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บทคัดย่อ

  การจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยเพื่อเตรียมความพร้อมของแรงงาน มีความสำาคัญยิ่งต่อการ

พัฒนาแรงงานไทยในการก้าวสู่ประเทศที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ตามวิสัยทัศน์แห่งพระราชบัญญัติ

ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 ซ่ึงเป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  

ด้วยแนวคิดการจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาน้ี ก่อให้เกิดการพัฒนาเครือข่ายสหกิจศึกษาท่ีขับเคล่ือนกงจักรสำาคัญ อาทิ ภาคีเครือข่าย

ความร่วมมือสหกิจศึกษา สถานศึกษา และองค์การผู้ใช้แรงงาน ส่งผลโดยตรงก่อให้เกิดแรงงานที่มีสมรรถนะสูง พร้อมทำางาน

ตามประสบการณ์ที่ตนได้ผ่านการจัดการสหกิจศึกษาของเครือข่ายสหกิจศึกษา การจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาเชิงคุณภาพ

จำาเป็นต้องอาศัยหลักการสำาคัญ อาทิ การก่อรูปเครือข่าย การจัดระบบบริหารเครือข่าย การขับเคลื่อนกลไกภายในเครือข่าย 

ตามวัตถุประสงค์ และการสร้างความสัมพันธ์แน่นแฟ้นยั่งยืนผ่านกิจกรรมในเครือข่าย รวมถึงทายาทเครือข่าย ซึ่งจะเป็นหลัก 

ในการจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาให้เกิดสัมฤทธ์ิ สามารถยกระดับให้สมรรถนะแรงงานสูงข้ึนสู่การออกแบบสร้างสรรค์นวัตกรรม 

แหง่เทคโนโลยีในการจัดการเครอืขา่ยสหกจิศึกษา ดังวสิยัทัศนแ์ห่งพระราชบัญญติัยทุธศาสตรช์าติ พ.ศ. 2561-2580 วัตถุประสงค์

และเป้าหมายต่อไป

คำาสำาคัญ: การจัดการเครือข่าย; สหกิจศึกษา; สมรรถนะแรงงาน
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Abstract

  The management of cooperative education networks in Thai higher education institutions to prepare 

the workforce is very important for the development of Thai workers in becoming a country that is stable, 

prosperous and sustainable as a developed country. according to the vision of the National Strategy Act 

2018-2037 which is the first national strategy of Thailand in the Constitution of the Kingdom of Thailand 

With the concept of cooperative education network management, this has resulted in the development  

of cooperative education networks that drive important departments such as cooperative education  

cooperation network partners, educational institutes, and laborer organizations. This directly results in 

creating a highly productive workforce. Ready to work according to the experience he gained through 

the cooperative education management of the cooperative education network managing a qualitative  

cooperative education network requires important principles such as network formation. Network  

management system Objective drive of mechanisms within the network and building a strong and sustainable 

relationship through activities in the network, including network heirs which will be the basis for managing 

the cooperative education network to achieve success Able to raise the level of higher labor competence 

to design, create innovation in technology in cooperative education network management. According to the 

vision of the National Strategy Act B.E. 2561-2580, objectives and goals

Keywords: Network Management; Cooperative Education; Labor Performance

1. บทนำา

  ดุลยภาพการจัดการสู่ความสำาเร็จที่ผู้บริหารปรารถนานั้น เป็นเรื่องที่สำาคัญยิ่ง หากกล่าวถึง เจตนคติ ทัศนคติ ภูมิหลัง 

ทรัพยากร เครื่องมือ เทคโนโลยี รวมถึงเครือข่าย ล้วนเป็นองค์ประกอบที่ผลักดันให้ระยะเวลาในการดำาเนินกิจการงานต่าง ๆ 

เกดิผลลัพธเ์ชงิประจกัษท์ัง้สิน้ ความสมัพันธท์ีม่ต่ีอกนัทัง้ทางตรง และทางออ้มระหวา่งบคุคลหนึง่กบับคุคลหนึง่ หรอืกลุม่บคุคล

ในการปฏิบัติงาน การขับเคลื่อนองค์การ สามารถอธิบายพฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้นในแวดวงเครือข่ายร่วมกันได้ ซึ่งจัดเป็น

จุดสำาคัญในการศึกษาความสัมพันธ์ ตลอดจนพฤติกรรมของบุคคลต่าง ๆ ที่อยู่ในสังคม (Mitchell, 1968, p. 2) ปรากฏเด่นชัด

ทางความสัมพันธ์ในสังคมที่ไม่มีขอบเขต ไม่มีโครงสร้างแน่นอนตายตัว ด้วยการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างกันใน 3 ลักษณะ 

ประกอบดว้ย 1) เครอืขา่ยการเปลีย่นแปลง 2) เครอืขา่ยการตดิตอ่สือ่สาร และ 3) เครอืขา่ยความสัมพนัธ ์ทำาใหส้ามารถมองเห็น 

ชัดเจนเป็นรูปธรรมขึ้น (Boissevain & Mitchell, 1973, pp. 149-169) ด้วยความสัมพันธ์ระหว่างกันข้างต้น สร้างความชัดเจน

ในการจัดการสหกิจศึกษาภายในเครือข่ายระหว่างสถานประกอบการและสถานศึกษา ซ่ึงมีการพัฒนานักศึกษาสหกิจศึกษาร่วมกัน 

เกิดเป็นแรงงานสมรรถนะสูง ตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ โดยมีผลการเปรียบเทียบการเรียนรู้ก่อนและ 

หลังการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาในเครือข่ายสหกิจศึกษา 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ 

จรรยาบรรณวิชาชีพ (MEPE) ด้านความรู้ความสามารถ (KABT) ด้านทักษะทางปัญญา (ITLS) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ (ISRP) และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (NCIT) 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญ (p < .01) (เรืองยศ วัชรเกตุ, 2562, หน้า 109-110) 
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2. การจัดการเครือข่าย (network management) 

  ทัศนะสำาคัญในการจัดการเครือข่าย (network management) ช่วงระหว่างสหัสวรรษที่ 1 – สหัสวรรษที่ 2 นั้น  

โลกฝัง่ตะวนัตกมคีวามเชือ่ในการรวมกลุ่มของปัจเจกชน  หรอืองค์การโดยสมคัรใจ  โดยมกีารแลกเปลีย่นข้อมลูข่าวสารหรอืดำาเนนิ

กิจกรรมรว่มกัน ในขณะทีแ่ตล่ะองคก์ารกม็กีารจดัการของตวัเองอยา่งเตม็ที ่กลา่วคอื เครอืขา่ยไมไ่ดม้ผีลตอ่การปกครองตนเอง 

(autonomy) และการมอีสิระ (interdependence) ของสมาชกิ (Starkey, 1997, p. 14)) บา้งกเ็ชือ่วา่ สรรพสิง่ทัง้หลายตา่งกม็ ี

การพ่ึงพาอาศัยกัน มีการดำารงอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มก้อน เป็นสายใยแห่งความสัมพันธ์ มีความเป็นอิสระต่อกัน และมีตัวตนท่ีแท้จริง 

กล่าวคือ สรรพสิ่งทั้งหลายเป็นเครือข่ายที่เชื่อมโยง มีการขยายผลและเติบโตอย่างต่อเนื่อง สามารถปรับเปลี่ยนรูปร่างรูปทรง

และเปลีย่นพลงังานเพือ่การเขา้สูภ่าวะทีเ่หมาะสม (Wegner & Wheatley, 1999, p. 61) สำาหรบัในประเทศไทย ทศันะเครอืขา่ย 

ทางสังคมที่มีการขยายตัวออกไปว่า จะคล้ายเครือข่ายในสมอง โดยโครงสร้างของสมองนั้น จะทำาให้เกิดการเรียนรู้ในระดับที่สูง 

เพื่อการมีชีวิตรอด และโครงสร้างทางสังคมจะมีวิวัฒนาการไปเหมือนโครงสร้างทางสมองมากขึ้นเรื่อย ๆ  ซึ่งก่อให้เกิดความ

เปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมของสังคม จากสังคมใช้อำานาจไปเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และการท่ีจะเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ได้น้ัน

จะต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางสังคมจากแนวดิ่งไปเป็นเครือข่ายสังคมที่มีการโยงใยความสัมพันธ์ในทุกทิศทาง เป็นเครือข่าย

ทางสังคมแห่งกัลยาณมิตร หรือเครือข่ายสังคมแห่งการเรียนรู้ (learning social networks) โดยท่ีเครือข่ายสังคมจะต้องม ี

ความสามารถในการเรยีนรูไ้ด้อยา่งต่อเนือ่ง หรอืมกีารขยายแนวคดิกระบวนการออกไป จงึจะสามารถปรบัตวัใหอ้ยูใ่นดลุยภาพได ้ 

(ประเวศ วะสี, 2541, หน้า 13-16) เม่ือเทคโนโลยีพัฒนาข้ึน ส่งผลต่อความเจริญก้าวหน้าในการประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมต่าง ๆ 

ตั้งแต่ในปี ค.ศ. 2000 เป็นต้นไป ทัศนะในการจัดการเครือข่ายถูกยกระดับขึ้น โดยต่างเห็นว่า เครือข่าย (network) จัดเป็น 

รูปแบบหน่ึงของการประสานงานของบุคคล กลุ่มองค์การ หรือหลายองค์การ ท่ีนำาทรัพยากรของตนเข้ามาประสานงานกันอย่างมี 

ระยะเวลาพอสมควร จะมีกิจกรรมร่วมกันอย่างสมำา่เสมอหรือไม่ก็ตาม แต่จะมีการวางรากฐานเอาไว้ เม่ือฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดมีความ

ต้องการจะขอความช่วยเหลือหรือขอความร่วมมือจากกลุ่มอื่น ๆ เพื่อแก้ปัญหา ก็สามารถติดต่อกันต่อไปได้ โดยปัจเจกบุคคล

หรือสถาบันมารวมกันเป็นกลุ่มน้ัน จะต้องมีความสนใจในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดร่วมกัน อย่างไรก็ตาม เพียงการรวมกลุ่มเท่าน้ัน ยังไม่อาจ

เปน็เครอืขา่ยงานได ้เพราะจะมลีกัษณะเพยีงการทำางานรว่มกนั คอื มบีคุคลรว่มสนทนากนั หากจะใหเ้ปน็เครอืขา่ยทีด่ไีด ้ตอ้งม ี

ปัจจัยท่ีสำาคัญย่ิงคือ ความร่วมมือกันท่ีจะติดต่อส่ือสาร เต็มใจท่ีจะประสานงานกัน และสมาชิกต้องยอมรับท่ีจะทำากิจกรรมร่วมกัน 

ไม่ใช่เพียงแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเท่านั้น (Hanson, 2003, p. 523) ในเครือข่ายเพื่อการปฏิรูปการศึกษาก็ปรากฏทัศนะ การที ่

ปัจเจกบุคคล องค์กรหน่วยงาน หรือสถาบันใด ๆ  ได้ตกลงท่ีจะประสานเช่ือมโยงเข้าหากันภายใต้วัตถุประสงค์ หรือข้อตกลงอย่างใด 

อย่างหนึ่งร่วมกันอย่างเป็นระบบ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อปฏิรูปการศึกษา กลุ่มเครือข่ายนั้นต้องมีการแสดงออก เป็นการลงมือ

กระทำากิจกรรมรว่มกนั ทัง้นี ้การเชือ่มโยงเขา้หากนัเปน็เครอืขา่ย ไมใ่ชก่ารรวมกลุม่ของสมาชกิทีม่คีวามสนใจเพยีงตอ้งการพบปะ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือร่วมสังสรรค์กันเท่าน้ัน แต่หมายรวมถึงความต้องการท่ีจะพัฒนาไปสู่การลงมือกระทำากิจกรรมร่วมกัน  

มีเป้าหมายร่วมกันที่ชัดเจน (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2545, หน้า 46) แม้กระทั่งเครือข่ายการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากชาวบ้าน

รวมตัวกันขบคิดปัญหาของเขา รวมพลังแก้ปัญหาและเฟ้นหาผู้นำาข้ึนมาจากหมู่ชาวบ้านด้วยกันเอง รวมตัวกันเพ่ือมีอำานาจต่อรอง  

มีการต่อสู้ทางความคิด มีการเรียนรู้จากภายนอก มีการไปมาหาสู่ เรียนรู้ ดูงานด้วยกัน จนกระท่ังเกิดกระบวนการแก้ปัญหาได้  

สง่ผลใหก้ารทำามาหากนิและเศรษฐกจิแต่ละครอบครัวดขีึน้ (วชิติ นนัทสวุรรณ และจำานง แรกพนิจิ, 2545, หนา้ 175) การทำางาน 

ที่รูปแบบการประสานงานของกลุ่มคนหรือองค์การที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน หรือทำากิจกรรมร่วมกัน  

ให้ความช่วยเหลือระหว่างกัน จัดว่า เป็นเครือข่ายการทำางานท่ีเป็นรูปแบบความร่วมมือหรือการพ่ึงพาอาศัยกัน (นฤมล นิราทร, 2543, 

หน้า 43) การประสานความรว่มมือระหวา่งบคุคล กลุ่ม และองค์การทีม่ีกจิกรรมคลา้ยคลงึกัน และเชื่อมโยงขยายผลการทำางาน

หรือแนวคิดไปสู่กลุ่มหรือองค์การอ่ืน ๆ  เพ่ือเสริมสร้างพลังในการแก้ปัญหาและเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ  โดยผ่านกระบวนการแลกเปล่ียน

การเรียนรู้ระหว่างกัน การมีส่วนร่วม การทำากิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือกัน โดยการติดต่ออาจทำาได้ทั้งที่ผ่านศูนย์กลางแม่ข่าย
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หรือแกนนำา หรืออาจจะไม่มีแม่ข่ายหรือแกนนำา แต่จะทำาการติดต่อโดยตรงระหว่างกลุ่ม ซึ่งจะมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบ

โครงสรา้งทีค่น หรอืองค์การ สมาชกิยงัคงมคีวามเปน็อสิระ โดยทีอ่าจมรีปูแบบการรวมตวัแบบหลวม ๆ  เฉพาะกจิตามความจำาเปน็

หรือเป็นโครงสร้างที่มีความสัมพันธ์ชัดเจน เพื่อนำาไปสู่เป้าหมายและวิธีการทำางานร่วมกันให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

ในการทำางานร่วมกัน (พระดาวเหนือ บุตรสีทา, 2557, หน้า 15) กล่าวโดยสรุปได้ว่า เครือข่าย หมายถึง การเชื่อมโยงระหว่าง

ระบบการปฏิบัติงานหรือเชื่อมโยงบทบาทของกลุ่มบุคคล องค์กร หน่วยงานต่าง ๆ ที่เป็นหน่วยย่อยรวมตัวกันด้วยความสมัครใจ 

ภายใต้ความต้องการในวัตถุประสงค์ร่วมกัน จัดโครงสร้างและรูปแบบการทำางานด้วยระบบใหม่ในลักษณะสร้างความร่วมมือ

ประสานงานกันในแนวราบ ระหวา่งผูท้ีเ่กีย่วขอ้งด้วยการระดมสรรพกำาลงัรว่มกนั กำาหนดกลยทุธใ์นการพฒันาดว้ยการใหส้มาชกิ

ไดร้ว่มคิด รว่มตดัสนิใจ รว่มวางแผน รว่มทำา ร่วมรบัผดิชอบ รว่มตดิตามประเมินผล และรว่มรบัผลประโยชนใ์นการสรา้งเครอืข่าย

3. องค์ประกอบ ประเภท การสร้าง และวงจรชีวิตของเครือข่าย

  องคป์ระกอบของเครอืขา่ยทีส่ำาคญั ประกอบดว้ย สมาชกิของเครอืข่าย วตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายรว่มกนั ระบบความ

สัมพันธ์ของเครือข่าย การบริหารจัดการ ผู้ประสานงานเครือข่าย กิจกรรมร่วมกัน การรวมพลังสมาชิก การสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง และผลงานของเครือข่าย (สนธยา พลศรี, 2550, หน้า 216-218) ทั้งนี้ ความเป็นเครือข่าย ได้แก่ 

หน่วยชีวิตหรือสมาชิก จุดมุ่งหมาย การทำาหน้าที่อย่างมีจิตสำานึก การมีส่วนร่วมและการแลกเปลี่ยน และระบบความสัมพันธ์

และการสื่อสาร (พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ่น), 2547, หน้า 48-50) โดยองค์ประกอบที่สำาคัญต่อการเสริมสร้างเครือข่าย 

คือ การถ่ายทอดความรู้ ทักษะ การสื่อสาร การบริหารข้อมูลข่าวสาร และการปฏิสัมพันธ์ เพื่อนำาไปสู่การตีความหมาย หรือ 

การสร้างความหมายร่วม และสุดท้ายคือ การเห็นและเข้าใจในเป้าหมายร่วม จะเห็นว่า  N = Network เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการ

ทีส่มาชกิทกุฝ่ายเหน็และเขา้ใจเปา้หมายร่วมกนั ทัง้เปา้หมายในระยะสัน้ ระยะยาว และเป้าหมายเฉพาะหน้า ในขณะท่ีเครอืขา่ย 

จะมีกลไกการจัดระบบข้อมูลข่าวสาร เพื่อถ่ายทอดความรู้ หรือทักษะต่าง ๆ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน โดยที่

แต่ละบุคคลหรือกลุ่มบุคคลจะมีการรับรู้ และตีความหมายของข้อมูลข่าวสารที่แตกต่างกันไป และภายในเครือข่ายนั้น จะต้อง

ประกอบด้วยสมาชิกที่หลากหลาย ที่มีวัตถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน มีชีวิตชีวา หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา  

มีการลื่นไหลของข้อมูลข่าวสารที่สื่อถึงกัน มีพื้นที่รูปธรรมในการทำางานมีชุมทาง (Nub) มีศูนย์ประสานงาน (Node) หรือ 

“ศูนย์ประสานงานย่อย” ท่ีหลากหลายและกระจายอยู่ในพ้ืนท่ีต่าง ๆ และท่ีสำาคัญ มีผู้จัดการเครือข่ายในการติดต่อประสานงาน

ระหวา่งกนั โดยมกีารเชือ่มโยงเครอืขา่ยทัง้ในระดับชมุทางและโหนดยอ่ยในพืน้ท่ี เพือ่ใหเ้ครอืข่ายนัน้มกิีจกรรมและการเคล่ือนไหว

ตลอดเวลา ในบางครั้งกิจกรรมย่อยในระดับศูนย์ประสานงานต่อศูนย์ประสานก็มีความหมายและสามารถสร้างเป็นพลังของ 

เครือข่ายได้ (ปาริชาติ สถาปิตานนท์ และชัยวัฒน์ ถิระพันธุ์, 2546, หน้า 7) 

  เครือข่ายมีหลายประเภท ขึ้นอยู่กับสมาชิก พื้นที่กิจกรรมหลัก วัตถุประสงค์ และโครงสร้างการดำาเนินงานในลักษณะ

องค์การของเครือข่ายเอง ดังนี้ 

   1) เครือข่ายแนวราบ โดยการประสานบุคคลที่อยู่ใน “ระดับ” เดียวกัน อาชีพเดียวกัน ให้มาเชื่อมประสานเป็นเครือ

ข่ายกัน เช่น เครือข่ายเกษตร เครือข่ายนักพัฒนา และเครือข่ายนักวิจัย เป็นต้น อาจเป็นปัจเจกบุคคล หรือเป็นสถาบันก็ได้ เช่น 

เครือข่ายสถาบันวิจัย เครือข่ายศูนย์ข้อมูล เป็นต้น บางเครือข่ายอาจเปิดสำาหรับบุคคลท่ัวไป สถาบันท่ัวไป ใครก็ได้ท่ีสนใจในเร่ือง

หรือประเด็นเดียวกันนั้นได้

   2) เครือขา่ยทีม่ลีกัษณะแนวต้ัง เชน่ การนำาผูค้นจากหลากหลายอาชพีทีแ่ตกต่างกัน มาเป็นเครอืข่ายกนั เช่น เกษตรกร 

นักพัฒนา นักวิชาการ นักธุรกิจ นักการเมือง หรือองค์การทุน เป็นต้น ท้ังน้ี เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและความร่วมมือซ่ึงกันและกัน 

ก่อให้เครือข่ายลักษณะนี้มีมากขึ้น ด้วยการสื่อสารทางอินเทอร์เน็ต ช่วยให้คนไม่ว่าอาชีพอะไร ฐานะอะไร ระดับใด สามารถ

เป็นสมาชิกอย่างเท่าเทียมกัน



68

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ฉบับเทคโนโลยีการศึกษา ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2566

Ramkhamhaeng University Journal: The Graduate School (Educational Technology) Vol. 7 No. 1 January - June 2023

ISSN 2651-1800 (Print) ISSN 2672-9822 (Online)

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

   3) เครือข่ายส่วนใหญ่เกิดขึ้น เพื่อทำาให้การสื่อสาร การแลกเปลี่ยนข้อมูล และประสบการณ์ดีขึ้น ง่ายขึ้น และมีการ 
ร่วมมือกันในเรื่องต่าง ๆ ได้สะดวก และดียิ่งขึ้น และอีกบางส่วนทำาให้เป็นพลังต่อรองกับอำานาจต่าง ๆ ได้ดีขึ้น ไม่ว่าจะเป็น
องค์การของรัฐ หรือเอกชน องค์การทุน หรือองค์การวิชาการ ทำาให้ได้รับความสนใจ และความช่วยเหลือง่ายขึ้น
   4) เครือข่ายจำานวนหนึ่งเกิดขึ้นจากความร่วมมือในด้านการวิจัย การศึกษา การฝึกอบรม การจัดการทรัพยากร  
การจดัการตลาด บางเครอืขา่ยแลกเปลีย่นทรัพยากรกนั เช่น พนัธุไ์ม ้พนัธุส์ตัว ์ผลผลติทางการเกษตรในท้องถ่ิน (เครอืข่ายยโสธร
แลกขา้วกบัขีเ้ลือ่ย และผลผลติอืน่ ๆ  รว่มกบัเครอืขา่ยนครศรธีรรมราช) บางเครอืขา่ยเน้นการรวมตวักนัเพือ่กดดนัทางการเมอืง 
รณรงค์เพื่อให้สังคมเกิดสำานึกในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น ป่าชุมชน การสร้างเขื่อน เป็นต้น (เสรี พงศ์พิศ, 2548, หน้า 198-199)   
            การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามหลักเกณฑ์ที่นิยมใช้กันทั่วไป นิยมแบ่งตามหลักการดังต่อไปนี้
  1) แบ่งตามความซับซ้อนของกลไกการทำางาน โดยพิจารณาจากความซับซ้อนในการรวมตัว และขยายตัวของสมาชิก
จากความซับซ้อนน้อย แล้วเพิ่มความซับซ้อนมากขึ้นเป็นลำาดับ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
      (1) เครือข่ายชั้นเดียว 
      (2) เครือข่ายหลายชั้น
   2) การแบ่งตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิก แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
      (1) เครือข่ายแนวนอน (horizontal network) 
      (2) เครือข่ายแนวตั้ง (vertical network)
   3) การแบ่งตามระดับการรวมตัวของสมาชิก เป็นการแบ่งประเภทของเครือข่ายตามลักษณะการมารวมกันเป็นเครือข่าย
ของสมาชิก ซึ่งมีระดับแตกต่างกันออกไปหลายระดับ คือ 
      (1) เครือข่ายระดับบุคคล 
      (2) เครือข่ายระดับกลุ่มหรือองค์การ 
   (3) เครือข่ายระดับบุคคลกับกลุ่มหรือองค์การ 
   (4) เครือข่ายระดับชุมชนต่าง ๆ 
   (5) เครือข่ายระดับสถาบัน
   4) การแบ่งตามลักษณะการเป็นศูนย์กลางของเครือข่าย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากลักษณะความสัมพันธ์ระหว่าง
ศูนย์กลางกับสมาชิกว่า เป็นแบบใด ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ
               (1) เครือข่ายรวมศูนย์ 
      (2) เครือข่ายกระจายศูนย์ 
      (3) เครือข่ายผสม 
     (4) เครือข่ายเชิงซ้อน
   5) การแบ่งตามระดับความสัมพันธ์กับศูนย์กลาง เป็นการแบ่งประเภทของเครือข่าย โดยพิจารณาจากระดับความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกกับศูนย์กลางของเครือข่าย แบ่งได้ 3 ประเภทคือ 
      (1) เครือข่ายใกล้ชิด (intimate network) 
      (2) เครือข่ายรอง (effective network) 
      (3) เครือข่ายขยาย (extended network)
   6) การแบ่งตามขนาดของเครือข่าย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากจำานวนของสมาชิกที่รวมกันเป็นเครือข่าย แบ่งออก
ได้ 2 ประเภท คือ 
      (1) เครือข่ายขนาดใหญ่หรือเครือข่ายรวม 
      (2) เครือข่ายขนาดเล็กหรือเครือข่ายย่อย
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ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

   7) การแบ่งตามแหล่งกำาเนิดของเครือข่าย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากลักษณะของที่มาหรือแหล่งเกิดของเครือข่าย
เป็นสำาคัญ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
     (1) เครือข่ายธรรมชาติ 
     (2) เครือข่ายจัดตั้ง
  8) การแบ่งตามลักษณะของสมาชิกที่เชื่อมโยงเป็นเครือข่าย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากความเหมือนหรือ 
ความคล้ายคลึงกันของสมาชิก และความแตกต่างกันของสมาชิก แบ่งได้ 2 ประเภท คือ 
     (1) เครือข่ายประเภทเดียวกัน 
      (2) เครือข่ายต่างประเภทกัน
   9) การแบ่งตามลักษณะความสัมพันธ์กับรัฐบาล เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากการจัดตั้งและการสนับสนุนจากรัฐบาล
เป็นสำาคัญ แบ่งได้เป็น 3 ประเภท คือ 
     (1) เครือข่ายภาครัฐ 
     (2) เครือข่ายภาคเอกชน 
      (3) เครอืขา่ยองค์การพฒันาเอกชน เปน็เครอืขา่ยทีเ่กิดจากองคก์ารพฒันาเอกชน (Non-Government Organiza-
tion -NGO)
  10) การแบ่งตามลักษณะของงาน เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากลักษณะกิจกรรมการดำาเนินงานของเครือข่าย แบ่งได้
เป็น 2 ประเภท คือ 
         (1)  เครือข่ายพื้นที่ (area network) 
         (2) เครือข่ายกิจกรรม (issue network)
  11) การแบ่งตามกฎหมาย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากการจดทะเบียน หรือการไม่จดทะเบียนถูกต้องตามกฎหมาย
ของเครือข่าย แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
         (1) เครือข่ายที่ไม่เป็นนิติบุคคล 
         (2) เครือข่ายนิติบุคคล
  12) การแบ่งตามรูปแบบความร่วมมือระหว่างสมาชิก เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากลักษณะความร่วมมือของสมาชิก
ในการดำาเนินงานของเครือข่าย แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ 
         (1) เครือข่ายไม่เป็นทางการ (informal network) 
        (2) เครือข่ายเป็นทางการ (formal network)
  13) การแบ่งตามคุณสมบัติของเครือข่าย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากคุณลักษณะของการรวมกันเป็นเครือข่าย  
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
         (1) เครือข่ายเทียม 
         (2) เครือข่ายแท้
  14) การแบ่งตามลักษณะของเครือข่าย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาลักษณะท่ีสำาคัญของเครือข่าย แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 
         (1) เครือข่ายการเรียนรู้ 
         (2) เครือข่ายกิจกรรม 
         (3)  เครือข่ายทรัพยากร
  15) การแบ่งตามวิชาชีพของสมาชิก เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากลักษณะการประกอบอาชีพของสมาชิกเครือข่าย

เป็นสำาคัญ ซ่ึงเป็นหลายประเภท เช่น เครือข่ายครู เครือข่ายนักวิชาการ เครือข่ายนักการเมือง เครือข่ายกำานันผู้ใหญ่บ้าน เครือข่าย

แพทย์แผนไทย เครือข่ายนักวิจัย เป็นต้น
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ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

   16) การแบ่งตามลักษณะกิจกรรมของเครือข่าย เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากลักษณะของกิจกรรม หรืองานท่ีดำาเนินการ 

ซึ่งแบ่งออกเป็นหลายประเภท เช่น เครือข่ายสตรี เครือข่ายเด็กและเยาวชน เครือข่ายคนพิการ เครือข่ายผู้สูงอายุ เครือข่าย 

สิ่งแวดล้อม เครือข่ายภูมิปัญญาชาวบ้านเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภค เครือข่ายสุขภาพ เครือข่ายสิทธิมนุษยชน เครือข่ายการ

เรียนรู้ร่วมกันของชุมชน เป็นต้น

   จากแนวคดิดงักลา่ว สรุปได้ว่า ประเภทของเครอืขา่ยจำาแนกได้หลายหลกัเกณฑข์ึน้อยูก่บัหลกัเกณฑท์ีจ่ะใช้ในการแบง่

ประเภทคือ 1) เครือข่ายภาครัฐ 2) เครือข่ายภาคประชาชนหรือประชาสังคม 3) เครือข่ายภาคเอกชน และ 4) เครือข่ายองค์กร

พัฒนาเอกชน (Non–Government Organizations--NGOs) (สนธยา พลศรี, 2550, หน้า 229-242)

  การสรา้งเครอืขา่ยทางสงัคมเกดิจากการรว่มกันของคนในชมุชน เพือ่แลกเปลีย่นเกีย่วกบัปญัหาและการพฒันาจนเกดิ

เป็นองค์ความรู้และทางเลือกในการแก้ปัญหา อันจะนำาไปสู่การพัฒนาอย่างแท้จริง ซึ่งในการเกิดเครือข่ายทางสังคมนั้น จำาเป็น

ต้องมคีวามรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัแนวทางในการสรา้งและพัฒนาเครอืข่าย ซึง่จดุเนน้สำาคญัประกอบดว้ย การสรา้งความตระหนกั

ในปัญหาและสำานึก การสร้างจุดร่วมของผลประโยชน์ การแสวงหาแกนนำาที่ดีของเครือข่าย และการสร้างแนวร่วมสมาชิกของ

เครือข่าย (นฤมล นิราทร, 2543, หน้า 36-41) การยกระดับเครือข่ายให้ประสบความสำาเร็จยั่งยืน ต้องอาศัยขั้นตอนการสร้าง

เครือข่ายวนรอบ 6 ขั้นตอน ตามภาพ 1 

ภาพ 1 ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายวนรอบ 6 ขั้นตอน

  การสร้างเครือข่ายต้องเริ่มจากตัวแทนที่มีโอกาสจะแผ่ขยายแตกสาขาของเครือข่ายออกไปได้ โดยคำานึงถึงจุดเริ่มต้น

ท่ีสำาคัญจุดใดจุดหน่ึงหรืออาจจะเร่ิมพร้อมกันในหลาย ๆ จุดท่ีมีความพร้อม เช่น ในกลุ่มข้าราชการ กลุ่มประชาชน ให้เร่ิมในลักษณะ

ประชาชนเป็นศูนย์กลางท่ีมีการช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน และสร้างกลุ่มผู้นำาให้เกิดข้ึนก่อน ได้แก่ คณะกรรมการหมู่บ้าน ซ่ึงอยู่ในรูป

ของการบริหารสภาตำาบลที่กำาลังดำาเนินการอยู่ในปัจจุบัน โดยท่ีคณะกรรมการเหล่านี้จะต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ ความสามารถ  

มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (กำาลูนเทพ เทวกุล, 2536, หน้า 26)

  วงจรชีวิตของเครือข่ายที่มีลักษณะเสมือนกับสิ่งมีชีวิต จัดเป็นวงจรหรือวัฏจักร (cycle) ของตนเอง กล่าวคือ สิ่งมีชีวิต

มีจุดเร่ิมต้นจากการกำาเนิดของชีวิต มีการเจริญเติบโตหรือถดถอย มีความแข็งหรืออ่อนแอ มีการเจ็บป่วย มีวิวัฒนาการไปตามวัย 

ไปสู่ภาวะสูงวัย มีการสืบเผ่าพันธ์ุและการส้ินสุดของชีวิต วงจรชีวิต (life cycle) ดังกล่าวน้ี บางชีวิตจะเกิดข้ึนครบวงจรแต่ส่ิงมีชีวิต 

บางชีวิตเกิดข้ึนไม่ครบวงจรกำาเนิดข้ึนได้ไม่นานก็ถึงแก่ความตาย เป็นต้น ท้ังน้ี การมีชีวิตรอดจนครบวงจรของชีวิตน้ัน ประกอบด้วย

องค์ประกอบหลายประการ ทั้งองค์ประกอบภายในสิ่งมชีีวิตนั้นเองและองค์ประกอบที่เป็นสิ่งแวดล้อมภายนอก เพราะสิง่มีชีวิต

มีความเจริญเติบโตต้องปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ต้องต่อสู้เพื่อความอยู่รอดในการดำารงชีวิต ต้องมี

การสืบทอดชีวิตไปสู่ลูกหลานเพื่อรักษาเผ่าพันธุ์ของตนเองไว้ไม่ให้สูญหายไปจากโลก ในทำานองเดียวกัน เครือข่ายก็มีวงจรชีวิต 

สร้างความ
ตระหนักรู้ 

สื่อสารองค์กร
เครือข่าย

การสร้าง
พันธกรณีร่วมกัน

การพัฒนา
ความสัมพันธ์ การขยายกลุ่มติดตามและ

ประเมินผล 

  จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า ประเภทของเครือข่ายจำแนกได้หลายหลักเกณฑ์ขึ้นอยู่กับหลักเกณฑ์ที่จะใช้ในการแบ่ง
ประเภทคือ 1) เครือข่ายภาครัฐ 2) เครือข่ายภาคประชาชนหรือประชาสังคม 3) เครือข่ายภาคเอกชน และ 4) เครือข่ายองค์กร
พัฒนาเอกชน (Non–Government Organizations--NGOs) (สนธยา พลศรี, 2550, หน้า 229-242) 
 การสร้างเครือข่ายทางสังคมเกิดจากการร่วมกันของคนในชุมชน เพื่อแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับปัญหาและการพัฒนาจนเกิด
เป็นองค์ความรู้และทางเลือกในการแก้ปัญหา อันจะนำไปสู ่การพัฒนาอย่างแท้จริง ซึ ่งในการเกิดเครือข่ายทางสังคมน้ัน 
จำเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับแนวทางในการสร้างและพัฒนาเครือข่าย ซ่ึงจุดเน้นสำคัญประกอบด้วย การสร้างความ
ตระหนักในปัญหาและสำนึก การสร้างจุดร่วมของผลประโยชน์ การแสวงหาแกนนำที่ดีของเครือข่าย และการสร้างแนวร่วมสมาชกิ
ของเครือข่าย (นฤมล นิราทร, 2543, หน้า 36-41) การยกระดับเครือข่ายให้ประสบความสำเร็จยั่งยืน ต้องอาศัยขั้นตอนการสร้าง
เครือข่ายวนรอบ 6 ขั้นตอน ตามภาพ 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1 ขั้นตอนการสร้างเครือข่ายวนรอบ 6 ขั้นตอน 
 
 การสร้างเครือข่ายต้องเริ่มจากตัวแทนที่มีโอกาสจะแผ่ขยายแตกสาขาของเครือข่ายออกไปได้ โดยคำนึงถึงจุดเริ่มต้นที่
สำคัญจุดใดจุดหน่ึงหรืออาจจะเร่ิมพร้อมกันในหลาย ๆ  จุดที่มีความพร้อม เช่น ในกลุ่มข้าราชการ กลุ่มประชาชน ให้เร่ิมในลักษณะ
ประชาชนเป็นศูนย์กลางที่มีการช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน และสร้างกลุ่มผู้นำให้เกิดขึ้นก่อน ได้แก่ คณะกรรมการหมู่บ้าน ซ่ึงอยู่ในรูป
ของการบริหารสภาตำบลที่กำลังดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน โดยที่คณะกรรมการเหล่านี้จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ  มี
วิสัยทัศน์ในการพัฒนาและมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (กำลูนเทพ เทวกุล, 2536, หน้า 26) 
 วงจรชีวิตของเครือข่ายทีมี่ลักษณะเสมือนกับสิ่งมีชีวิต จัดเป็นวงจรหรือวัฏจักร (cycle) ของตนเอง กล่าวคือ สิ่งมีชีวิตมี
จุดเริ่มต้นจากการกำเนิดของชีวิต มีการเจริญเติบโตหรือถดถอย มีความแข็งหรืออ่อนแอ มีการเจ็บป่วย มีวิวัฒนาการไปตามวัย
ไปสู่ภาวะสูงวัย มีการสืบเผ่าพันธุ์และการสิ้นสุดของชีวิต วงจรชีวิต (life cycle) ดังกล่าวน้ี บางชีวิตจะเกิดขึ้นครบวงจรแตส่ิ่งมีชวีติ
บางชีวิตเกิดขึ ้นไม่ครบวงจรกำเนิดขึ ้นได้ไม่นานก็ถึงแก่ความตาย  เป็นต้น ทั ้งน้ี การมีชีวิตรอดจนครบวงจรของชีวิตน้ัน 
ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายประการ ทั้งองค์ประกอบภายในสิ่งมีชีวิตนั้นเองและองค์ประกอบที่เป็นสิ่งแวดล้อมภายนอก 
เพราะสิ่งมีชีวิตมีความเจริญเติบโตต้องปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ต้องต่อสู้เพื่อความอยู่รอดในการ
ดำรงชีวิต ต้องมีการสืบทอดชีวิตไปสู่ลูกหลานเพื่อรักษาเผ่าพันธุ์ของตนเองไว้ไม่ให้สูญหายไปจากโลก ในทำนองเดียวกัน เครือข่าย
ก็มีวงจรชีวิตของเครือข่าย (networks life cycle) คือ มีจุดกำเนิดหรือการก่อตั้ง มีความเจริญเติบโตหรือถดถอย มีความเข้มแข็ง
หรืออ่อนแอ มีความดำรงชีวิตอยู่หรือสิ้นสุด แต่วงจรชีวิตของเครือข่ายแตกต่างไปจากวงจรชีวิตของสิ่งมีชีวิตประการหนึ่ง คือ 
สิ่งมีชีวิตทุกชีวิตจะมีจุดจบคือ ล้มตายไปจากโลกตามอายุขัยหรือเงื่อนไขของกาลเวลา และสาเหตุอ่ืน ๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิตของ
ตน ส่วนเครือข่ายนั ้น เมื ่อก่อรูปขึ้นแล้ว ถ้าหากดำเนินการหรือบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสมถูกวิธีแล้ว เครือข่ายก็จะ
เจริญเติบโต มีความเข้มแข็ง และดำรงคงไปอย่างยั่งยืน สามารถขยายสายใยออกไปโดยไม่สิ้นสุด ไม่สูญหายไปจากโลก ซ่ึงปัจจัย
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ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ของเครือข่าย (networks life cycle) คือ มีจุดกำาเนิดหรือการก่อต้ัง มีความเจริญเติบโตหรือถดถอย มีความเข้มแข็งหรือ 

อ่อนแอ มีความดำารงชีวิตอยู่หรือสิ้นสุด แต่วงจรชีวิตของเครือข่ายแตกต่างไปจากวงจรชีวิตของสิ่งมีชีวิตประการหนึ่ง คือ  

ส่ิงมีชีวิตทุกชีวิตจะมีจุดจบคือ ล้มตายไปจากโลกตามอายุขัยหรือเง่ือนไขของกาลเวลา และสาเหตุอ่ืน ๆ ท่ีเป็นอันตรายต่อชีวิตของตน 

ส่วนเครือข่ายนั้น เมื่อก่อรูปขึ้นแล้ว ถ้าหากดำาเนินการหรือบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสมถูกวิธีแล้ว เครือข่ายก็จะเจริญเติบโต 

มีความเข้มแข็ง และดำารงคงไปอย่างยั่งยืน สามารถขยายสายใยออกไปโดยไม่สิ้นสุด ไม่สูญหายไปจากโลก ซึ่งปัจจัยสำาคัญ 

ที่สนับสนุนให้วงจรชีวิตของเครือข่ายดำาเนินไปอย่างครบถ้วนสมบูรณ์เช่นนี้ ก็เป็นปัจจัยเดียวกับปัจจัยท่ีสนับสนุนวงจรชีวิต 

ของสิ่งมีชีวิต คือ การต่อสู้เพื่อความอยู่รอดด้วยการปรับตัวของเครือข่ายให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปนั่นเอง 

(สนธยา พลศรี, 2550, หน้า 249-250) สามารถแบ่งวงจรชีวิตเครือข่ายออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตระหนักและ

การก่อตัวของเครือข่าย ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการสร้างพันธกรณีและการบริหารเครือข่าย ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาความสัมพันธ์และ

การใชป้ระโยชน์ ขัน้ตอนที ่4 การรักษาความสมัพนัธแ์ละความตอ่เนือ่ง เมือ่พจิารณาแนวคดิและข้ันตอนวงจรชวีติของเครอืขา่ย

ท่ีกล่าวมาแล้ว อาจสรุปได้ว่า เครือข่ายมีวงจรชีวิต 3 ข้ันตอน การเกิดการเจริญเติบโต และผลสัมฤทธ์ิของเครือข่าย (พระมหาสุทิตย์ 

อาภากโร (อบอุ่น), 2547, หน้า 114)

4. การจัดการกระบวนการของวงจรชีวิตเครือข่าย

    การจัดการเครือข่ายนั้นมีวิธีการที่หลากหลายตามแต่บุคคล กลุ่มองค์กร และเครือข่ายนั้น ๆ กำาหนดขึ้น บางกลุ่ม 

บางเครือข่ายใช้แนวคิดวิธีการจัดการตามระบบท่ีสอดคล้องกับธรรมชาติของเครือข่าย บางกลุ่มใช้วิธีการปรับเปล่ียนเพ่ือให้เหมาะสม 

กับประเภทของเครือข่ายในแต่ละแห่ง ซึ่งแนวคิดการจัดการเครือข่ายมีความแตกต่างและหลากหลาย ในท่ีนี้จะกล่าวถึง

กระบวนการจัดการเครือข่ายที่เน้นการจัดการตนเองของเครือข่ายโดยยึดข้ันตอนตามวงจรชีวิตของเครือข่ายเป็นสำาคัญ ทั้งน้ี 

โดยพิจารณาเห็นว่า การจัดการเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพนั้น สมาชิกและผู้ที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ

ถึงขั้นตอนและวงจรชีวิตของเครือข่าย เพราะพัฒนาการของเครือข่ายในแต่ละช่วงเวลานั้น มีความแตกต่างกันตามสถานการณ์

ที่เกิดข้ึน ดังเช่นในระยะการก่อตัวของเครือข่าย จำาเป็นต้องใช้เทคนิคการศึกษาข้อมูล/สถานการณ์ การแสวงหาแนวร่วม 

เพื่อให้เกิดความรู้และการยอมรับในการพัฒนา เป็นเครือข่ายได้มีการเรียนรู้และการปรับตัว ซึ่งกระบวนการทั้งหมดมีความสำาคัญ 

ต่อการพัฒนาและการรักษาความเป็นเครือข่ายในระยะยาว 

 ดังนั้น เพื่อให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคนิค เครื่องมือ ความรู้ และวิธีการที่เหมาะสมกับขั้นตอนต่าง ๆ จะกล่าวถึงกระบวนการ

จัดการเครือข่าย 4 ขั้นตอน (พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ่น), 2547, หน้า 123-145) สามารถออกแบบแนวคิดนวัตกรรมแห่ง

เทคโนโลยีใหม่ ตามภาพ 2 วงจรชีวิตเครือข่าย 
 

ภาพ 2 วงจรชีวิตเครือข่าย

ตระหนักและ 
การก่อตัวของเครือข่าย 

ระบบสนับสนุน
ความสัมพันธ ์

การพัฒนาความสัมพันธ ์
และการใชป้ระโยชน์ 

การรกัษาความสัมพันธ ์
และความต่อเน่ือง Reflection’s Process life 

สำคัญที่สนับสนุนให้วงจรชีวิตของเครือข่ายดำเนินไปอย่างครบถ้วนสมบูรณ์เช่นน้ี ก็เป็นปัจจัยเดียวกับปัจจัยที่สนับสนุนวงจรชีวิต
ของสิ่งมีชีวิต คือ การต่อสู้เพื่อความอยู่รอดด้วยการปรับตัวของเครือข่ายให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปน่ันเอง (สนธยา 
พลศรี, 2550, หน้า 249-250) สามารถแบ่งวงจรชีวิตเครือข่ายออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตระหนักและการก่อตัว
ของเครือข่าย ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการสร้างพันธกรณีและการบริหารเครือข่าย ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาความสัมพันธ์และการใช้
ประโยชน์ ขั้นตอนที่ 4 การรักษาความสัมพันธ์และความต่อเน่ือง เม่ือพิจารณาแนวคิดและขั้นตอนวงจรชีวิตของเครือข่ายที่กล่าว
มาแล้ว อาจสรุปได้ว่า เครือข่ายมีวงจรชีวิต 3 ขั้นตอน การเกิดการเจริญเติบโต และผลสัมฤทธิ์ของเครือข่าย  (พระมหาสุทิตย์ 
อาภากโร (อบอุ่น), 2547, หน้า 114) 
 
4. การจัดการกระบวนการของวงจรชีวิตเครือข่าย 
   การจัดการเครือข่ายนั้นมีวิธีการที่หลากหลายตามแต่บุคคล กลุ่มองค์กร และเครือข่ายนั้น ๆ กำหนดขึ้น บางกลุ่มบาง
เครือข่ายใช้แนวคิดวิธีการจัดการตามระบบที่สอดคล้องกับธรรมชาติของเครือข่าย บางกลุ่มใช้วิธีการปรับเปลี่ยนเพื่อให้เหมาะสม
กับประเภทของเครือข่ายในแต่ละแห่ง ซึ ่งแนวคิดการจัดการเครือข่ายมีความแตกต่างและหลากหลาย ในที ่นี ้จะกล่าวถึง
กระบวนการจัดการเครือข่ายที่เน้นการจัดการตนเองของเครือข่ายโดยยึดขั้นตอนตามวงจรชีวิตของเครือข่ายเป็นสำคัญ ทั้งน้ีโดย
พิจารณาเห็นว่าการจัดการเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพนั้น สมาชิกและผู้ที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจถึง
ขั้นตอนและวงจรชีวิตของเครือข่ายเพราะพัฒนาการของเครือข่ายในแตล่ะช่วงเวลาน้ันมีความแตกต่างกันตามสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 
ดังเช่นในระยะการก่อตัวของเครือข่ายจำเป็นต้องใช้เทคนิคการศึกษาข้อมูล/สถานการณ์ การแสวงหาแนวร่วมเพื่อให้เกิดความรู้
และการยอมรับในการพัฒนาเป็นเครือข่ายได้มีการเรียนรู้และการปรับตัว ซ่ึงกระบวนการทั้งหมดมีความสำคัญต่อการพัฒนาและ
การรักษาความเป็นเครือข่ายในระยะยาว  
 ดังนั ้น เพื ่อให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคนิค เครื ่องมือ ความรู ้ และวิธีการที่เหมาะสมกับขั ้นตอนต่าง ๆ จะกล่าวถึง
กระบวนการจัดการเครือข่าย 4 ขั้นตอน(พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ่น) ,2547, หน้า 123 - 145) สามารถออกแบบแนวคิด
นวัตกรรมแห่งเทคโนโลยีใหม่ตามภาพ 2 วงจรชีวิตเครือข่าย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 2 วงจรชีวิตเครือข่าย 
 
 ขั้นตอนแรกในการตระหนักและการก่อตัวของเครือข่ายแบ่งออกเป็น 7 ขั้นตอนย่อย ประกอบด้วย การศึกษาพิจารณา
ข้อมูล สารสนเทศและสภาพการณ์ทั้งในฐานข้อมูลที่มีและสภาพการณ์ปัจจุบัน การสร้างศรัทธาและหาแนวร่วมในการก่อตัวของ
เครือข่ายทั้งทางตรงและผ่านเทคโนโลยีเช่นแอปพลิเคชั่น Tiktok  การสร้างความตระหนักหรือการเสนอให้เห็นประเด็นปัญหา 
การแสวงหาข้อมูลทางเลือก การค้นหาความต้องการและการหาจุดร่วมในการพัฒนาเครือข่าย การแสวงหาทางเลือกในการทำ
กิจกรรมที่ส่งเสริมความสัมพันธ์และการแสวงหาแกนนำเครือข่าย และการสร้างระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย ขั้นตอนต่อมา 
การสร้างพันธกรณีและการบริหารเครือข่ายแบ่งออกเป็น 7 ขั้นตอนย่อย ประกอบด้วย การกำหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงร่วม 

สารสนเทศ
/ฐานข้อมูล MIS 

ระบบสนับสนุนความสัมพันธ ์
สารสนเทศ
/ฐานข้อมูล 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

  ขัน้ตอนแรกในการตระหนกัและการกอ่ตวัของเครอืขา่ย แบง่ออกเปน็ 7 ขัน้ตอนยอ่ย ประกอบดว้ย การศกึษาพจิารณา
ขอ้มลูสารสนเทศและสภาพการณท์ัง้ในฐานขอ้มลูท่ีมแีละสภาพการณป์จัจบุนั การสรา้งศรทัธาและหาแนวรว่มในการกอ่ตวัของ
เครอืขา่ยทัง้ทางตรงและผา่นเทคโนโลย ีเชน่ แอปพลเิคชัน่ Tiktok  การสรา้งความตระหนกัหรอืการเสนอใหเ้ห็นประเดน็ปญัหา 
การแสวงหาข้อมูลทางเลือก การค้นหาความต้องการและการหาจุดร่วมในการพัฒนาเครือข่าย การแสวงหาทางเลือกในการทำา
กจิกรรมทีส่่งเสรมิความสมัพนัธแ์ละการแสวงหาแกนนำาเครอืข่าย และการสรา้งระบบความสัมพนัธข์องเครอืขา่ย ขัน้ตอนตอ่มา 
การสร้างพันธกรณีและการบริหารเครือข่าย แบ่งออกเป็น 7 ข้ันตอนย่อย ประกอบด้วย การกำาหนดวัตถุประสงค์และข้อตกลงร่วม 
การกำาหนดบทบาท หน้าที่ และการวางผังเครือข่าย การเสริมสร้างและพัฒนาผู้นำา การจัดระบบติดต่อสื่อสาร การส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้ท่ีต่อเน่ือง การติดตามและประเมินผลแบบมีส่วนร่วม และการส่งเสริมและดำารงไว้ซ่ึงความสัมพันธ์ โดยข้ันตอนน้ี 
ดำาเนินการผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information System--MIS) ลำาดับต่อมาคือ  
การพัฒนาความสัมพันธ์และการใช้ประโยชน์ แบ่งออกเป็น 7 ข้ันตอนย่อย ประกอบด้วย การทบทวนและสรุปบทเรียน การเสริมสร้าง
ผู้นำาและหน่วยนำาของเครือข่าย การเสริมสร้างกิจกรรมสาธารณะและเวทีแห่งการแลกเปล่ียนความรู้ การขยายกิจกรรมและ
มโนทัศน์ การสร้างความรู้ใหม่และการจัดการความรู้ท่ีต่อเนื่อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมเครือข่ายเพื่อขจัดความขัดแย้ง และ
การเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและระบบการตรวจสอบแบบมีส่วนร่วมในการที่จะพัฒนาความสัมพันธ์และการใช้ประโยชน์ของ
เครือขา่ยทีย่ัง่ยนืผ่านระบบสนบัสนนุความสมัพันธ ์(Relation Supporting System--RSS) ทีมี่สว่นติดตามสารสนเทศ เฝา้ระวัง 
ประเมินสถานการณ์ความสัมพันธ์ รวบรวมและจัดเก็บกิจกรรมที่ดำาเนินการ พร้อมเสนอแนวทางจากผลการวิเคราะห์กิจกรรม
ที่ผ่านมาเป็นทางเลือกในการดำาเนินความสัมพันธ์และการขยายตัวของเครือข่ายสมาชิก ข้ันตอนสุดท้ายท่ีสำาคัญคือ การรักษา
ความสัมพนัธแ์ละความตอ่เนือ่ง แบง่ออกเปน็ 7 ขัน้ตอนยอ่ย ประกอบดว้ย การจดักจิกรรมทีต่อ่เนือ่ง การรกัษาสมัพันธภาพทีด่ี 
ระหว่างสมาชิกของเครือข่าย การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีและความรู้ใหม่ การกำาหนดและสร้างระบบจูงใจ 
ในการทำางาน การบรหิารจัดการขอ้มลู ระบบสือ่สาร และการจดัการความรูท้ีต่อ่เนือ่ง การใหค้วามชว่ยเหลอืและการแกไ้ขปญัหา
ภายในเครือข่าย และการเสริมสร้างผู้นำารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงดำาเนินการผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรวบรวมและจัดเก็บ  
อีกทั้งรองรับการดำาเนินงานของผู้บริหารเครือข่าย (Excusive Supporting System--ESS)  เมื่อดำาเนินการตามขั้นตอนสุดท้าย
ครบ 7 ข้ันตอนย่อยของการรักษาความสัมพันธ์และความต่อเน่ือง จึงดำาเนินการสะท้อนผลดำาเนินการ (reflection’s  process life) 
สูก่ารสร้างความตระหนกัและการกอ่ตัวของเครอืขา่ยซึง่เปน็ขัน้ตอนแรก วนรอบไปอยา่งต่อเนือ่งเชน่นี ้ไปเปน็วงจรชวีติเครอืข่าย
  โดยสรุป ในขั้นการรักษาความสัมพันธ์และความต่อเนื่องของเครือข่ายนี้ ผู้ประสานงานเครือข่าย ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และ
สมาชิกในเครือข่ายจะต้องมีการพัฒนาตนเอง และจัดระบบกระบวนการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา โดยมีการทำากิจกรรมร่วมกัน  
การรักษาความสัมพันธ์อันดีระหว่างสมาชิก การสร้างความรู้ท่ีสอดคล้องกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ การสร้างระบบแรงจูงใจในการทำางาน 
การจัดการความรู้ที่เป็นระบบ การช่วยเหลือในคราวจำาเป็นและสร้างผู้นำารุ่นใหม่ท่ีต่อเนื่อง ซ่ึงกระบวนการท้ังหมด จะช่วยให้ 
เครือข่ายเกิดความเข้มแข็งและบรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ จากกระบวนการจัดการเครือข่าย 4 ขั้นตอน  
ตามวงจรชีวิตเครือข่ายดังกล่าว จะเห็นได้ว่า ในแต่ละช่วงของวงจรชีวิตเครือข่ายน้ัน มีกระบวนการและวิธีการจัดการท่ีหลากหลาย 
ซึง่หลาย ๆ  วธีิการ สามารถนำามาประยกุต์ใชไ้ด้ในเกอืบทุกข้ันตอนของการจดัการเครอืข่าย เชน่ ทบทวนสรปุบทเรยีน การจดัการ
ความรูท้ีต่อ่เนือ่ง การเสรมิสรา้งผู้นำา และทีส่ำาคัญคือ การรกัษาความสมัพนัธอ์นัดรีะหวา่งสมาชิกในเครอืข่ายมปีระสทิธภิาพยิง่ข้ึน
   อย่างไรก็ตาม ในการจัดการเครือข่ายนั้น สิ่งที่ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการเครือข่ายจะต้องคำานึงถึงหลักการที่สำาคัญ  
4 ประการ คือ 
  1) การจัดการเครือข่ายเพื่อให้เกิดความสมดุลต่อกระบวนการเรียนรู้และการเรียนรู้ และการจัดการความรู้ที่ต่อเนื่อง 
  2) การจัดการเครือข่ายเพื่อให้เกิดการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกในเครือข่ายและผู้คนในสังคม 
  3) การจัดการเครือข่ายจะต้องคำานึงถึงบริบทและสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม 

4) การจัดการเครือข่ายที่เน้นการจัดการตัวเองของเครือข่าย เพื่อให้เกิดความยั่งยืน วิธีการจัดการเครือข่ายทั้งหมด 
เป็นทั้งเทคนิควิธีการปฏิบัติและเครื่องมือในการจัดการ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

  ดังนั้น กระบวนการสร้างเครือข่ายจึงออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ

   1) ขัน้ตอนการก่อรปูเครอืขา่ย (network forming) การกอ่ตวัของเครอืข่ายนัน้ อาจเกดิไดส้องแนวทางใหญ ่ๆ  แนวทาง

แรกคอื เครือขา่ยทีเ่กิดจากรัฐเขา้ไปรเิริม่ (state initiative) และเครอืขา่ยทีป่ระชาชนเปน็แกนนำาจดัตัง้ (citizen initiative) และ

ในการรวมตวัของเครอืขา่ยทีส่องนัน้ หนว่ยงานภาครฐักอ็าจเขา้ไปชว่ยในฐานะของผูส้นบัสนนุ (supporter) และผูอ้ำานวยความ

สะดวก (facilitator) ให้การจัดตั้งเครือข่ายได้ทำางานขึ้น ซึ่งกระบวนการก่อตัวของเครือข่ายมีดังนี้

        (1) การสร้างเครือข่ายตระหนักในปัญหา

        (2) การสร้างจุดร่วมของผลประโยชน์

       (3) การแสวงหาแกนนำาที่ดีของเครือข่าย

        (4) การสร้างแนวร่วมสมาชิกของเครือข่าย

   2) การจัดระบบบริหารเครือข่าย (network organizing) เป็นการจัดระบบเครือข่ายท่ีจะช่วยให้เครือข่ายสามารถ

ดำาเนินงานไปได้อย่างราบรื่น โดยมีองค์ประกอบดังนี้

   (1) การจัดผังกลุ่มเครือข่าย (mapping)

    (2) การจัดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในเครือข่าย (role and responsibility)

           (3) การจัดระบบติดต่อสื่อสาร (communication system)

       (4) การจัดระบบเรียนรู้ร่วมกัน (learning system)

        (5) การจัดระบบสารสนเทศ (information system)

   3) การใช้ประโยชน์เครือข่าย (network utilizing)

        (1) การใชเ้ครอืขา่ยเพ่ือเปน็เวทกีลางประสานงานรว่มกนั เป็นชอ่งทางในการประสานความเข้าใจระหว่างกนัในดา้น

วัตถุประสงค์ ขอบข่าย แผนการทำางาน วิธีการทำางาน ตลอดจนแนวทางปฏิบัติให้ไปในทิศทางเดียวกัน

        (2) การใช้เครือข่ายเพื่อเป็นเวทีแลกเปลี่ยนสารสนเทศและความรู้ ยิ่งเครือข่ายมีอัตราการหมุนเวียนแลกเปลี่ยน 

(velocity of exchange) สารสนเทศและความรูร้ะหว่างสมาชกิมากข้ึนเทา่ใด เครือข่ายนัน้กจ็ะยิง่เกดิการเรยีนรู้ระหวา่งกันมาก

ขึ้นเท่านั้น เพราะการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ หรือบทเรียนใหม่ ๆ ที่ค้นพบขึ้นมา จะช่วยต่อยอดความคิด และความรูร้ะหว่าง

สมาชิกเครือข่าย อีกท้ังยังช่วยประสานงานให้รู้ว่า ปัจจุบันใครสนใจเร่ืองเดียวกันบ้าง ซ่ึงอัตราหมุนเวียนของการแลกเปล่ียนขึ้นอยู่กับ

ความสะดวกของการพบปะกันระหว่างสมาชิก ความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศ และประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ

ของเครือข่าย ดังนั้น เครือข่ายพึงกระทำาให้สมาชิกพบปะกันให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ และทำาให้สมาชิกเข้าถึงสารสนเทศ

ได้ง่ายที่สุดเช่นเดียวกัน

        (3) การใช้เครือข่ายเพื่อเป็นเวทีแลกเปลี่ยนและระดมทรัพยากร ควรมีหน่วยงานกลางเข้ามาทำาหน้าท่ีสนับสนุน

เงินทุนเพ่ิมจากส่วนที่เครือข่ายได้ระดมจากสมาชิกในกลุ่มอยู่แล้ว โดยอาจดำาเนินการประสานงานกับองค์การระหว่างประเทศ  

หรือมลูนิธิในตา่งประเทศทีม่จีดุหมายเหมอืนกนักบัเครอืขา่ยนัน้ หรอือาจทำาหนา้ทีเ่ปน็ศนูยก์ลางขอ้มลูขา่วสารเรือ่งแหลง่เงนิทนุ 

วัสดุ อุปกรณ์ และบุคลากร เพื่อให้เครือข่ายเข้ามาสืบค้นได้ โดยมีหน่วยงานกลางดำาเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน

ต่างประเทศแทนเครือข่ายก็ได้ นอกจากนี้ ก็อาจใช้วิธีสร้างระบบรับรองเครือข่าย เช่น การออกเอกสารรับรองเครือข่าย เพื่อให้

เครือข่ายสามารถนำาไปใช้ขอทุนจากธุรกิจโดยตรงได้

       (4) การใช้เครือข่ายเพื่อเป็นเวทีสร้างสรรค์และพัฒนาความรู้ใหม่ ๆ ควรให้สมาชิกของแต่ละเครือข่าย มีทักษะ 

ในการศึกษาวิจัยด้วยตนเอง ในกระบวนการท่ีเป็นวิทยาศาสตร์ (scientific thinking) ซ่ึงองค์ความรู้ใหม่ ๆ จะเกิดจากเครือข่าย 

หากมีการแลกเปลี่ยนความรู้และลงมือศึกษาค้นคว้าร่วมกันระหว่างสมาชิก และลักษณะองค์ความรู้ท่ีได้รับจะสอดคล้อง 

กับบริบทแวดล้อมของพื้นที่ของตนเอง
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        (5) การใช้เครือข่ายเพื่อเป็นเวทีสร้างกระแสผลักดันประเด็นใหม่ ๆ เครือข่ายสามารถที่เป็นผู้ปลุกกระแสบางเรื่อง  

เพ่ือปลุกให้สังคมเกิดความต่ืนตัวในเร่ืองน้ัน ๆ  และอาจรวมถึงการขยายผลออกไปในวงกว้างข้ึนด้วย ท้ังน้ี ข้ึนอยู่กับระดับความกว้าง

และความเข้มแข็งของเครือข่าย รวมไปถึงความสามารถของเครือข่ายในการครอบคลุมกลุ่มคนหลัก ๆ ของสังคม ความต่อเนื่อง

ของกิจกรรม และความเป็นเอกภาพในการร่วมมือ

   4) การธำารงรักษาเครือข่าย (network maintaining)

        (1) การจัดกิจกรรมร่วมที่ดำาเนินการอย่างต่อเนื่อง การจะรักษาเครือข่าย สามารถกระทำาได้ด้วยกำาหนดโครงสร้าง

ของกิจกรรมอย่างชัดเจน ทั้งในแง่ของเวลา ความถี่ และการจัดกิจกรรมที่มีความน่าสนใจเพียงพอที่จะดึงดูดสมาชิกให้เข้าร่วม 

โครงสรา้งของกจิกรรมดังกล่าว อาจมไิด้เปน็กจิกรรมเดยีวสำาหรบัสมาชกิทกุคนโดยรวม แตน่า่จะพจิารณาถงึความตอ้งการเฉพาะ

ของสมาชิกในระดับย่อยลงไปแต่ละคนแต่ละกลุ่มย่อยด้วย

        (2) การรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างสมาชิกเครือข่าย สัมพันธ์ท่ีดีเป็นองค์ประกอบสำาคัญย่ิงในการช่วยรักษาเครือข่าย 

ให้ย่ังยืนต่อไป ซ่ึงควรมีการจัดกิจกรรมบางอย่างเพ่ือการกระชับความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกโดยเฉพาะ และควรจัดอย่างสมำา่เสมอ 

และเม่ือใดท่ีเกิดความขัดแย้งหรือความไม่เข้าใจกันท่ีอาจเกิดข้ึนได้ ก็ต้องรีบแก้ไขและดำาเนินการไกล่เกล่ียให้เกิดความเข้าใจกันใหม่ 

และควรมีมาตรการป้องกันปัญหาก่อนเกิดความขัดแย้งระหว่างกัน

        (3) การดำาเนินกลไกสร้างระบบจูงใจ สมาชิกจะยังเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายตราบเท่าท่ียังมีส่ิงจูงใจเพียงพอดึงดูด

ให้เข้าไปมีส่วนร่วม ดังนั้น ในการรักษาเครือข่ายและการขยายเครือข่าย จึงจำาเป็นต้องกำาหนดกลไกบางประการที่จะช่วยจูงใจ

ให้สมาชิกเกิดความสนใจอยากเข้ามามีส่วนร่วม เช่น การให้ค่าตอบแทน การให้เกียรติยศชื่อเสียง เป็นต้น

        (4) การจดัหาทรพัยากรสนบัสนนุอยา่งเพยีงพอ หลายเครอืข่ายตอ้งหยดุดำาเนนิการไป เนือ่งจากขาดทรพัยากรทีม่า

สนับสนุนการดำาเนินการ ดังน้ัน หน่วยงานของรัฐควรจะมีบทบาทในการสนับสนุนการดำาเนินงานของเครือข่าย อีกท้ังประสานงาน

และอำานวยความสะดวกให้แก่องค์การเอกชนในการจัดตั้งโครงการสนับสนุนการดำาเนินงานอีกทางหนึ่งด้วย

       (5) การใหค้วามชว่ยเหลอืและชว่ยแกป้ญัหา แตล่ะเครอืขา่ยอาจจะเกิดปญัหาระหวา่งการดำาเนนิการได ้โดยเฉพาะ

อย่างยิ่ง เครือข่ายที่พึ่งเริ่มต้นดำาเนินการใหม่ ๆ การมีท่ีปรึกษาท่ีดีคอยให้คำาแนะนำาและความช่วยเหลือ จะช่วยให้เครือข่าย

สามารถดำาเนินการต่อไปได้ และจะช่วยสนับสนุนเครือข่ายให้เกิดความเข้มแข็งยิ่งขึ้น โดยอาจเป็นการจัดตั้งศูนย์ความร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐเอกชนและประชาชนในการดำาเนินบทบาทหน้าที่หลัก อันได้แก่ การให้ความช่วยเหลือ ให้ความรู้ และสร้างผู้นำา

เป็นต้น

        (6) การสร้างผู้นำารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2543, หน้า 61) 

  กุญแจหลกัของการรกัษาเครอืขา่ยให้คงอยูแ่ละดำาเนนิตอ่ไปไดอ้ยา่งยัง่ยนื คอื การสร้างผูน้ำารุน่ใหมอ่ยา่งตอ่เนือ่งในการ

พัฒนาสังคม และการแก้ปัญหาของสังคมให้ประสบผลสำาเร็จ ซ่ึงในการสร้างและพัฒนาเครือข่าย จำาเป็นต้องมีการเตรียมการให้พร้อม 

จึงดำาเนินการพัฒนาเครือข่าย ซึ่งขั้นตอนการพัฒนาเครือข่าย ประกอบด้วย 

1) วิเคราะห์สถานการณ์ 

2) ค้นหากลุ่มเป้าหมายและแม่ข่าย 

3) การสร้างพันธกรณีร่วมกัน 

4) การพัฒนาความสัมพันธ์ 

5) จัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน 

6) การขยายเครือข่าย การดำารงอยู่ของเครือข่าย 

  ซึ่งเมื่อเครือข่ายเกิดขึ้นแล้ว ก็ยังไม่สามารถสรุปได้ว่า เครือข่ายนั้นจะดำาเนินกิจกรรมต่าง ๆ  ได้สำาเร็จตามเป้าหมาย 

ที่ต้องการ จะต้องมีการประเมินผลและดำารงรักษาเครือข่ายต่อไป
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5. เครือข่ายสหกิจศึกษา

  ในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือจัดสหกิจศึกษากับองค์กรพหุภาคี เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงระหว่างสถานศึกษากับ

สถานประกอบการ และภายในเครอืขา่ยสหกจิศึกษาเชงิบูรณาการนัน้ สามารถจำาแนกการดำาเนนิการสรา้งความรว่มมือกบัองค์กร 

พหุภาคี 5 รูปแบบ ดังนี้

1) การร่วมจัดสหกิจศึกษาของสถานศึกษาสองแห่ง

2) การสร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิกในเครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษา

3) การจัดทำาข้อตกลงความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคี

4) การจัดทำาข้อตกลงความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคีหลายประเภท

5) การสร้างความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคีสองประเภทกับสถานศึกษา

  ในการร่วมจัดสหกิจศึกษาของสถานศึกษาสองแห่ง  สถานศึกษาสองแห่งจัดสหกิจศึกษากับสถานประกอบการเดียวกัน 

เช่น Nanyang Technological University ของประเทศสิงคโปร์ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ร่วมส่งนักศึกษาสาขา

วิชาวิศวกรรมพอลิเมอร์ ไปปฏิบัติงานที่บริษัทสมบูรณ์กรุ๊ป หรือมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี และมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์                     

ส่งนักศึกษาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาร่วมกัน ณ บริษัทเวสเทิร์นดิจิตอล 

  สำาหรับการสร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิกในเครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษานั้น สถานศึกษาสมาชิกเครือข่ายพัฒนา 

สหกิจศึกษาร่วมมือกันจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสหกิจศึกษาของเครือข่ายให้เข้มแข็งด้วยการใช้ทรัพยากรและเรียนรู้ร่วมกัน  

โดยในส่วนของการจัดทำาข้อตกลงความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคีน้ัน ต้องดำาเนินการโดยผู้บริหารระดับสูงของสถานศึกษา    เชน่ 

การจัดทำาข้อตกลงความร่วมมือในการพัฒนาสหกิจศึกษาระหว่างเครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษากับสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

  เครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษาและสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย เปรียบเสมือนสะพานเช่ือมโยงให้สมาชิกของแต่ละองค์กร

ได้มีโอกาสได้พบกันเท่านั้น หากต้องการให้เกิดประโยชน์และสามารถนำาข้อตกลงไปสู่การปฏิบัติได้ เครือข่ายหรือสถานศึกษา

ต้องไปพบสถานประกอบการแต่ละแห่งโดยตรงด้วยตนเอง เพื่อประสานงานต่าง ๆ  เชิงลึก ซึ่งแสดงให้เห็นถึงรูปแบบการพัฒนา 

ความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคี โดยการจัดทำาข้อตกลงความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคีหลายประเภท สามารถ 

ดำาเนินการให้เกิดขึ้นได้ เช่น การให้คำาปฏิญญาร่วมกันพัฒนาสหกิจศึกษาระหว่างสมาคมสหกิจศึกษาไทยกับสมาคมโลจิสติกส ์

และสถานศึกษา 20 แห่ง ในท่ีประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย โดยมี สำานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เป็นผู้ประสานงาน 

หรือการนำาข้อตกลงไปสู่การปฏิบัติได้ ต้องมีการกำาหนดผู้รับผิดชอบดำาเนินการให้ชัดเจน ต้องมีการจัดตั้งคณะกรรมการ ฯ  

เพื่อหาแนวทางในการทำางานร่วมกัน พร้อมกำาหนดกรอบเวลาดำาเนินงาน 

  การจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาที่ดีนั้น ควรกำาหนดให้มีการติดตามและประเมินผลการดำาเนินงาน ในการดำาเนินงาน 

รูปแบบน้ี จะเกิดผลก็ต่อเม่ือสถานศึกษาต่อยอดความร่วมมือไปยังสถานประกอบการต่าง ๆ ด้วยตนเอง และในการสร้างความร่วมมือ 

ระหว่างเครือข่ายพหุภาคีสองประเภทกับสถานศึกษา จำาเป็นต้องเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารระดับสูงของสถานศึกษา เช่น มหาวิทยาลัย-

เทคโนโลยีราชมงคล ธัญบุรี ลงนามตกลงร่วมมือกันพัฒนาสหกิจศึกษากับสำานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 

(สวทช.) และสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย โดยกิจกรรมท่ีดำาเนินการ ได้แก่ การเชิญชวนสมาชิกให้ร่วมโครงการสหกิจศึกษา 

การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสหกิจศึกษาให้แก่สถานประกอบการ การจัดให้มีการพบกันระหว่างสถานประกอบการต่าง ๆ  

กับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ธัญบุรี และจัดทำาฐานข้อมูลสหกิจศึกษาและระบบสหกิจศึกษาออนไลน์ (สมาคมสหกิจศึกษาไทย, 

2555, หน้า 127-129)
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6. บทสรุป

  จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเครือข่าย องค์ประกอบ ประเภท การออกแบบและสร้างวงจรชีวิต 

ของเครือข่าย การจัดการกระบวนการของวงจรชีวิตเครือข่ายผ่านนวัตกรรมแห่งเทคโนโลยี และเครือข่ายสหกิจศึกษา จะเห็น

ความเชือ่มโยงของทฤษฎสีอดรบัผสานกนั มจีดุมุง่หมายเดียวกนัในการจดัการเครอืขา่ย ผูเ้ขียนจงึขอนำาเสนอแนวคดิการจดัการ

เครือข่ายสหกิจศึกษา ที่เชื่อมโยงกันสู่การพัฒนาการศึกษาในอนาคต ดังนี้

ภาพ 3 แผนผังมโนทัศน์ของแนวคิดการจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษา

 

  ส่ิงสำาคัญอย่างย่ิงของแนวคิดการจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษา คือ การจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์

แห่งพระราชบัญญัติยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 การก่อกำาเนิดเครือข่ายสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยมีความสำาคัญย่ิง 

ในบทบาทหน้าที่สำาคัญนี้ การสร้างความพร้อมของแรงงานจำาเป็นต้องพัฒนาแรงงานไทยให้ตรงกับความต้องการของสถาน

ประกอบการ เพื่อก้าวสู่ประเทศที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนา ทั้งนี้ ไม่สามารถทำาโดยลำาพังได้ หากต้องร่วมคิด 

ร่วมวิเคราะห์ หาจุดเหมาะสมร่วมกันกับองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ก่อให้เกิดแรงงานท่ีมีสมรรถนะสูง พร้อมทำางานตามประสบการณ์ 

ท่ีตนได้ผ่านการจัดการสหกิจศึกษาของเครือข่ายสหกิจศึกษา การจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาเชิงคุณภาพจำาเป็นต้องอาศัยหลักการ

จัดการเครือข่ายท่ีทรงคุณภาพ กล่าวได้ว่า หากนำานวัตกรรมแห่งเทคโนโลยีผสานเข้าจัดการกลุ่มกัน การเก้ือหนุนบทบาททางสังคม

ของเครือข่าย การมีระบบติดต่อส่ือสาร ฐานข้อมูลสำาหรับดำาเนินการ และการทำางานเป็นทีม ทำาให้ฐานการจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษา

ในภาพรวมมีความม่ันคงและทรงประสิทธิภาพ ประกอบการจูงใจ/ใช้ประโยชน์ หมายถึง การจูงใจเสริมกำาลังของเครือข่ายสหกิจศึกษา

สหกิจศึกษา

องค์กรพหุภาคี 5 รูปแบบ

ถนอมรักษา
ความส าเร็จ

จูงใจ/ใช้
ประโยชน์

ก่อก าเนิด
เครือข่าย

การจัดการ
เครือข่าย

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพ 3 แผนผังมโนทัศน์ของแนวคิดการจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษา 
  
 สิ่งสำคัญอย่างยิ่งของแนวคิดการจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษา คือ การจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาให้เป็นไปตาม
วิสัยทัศน์แห่งพระราชบัญญัติยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 การก่อกำเนิดเครือข่ายสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยมี
ความสำคัญยิ่งในบทบาทหน้าที่สำคัญนี้ การสร้างความพร้อมของแรงงานจำเป็นต้องพัฒนาแรงงานไทยให้ตรงกับความต้องการ
ของสถานประกอบการ เพื่อก้าวสู่ประเทศที่มีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนา ทั้งน้ี ไม่สามารถทำโดยลำพังได้ หาก
ต้องร่วมคิด ร่วมวิเคราะห์ หาจุดเหมาะสมร่วมกันกับองค์กรผู้ใช้บัณฑิตก่อให้เกิดแรงงานที่มีสมรรถนะสูง พร้อมทำงานตาม
ประสบการณ์ที่ตนได้ผ่านการจัดการสหกิจศึกษาของเครือข่ายสหกิจศกึษา การจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาเชิงคณุภาพจำเป็นตอ้ง
อาศัยหลักการจัดการเครือข่ายที่ทรงคุณภาพ กล่าวได้ว่าหากนำนวัตกรรมแห่งเทคโนโลยีผสานเข้าจัดการ การกลุ่มกัน การ
เก้ือหนุนบทบาททางสังคมของเครือข่าย การมีระบบติดต่อสื่อสาร ฐานข้อมูลสำหรับดำเนินการ และการทำงานเป็นทีม ทำให้ฐาน
การจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาในภาพรวมมีความม่ันคงและทรงประสิทธิภาพ ประกอบการจูงใจ/ใช้ประโยชน์ หมายถึง การจูง
ใจเสริมกำลังของเครือข่ายสหกิจศึกษาโดยสถานศึกษาและสถานประกอบการ องค์กรผู้ใช้บัณฑิต เข้าใช้ทรัพยากรและประโยชน์ที่
ร่วมมือกัน เป็นองค์รวมในการส่งเสริม ผลักดันการพัฒนาเครือข่ายให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  การถนอมรักษาความสำเร็จท่ีก่อเกิด
จากฐานรากแห่งความมั่นคงในการขับเคลื่อนกลไกภายในเครือข่าย การจัดระบบบริหารเครือข่าย การจัดการเครือข่ายสหกิจ
ศึกษา เพื่อให้เกิดการสร้างความสัมพันธ์แน่นแฟ้นยั่งยืนและเกิดสัมฤทธิ์ สามารถยกระดับให้สมรรถนะแรงงานสูงขึ้นน้ัน มีความ
จำเป็นในการจัดกิจกรรมส่งเสริมความร่วมมือให้แน่นแฟ้นระหว่างกัน การจัดการส่วนเฝ้าระวังในความสัมพันธ์ ทั้งที่เกิดจากปัจจัย

แนวคิดการจัดการเครือข่ายสหกจิศึกษา 

สร้างปญัญา /
ค้นหาช่องว่าง /

สรรค์สร้าง
ประโยชน์ 

กิจกรรมร่วม/เฝ้าระวัง
และปกป้อง/สร้างทายาท 

กลุ่ม /เก้ือหนุนบทบาท/ ไม่
ขาดสื่อสาร / ทำงานเป็นทีม 

รู้ปัญหา /มาวเิคราะห ์/
เหมาะสมเขา้กัน /สร้างสรรค์
แนวร่วม 

• การร่วมจัดสหกิจศึกษาของสถานศึกษาสองแห่ง 
• การสร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิกในเครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษา 
• การจัดทำข้อตกลงความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคี 
• การจัดทำข้อตกลงความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคีหลาย
ประเภท 
• การสร้างความร่วมมือระหว่างเครือข่ายพหุภาคีสองประเภทกับ
สถานศึกษา 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

โดยสถานศึกษาและสถานประกอบการ องค์กรผู้ใช้บัณฑิต เข้าใช้ทรัพยากรและประโยชน์ท่ีร่วมมือกัน เป็นองค์รวมในการส่งเสริม

ผลักดันการพัฒนาเครือข่ายให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  การถนอมรักษาความสำาเร็จที่ก่อเกิดจากฐานรากแห่งความมั่นคงในการ 

ขบัเคลือ่นกลไกภายในเครอืขา่ย การจัดระบบบรหิารเครอืข่าย การจัดการเครอืข่ายสหกจิศกึษา เพือ่ใหเ้กดิการสรา้งความสัมพนัธ์

แน่นแฟ้นย่ังยืนและเกิดสัมฤทธ์ิ สามารถยกระดับให้สมรรถนะแรงงานสูงข้ึนน้ัน มีความจำาเป็นในการจัดกิจกรรมส่งเสริมความร่วมมือ 

ให้แน่นแฟ้นระหว่างกัน การจัดการส่วนเฝ้าระวังในความสัมพันธ์ ทั้งที่เกิดจากปัจจัยการดำาเนินงานภายใน และเกิดจากปัจจัย 

การดำาเนินงานภายนอกเครือข่ายสหกิจศึกษา การถนอมความเช่ือม่ันท้ังในและนอกเครือข่าย ล้วนแต่เป็นส่ิงสำาคัญในการปกป้อง

เครือข่ายสหกิจศึกษาให้ย่ังยืน ประกอบกับการสร้างทายาทเครือข่ายสหกิจศึกษาเพ่ือส่งผ่านเจตนารมณ์ จุดมุ่งหมายของเครือข่าย 

จากรุ่นต่อรุ่น เป็นแนวคิดการจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาที่เชื่อมโยงกันสู่การพัฒนาการศึกษาในอนาคตด้วยการจัดการภายใต้

ฐานกจิกรรม/ทรัพยากร ตามหลกัของ 4 M + KM ตามหลกัของ PDCA  และนำาผลสะทอ้นกลบัจากการดำาเนนิการ Reflection’s 

จากการจัดการเข้ามาพัฒนาการบริหารจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษาในรอบถัดไปเพื่อให้สามารถจัดการเครือข่ายสหกิจศึกษา 

เกิดสัมฤทธ์แห่งวิสัยทัศน์แห่งพระราชบัญญัติยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 ต่อไป
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