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บทคัดย่อ 

 ในบริบทการจัดการเรียนรู้ยุคชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) กระบวนการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาจากเดิม 

เป็นห้องเรียนปกติ (on site) หรือเป็นสังคมอยู่รวมกันเห็นซึ่งหน้ากัน (face to face) ก็เปลี่ยนเป็นรูปแบบการเรียนการสอน 

ออนไลน์ (online) ทำาให้วงการศึกษาต่างก็ต่ืนตัวในการนำาเทคโนโลยีการศึกษามาใช้อย่างกว้างขวาง ผู้บริหารระดับสูง 

ของสถานศึกษาจะต้องใช้ภาวะผู้นำาเชิงสร้างสรรค์ประยุกต์ใช้เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอนมาช่วยเหลือดูแล 

ให้คำาแนะนำา จัดฝึกอบรมทั้งผู้สอน ผู้เรียนและผู้ปกครองให้มีความรู้และเข้าถึงเทคโนโลยี เพื่อประโยชน์ต่อการศึกษาและ 

นำามาใช้ประกอบการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมมีการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรการจัดรูปแบบ “การจัดการเรียนรู้ยุค 

New Normal ชีวิตวิถีใหม่” ผู้สอนต้องยกระดับพัฒนาตนเองให้มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การนำาโปรแกรม 

ประยุกต์ต่าง ๆ มาเป็นเครื่องมือประกอบการเรียนการสอนออนไลน์นอกจากนี้ ผู้สอนต้องออกแบบเนื้อหาบทเรียน 

และเลือกใช้แพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ (online learning platform) ท่ีเหมาะสม การเลือกช่องทางระบบการส่ือสาร 

ที่มีปฏิสัมพันธ์แบบประสานเวลา (synchronous) และแบบไม่ประสานเวลา (asynchronous) หรือใช้ทั้งสองแบบ 

ควบคูก่นัไป ขึน้อยูก่บัยทุธวธิกีารสอนของผูส้อนทีแ่ตกตา่งออกไป นอกจากนีผู้ส้อนควรกระตุน้ใหผู้เ้รยีนฝกึพฒันาทกัษะพืน้ฐาน

ในการใช้ชีวิต (life skills) ควบคู่ไปกับการเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ ความคิด

สร้างสรรค์ ฝึกการเป็นผู้นำาและผู้ตามที่ดี รู้จักการทำางานเป็นทีม มีเหตุผลสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ พร้อมทั้ง

เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถประเมินผลการเรียนตนเองได้ด้วยเพื่อให้ผู้เรียนมีความภาคภูมิใจในตนเองและนำาไปต่อยอดในการ

ใช้ชีวิตแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 

คำาสำาคัญ: การจัดการเรียนรู้; ชีวิตวิถีใหม่
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Abstract

 In the New Normal, Technology is extensively used in education since learning management has 

evolved from on-site to online. The board of an educational institution is required to provide tools and 

instructional materials to assist teachers, students, and parents in accessing and understanding technology for 

study and using it appropriately. The board must also develop the curriculum to be compatible with “Learning 

Management” by utilizing online technology to support education. Furthermore, the instructor needs to 

design the course and apply it to an online learning platform. For instance, using Google Products (Gmail, 

Meet, Drive, etc.) to support education. The instructors must choose between Synchronous Communication 

and Asynchronous communication, or both, depending on their style. Moreover, the instructors are supposed 

to encourage learners to simultaneously learn basic life skills and technology to advance analytical thinking, 

creative thinking, leadership skills, collaboration skills, and problem-solving skills. The instructors are supposed 

to let students evaluate their academic achievement, ensuring they possess the ability to self-learn and 

establish effective lives.

Keywords:  Learning management; New Normal

1. บทนำา

          การเกิดสถานการณ์แพร่ระบาดของโรค COVID-19 ช่วงระยะสองถึงสามปีที่ผ่านมา ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของผู้คน 

ทุกสาขาอาชีพรวมทั้งระบบการศึกษาไปทั่วทุกมุมโลก ถ้าจะกล่าวถึงแวดวงด้านการศึกษาก็เกิดการปรับตัวเพื่อให้การศึกษานั้น 

ไม่สะดุดหยุดลง ทุกสถาบันการศึกษาทุกประเทศเลือกที่จะรับมือกับการแพร่ของโรค COVID-19 ด้วยการปรับเปลี่ยนจาก 

การเรียนในหอ้งเรยีนปกติ (on site) หนัมาใชรู้ปแบบการเรียนการสอนทางไกล (distance learning) ผ่านทางเครอืข่ายอนิเทอรเ์นต็ 

ในรูปแบบการเรียนออนไลน์ (online) ในหลายลักษณะตามความเหมาะสมให้สอดคล้องกับวัสดุ (materials), อุปกรณ์ 

(equipment), อินเทอร์เน็ต (internet) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ (program) ต่าง ๆ อาทิ Microsoft Teams, Google 

Meet, Google Classroom, Google Hangouts, Skype, Zoom Meetings, OBS Studio เป็นต้น จะเห็นได้ว่าเมื่อสังคม 

มีปัญหาเทคโนโลยีก็เข้ามามีบทบาท ทั่วโลกต่างก็พยายามหาทางรับมือกับโรคระบาดโดยต้องเลือกวิธีที่สอดคล้องกับมาตรการ 

เว้นระยะห่างทางสังคม (social distancing) ผู้คนจะต้องปรับเปลี่ยนชุดพฤติกรรมจากวิถีชีวิตแบบเดิม จนทำาให้เกิดการ 

นำาไปสู่เป็นชีวิตวิถีใหม่ New Normal ทุกสาขาอาชีพต้องปรับตัว เพื่อสกัดก้ันการแพร่ของโรคโควิด ณ เวลานั้น การแพร่ 

ของโรค COVID-19 นำาไปสู่วิถีชีวิตใหม่เสมือนเป็นหนึ่งในตัวเร่งปฏิกิริยา รวมไปถึงการพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส เป็นการท้าทาย

ศักยภาพทางด้านแวดวงการศึกษาในการนำาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการแก้ไขปัญหา ในบริบทของการจัดการเรียนการสอนยุค 

New Normal การเปลีย่นแปลงครัง้นีจ้ะเห็นไดว้า่นวตักรรมและเทคโนโลยมีกีารพฒันาถงึขดีสดุ ทัง้ผูส้อนและผูเ้รยีน ตา่งจดัหา

วัสดุอุปกรณ์เพื่ออำานวยความสะดวกรวดเร็ว ที่ใช้ต้นทุนตำ่า เข้าถึงได้ง่าย ส่วนมากก็จะมีใช้ในชีวิตประจำาวันอยู่แล้ว เช่น Smart 

Phone, iPad, iPhone, Tablet, Notebook, Computer เป็นต้น อุปกรณ์เหล่านี้หาได้ง่ายสามารถใช้งานร่วมกันได้อย่าง

ลงตัว อีกทั้งคนส่วนใหญ่ใช้ในชีวิตประจำาวันอยู่แล้วนั้นเอง ดังนั้นบริบทการจัดการเรียนการสอนในยุคชีวิตวิถีใหม่ มีหลายองค์

ประกอบไมว่า่จะเปน็หลกัสตูร ผูส้อน ผูเ้รยีน ระบบการสือ่สาร ตอ้งมกีารประยกุตป์รบัเปลีย่นใหส้อดรบักนัเพือ่ใหเ้กดิผลสัมฤทธ์ิ 

ในการเรียนการสอน และผู้สอนต้องมีความชาญฉลาดมียุทธวิธีในการจัดการเรียนการสอน วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล 

(2563, หน้า 4) กล่าวถึง หลักการออกแบบการเรียนรู้ในยุควิถีชีวิตใหม่ ไว้ว่าการออกแบบการเรียนรู้ คือ การวางแผน 
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อยา่งแยบคายด้วยสตแิละปญัญาของผูส้อน บนรากฐานปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงทีท่ำาใหผู้เ้รยีนเกดิความสงสยัใครรู่ ้มคีวาม

มุง่ม่ันทีจ่ะประสบความสำาเรจ็ในการเรยีนรูแ้ละลงมอืปฏบัิตกิจิกรรมการเรียนรู ้ผา่นช่องทางและวธิกีารท่ีสอดคล้องกบัความถนดั

ของตนเอง จนเกิดการเรียนรู้เชิงลึกและเห็นคุณค่าแท้จริงของการเรียนรู้

 อาจกล่าวได้ว่า การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ทำาให้ผู้คนปรับตัวเปลี่ยนแปลงการใช้ชีวิตวิถีใหม่ ผิดไปจากเดิม 

รวมไปถึงการเรียนรู้ในสถานศึกษาก็ต้องปรับเปล่ียนไปจากการเรียนในห้องเรียนปกติสู่การเรียนออนไลน์ ส่งผลให้มีการ 

นำาเทคโนโลยดีจิทิลัและระบบการสือ่สารเขา้มาใชใ้นการเรยีนการสอนแบบกา้วกระโดด นกัวชิาการ บคุลากรทางดา้นการศกึษา

ตอ้งศกึษาพฒันาเทคนคิวธิเีพือ่ใหก้ารเรยีนการสอนราบรืน่ มกีารออกแบบปรบัปรงุหลกัสูตรการเรยีนการสอนใหม่ใหส้อดคลอ้ง

กับสถานการณ์ที่ใช้วิธีการเรียนการสอนทางไกล เมื่อการเรียนการสอนต้องปรับเปล่ียนวิธีการประเมินผลการเรียนการสอน 

ก็ต้องเปลี่ยนตามไปด้วย เพราะองค์ประกอบสำาคัญการสอนผ่านสื่อทางไกลและมีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบการสื่อสาร

เข้ามาช่วยขับเคลื่อนในการจัดการเรียนรู้ยุคชีวิตวิถีใหม่ สำาหรับการประเมินผลการเรียนรู้ ผู้สอนแต่ละท่านก็มีหลากหลายวิธี

แตกต่างกันออกไปแต่มีเป้าหมายปลายทางมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนเป็นสำาคัญ

2. เนื้อหา 

 2.1)  ความเป็นมาของ คำาว่า “New Normal”

    ประวัติความเป็นมาของคำาว่า “New Normal” (อ้างถึงใน New Normal ชีวิตวิถีใหม่ กรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข) คำาวา่ New Normal ไดถ้กูนำามาใชค้รัง้แรกโดย บลิล ์กรอส (Bill Gross) ผูก้อ่ตัง้บรษิทับรหิารสนิทรพัยช์าวอเมริกนั 

นำามาใช้อธิบายถึงสภาวะเศรษฐกิจโลก หลังจากเกิดวิกฤติเศรษฐกิจแฮมเบอร์เกอร์ในสหรัฐอเมริกาช่วงระหว่างปี 2007-2009 

สาเหตทุีต่อ้งใชค้ำาวา่ “New Normal” เพราะเดิมทวีกิฤตเิศรษฐกจิจะมรีปูแบบคอ่นข้างตายตวัและเป็นวงจรเดมิ คอืเมือ่เศรษฐกจิ

เติบโตไปได้ช่วงระยะหนึ่ง จะมีปัจจัยที่ทำาให้เกิดเป็นวิกฤติทางเศรษฐกิจ และหลังจากเกิดวิกฤติเศรษฐกิจไม่นานเศรษฐกิจก็จะ

เริ่มฟื้นตัว แล้วก็กลับมาเติบโตได้ดีอีกครั้ง “New Normal” จึงถูกนำามาใช้เพื่อพูดถึงการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ถดถอยลงและ

คาดว่า จะไม่กลับมาเติบโตในระดับเดิมได้อีก

  คำาวา่ New Normal ในประเทศไทย เร่ิมถกูกลา่วถงึในชว่งของการแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 โดยทีก่องบริหาร

ระบบบริการสุขภาพจิต กรมสาธารณสุข สังกัดกระทรวงสาธารณสุข อาจกล่าวได้ว่าองค์กรนี้มีบทบาทสำาคัญและรับภาระงาน 

ทีห่นกัหนว่ง เมือ่เกดิสถานการณ์แพรร่ะบาดของโรค COVID-19 ไมว่่าจะเป็นดา้นการรกัษาพยาบาล เรือ่งการเลอืกชนดิของวคัซนี 

ที่นำาเข้ามาใช้ในประเทศไทยและอีกปัญหา คือ ผู้คนเกิดความวิตกกังวลไปต่าง ๆ นานา ท้ังเรื่องการติดเช้ือโรค COVID-19  

สถานพยาบาลไม่เพียงพอรองรับผู้ป่วย ผู้คนมีอาการป่วยทางจิตมากมายทางภาครัฐฯ จึงออกนโยบายเพื่อหลีกเลี่ยงการแพร่ 

ของเช้ือโรคในเวลานั้น โดยการปรับพฤติกรรมการใช้ชีวิตแบบใหม่หรือเรียกกันติดปากว่า “New Normal” หรือชีวิตวิถีใหม ่

ของคนไทย โดยใหด้ำาเนนิการใชช้วีติวถิใีหม ่กลา่วคือ การนำาใช้เทคโนโลย ีการสือ่สารและอนิเทอรเ์นต็ถกูนำามาใชอ้ยา่งกวา้งขวาง 

เช่น การเรียนออนไลน์ (online classes) การทำางานที่บ้าน (work from home) การประชุมออนไลน์ (online meeting)  

การซื้อขายสินค้า การนำาเทคโนโลยีและการสื่อสารมาใช้ในชีวิตประจำาวันเพื่อหลีกเลี่ยงการมีปฏิสัมพันธ์ และเพื่อเว้นระยะห่าง

ทางสงัคม (social distance) รวมไปถงึการดูแลความสะอาด การรักษาสขุภาพเพือ่ปอ้งกนัการแพรเ่ชือ้โรค COVID-19 พฤตกิรรม

การใช้หน้ากากอนามัย การใช้เจลแอลกอฮอล์ การล้างมืออย่างถูกวิธี ล้วนแล้วแต่เป็นการใช้ชีวิตวิถีใหม่ทั้งสิ้น ส่วนแนวคิดของ 

สุวิมล มธุรส (2564, หน้า 32) ได้ให้คำาจำากัดความของคำาว่า “New Normal” ไว้ว่า เป็นรูปแบบการดำาเนินชีวิตอย่างใหม ่

ท่ีแตกต่างจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบจนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมอย่างเป็นปกติและเคย 

คาดหมายล่วงหน้าไว้ได้ถูกเปล่ียนแปลงไปสู่วิถีชีวิตใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ท่ีไม่คุ้นเคย รูปแบบวิถีชีวิตใหม่น้ี ประกอบด้วย 

วธีิคดิ วิธีเรียนรู้ วิธีการสือ่สาร วธิปีฏบิติั และการจดัการ การใชช้วีติแบบใหม่เกดิขึน้หลงัจากเกดิการเปลีย่นแปลงอยา่งใหญห่ลวง
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และรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง ทำาให้มนุษย์ต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่าจะรักษาวิถีดั้งเดิมหรือหวนหา 

กลับไปคิดถึงอดีต ส่วน พัชราภรณ์ ดวงช่ืน (2563, หน้า 785) ได้กล่าวถึงคำาว่า ชีวิตวิถีใหม่ หมายถึง ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนเ 

มื่อเกิดสถานการณ์ท่ีทำาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงและเมื่อเวลาผ่านไปสถานการณ์นั้นก็จะคลี่คลายลง

ซึ่งถือเป็นเรื่องปกติ ซึ่งความปกติใหม่นี้ก่อให้เกิดชีวิตวิถีใหม่เพื่อรับมือกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง และเมื่อเวลาผ่านไปก็จะ

เกิดเป็นความเคยชินกับชีวิตวิถีใหม่จนกลายเป็นการใช้ชีวิตตามปกติ

สรุป ที่มาของคำาว่า New Normal สำาหรับคนไทย เริ่มนำามาพูดติดปากในช่วงการเกิดวิกฤติการแพร่ระบาดของเชื้อ 

COVID-19 ในช่วงปลายปี 2562 โดยในประเทศไทยพบผู้ติดเชื้อรายแรกเป็นนักท่องเที่ยวจีนที่เดินทางเข้าประเทศไทยเมื่อวัน

ที่ 12 มกราคม 2563 ผู้ป่วยชาวไทยรายแรก อาชีพขับรถแท็กซี่ มีประวัติขับรถให้บริการกับผู้ป่วยชาวจีนจึงติดเชื้อ และในเวลา

ต่อมาผู้ป่วยในประเทศไทยก็มีจำานวนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

กระทรวงสาธารณสุขจึงได้ออกประกาศในราชกิจจานุเบกษา โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2563 กำาหนดให้โรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19 เป็นโรคติดต่ออันตรายลำาดับที่ 14 ตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 เพื่อ

ประโยชน์ในการเฝ้าระวังป้องกันและควบคุมโรคติดต่ออันตรายนี้จึงเป็นท่ีมาของการใช้ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) เพ่ือหลีก

เลี่ยงการแพร่ของเชื้อโรค โดยการปรับพฤติกรรมการใช้ชีวิตแบบใหม่ที่ไม่คุ้นเคยดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น

2.2)  การออกแบบการเรียนรู้ในยุคชีวิตวิถีใหม่

   การแพร่เชื้อของ COVID-19 ได้สร้างปัญหาก่อให้เกิดผลกระทบไปทั่วโลกในทุกประเทศและทุกคน ทำาให้มี

ความลำาบากในการใช้ชีวิต โดยเฉพาะในด้านการเรียนการสอนในทุกระดับช้ัน แต่เพ่ือความอยู่รอดของสังคมทุกคนต้องต่อสู้ฝ่าฟัน 

หาทางออกให้กับการใช้ชีวิตตนเองให้อยู่รอดปลอดภัย ในด้านการเรียนการสอนก็ต้องมีการปรับตัวคร้ังใหญ่โดยอาศัยเทคโนโลยี

การศึกษาเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาในเวลานั้น ในทุกภาคส่วนต้องให้ความร่วมมือกัน ทั้งทางภาครัฐ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้สอน 

ผู้เรียน ผู้ปกครอง ต้องสามัคคีให้ความร่วมมือร่วมใจกัน เพื่อขับเคลื่อนให้ระบบการศึกษาไปต่อให้ได้ ทุกคนต้องยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงและต้องศึกษาพัฒนาตนเองให้รู้เท่าทันเทคโนโลยีการศึกษาที่นำาเข้ามาใช้ในระบบการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

สำาหรับการออกแบบ การเรียนรู้ในยุคชีวิตวิถีใหม่ ในแนวความคิดของผู้เขียนเองในฐานะเป็นบุคคลากรทางด้านการศึกษา  

มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

2.2.1) หลักสูตรในยุคชีวิตวิถีใหม่

หลักสูตรในยุคชีวิตวิถีใหม่ ในบริบทการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน ให้เป็นหลักสูตรฐานสมรรถนะ

เพราะหลักสูตรฐานสมรรถนะ จะเป็นส่วนหนึ่งที่จะทำาให้ค้นพบศักยภาพของเด็กไทยมากขึ้น (วิชัย วงศ์ใหญ่, 2563) ในมุมมอง 

ผู้เขียน ด้านการออกแบบหลักสูตรในยุคชีวิตวิถีใหม่ ในสถานศึกษาน้ันอาจมีการพัฒนาปรับใช้ให้มีความหลากหลายแตกต่างกันออกไป  

ไม่มีหลักสูตรใดผิดหรือหลักสูตรใดถูกต้องท่ีสุด ข้ึนอยู่กับเหตุปัจจัยและองค์ประกอบหลายด้าน เช่น องค์ประกอบความพร้อม 

ด้านบุคลากรภายในองค์กร องค์ประกอบความพร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีการศึกษา เครือข่ายอินเตอร์เน็ต และ 

ท่ีสำาคัญความพร้อมด้านงบประมาณ ทุกสถานศึกษาในทุกหลักสูตรจะใช้หลักการเรียนการสอนเป็นรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล 

(distance learning) เสียเป็นส่วนใหญ่ โดยอาจมีการปรับให้มีทั้ง 2 แบบคือ ออฟไลน์และออนไลน์ ควบคู่กันไป และในการ

เรียนรู้ยังยึดหลักให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางหรือการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ (child-centered learning) เป็นการเรียนรู้

ช่วยปลูกฝังให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ก่อให้เกิดทักษะการเรียนรู้ช่วยเพิ่มบทบาทให้ผู้เรียนภายในชั้นเรียน ซ่ึงผู้สอน

ต้องปรับบทบาทจากการบรรยายเปน็หลกั ปรบัมาเปน็การใหค้ำาแนะนำาและเปน็เพยีงผูอ้ำานวยความสะดวกแกผู่เ้รยีน นอกจากนี ้

ในการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนในยุคชีวิตวิถีใหม่ ต้องคำานึงถึงความแตกต่างของผู้เรียนเป็นสำาคัญ สอดคล้องกับ  

ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย, (2549 หน้า 65) ได้กล่าวไว้ว่า การจัดการเรียนรู้ที่คำานึงความแตกต่างบุคคลนั้นเป็นการส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนค้นพบและแสดงออกถึงศักยภาพของตนเอง ผู้สอนจึงควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้เรียนเป็นรายบุคคลเพ่ือใช้ 
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ในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และนำาไปพัฒนาผู้เรียนให้เหมาะสมกับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคน

2.2.2) การจัดการเรียนรู้

ในบรบิทการจัดการเรยีนรู ้กาญจนา บญุภกัดิ ์(2563, หนา้ A1) ไดก้ลา่วถงึความสำาคญัในการจดัการเรียน 

รู้ในยุคชีวิตวิถีใหม่ไว้ว่า ผู้สอนจะต้องกำาหนดเป้าหมายให้สัมพันธ์กับกิจกรรม เพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้ เน้นการพัฒนาทักษะ

สร้างทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผู้เรียนต้องมีส่วนร่วมในการจัดการวางแผนการจัดการเรียนรู้การประเมินผลการเรียน 

กิจกรรมที่จัดจะต้องสะท้อนให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิด

วิเคราะห์วิพากษ์วิจารณ์ในสิ่งที่ผู้เรียนพบเห็น ชอบ ไม่ชอบ ซึ่งสอดคล้องกับผู้เขียน กล่าวคือ ผู้สอนต้องออกแบบการเรียนรู้ให้

ง่าย ผู้เขียนมีข้อเสนอแนะสำาหรับการจัดการเรียน การเรียนรู้เป็นและการตั้งวัตถุประสงค์ของการเรียนรู ้เมื่อการเรียนการสอน

ตอ้งเปล่ียนจากหอ้งเรยีนปกติเปน็ การเรยีนออนไลน ์(online) รปูแบบการเรยีนรูก็้ตอ้งปรับเปลีย่นใหส้อดรบัโลกแหง่ “การเรยีน

รู้ในยุคชีวิตวิถีใหม่” ที่เปลี่ยนไป ขอแจกแจงไว้ 3 ด้าน ดังนี้

1) ด้านความรู้ (knowledge) ความรู้ สิ่งที่สั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้าหรือประสบการณ์

ความรู้ ได้สั่งสมมาจากการลงมือปฏิบัติ เช่น ความรู้เรื่องประวัติศาสตร์ สิ่งที่ได้รับมาจากการได้ยิน ได้ฟัง การคิด เป็นต้น  

ดังนั้นการที่ผู้สอนจะถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านเนื้อหาทางด้านวิชาการ ผู้สอนต้องออกแบบในการถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียน  

ในรูปแบบสื่อใหม่ ๆ เพื่อให้ทันกับยุคที่กำาลังเป็นที่นิยมในปัจจุบัน เช่น อิเล็กทรอนิกส์ (electronic) สื่อผสมทั้งที่ผลิตเองและ 

สืบเสาะหาสือ่เสริมในโลกไซเบอร ์(cyber worlds) จากแหลง่เรยีนรูข้อ้มลูปฐมภมูใินอนิเตอร์เนต็ เปน็ตน้ บรหิารจดัการรวบรวม 

 ส่ือการสอนเหลา่นัน้ แลว้จดัเกบ็ส่ือตา่ง ๆ  ทีก่ลา่วมาแลว้นัน้ ไวท้ีบ่รกิารการประมวลผลผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์นต็ (Internet) ทีพ่รอ้ม 

ให้บริการกับผู้ใช้งาน โดยไม่ยึดติดกับสถานที่ อุปกรณ์ ไม่มีข้อจำากัดเรื่องปริมาณและเวลาหรือที่เรียกว่า คลาวด์คอมพิวติ้ง 

(cloud computing) เพือ่ประหยดัพืน้ทีใ่นการจัดเกบ็เพือ่นำาไปใชป้ระกอบการเรยีนการสอนไดห้ลากหลายรปูแบบ และสามารถ 

เรียกใช้ได้รวดเร็ว   

2) ด้านทักษะ (learning skills)  การจัดการเรียนให้สอดคล้องกับ แผนการศึกษาแห่งชาติ (สำานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, หน้า 16) ทักษะสำาคัญจำาเป็นในโลกศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย  

หลักการเรียนรู้พ้ืนฐานต้องให้ผู้เรียนสามารถอ่านออก (reading), เขียนได้ (writing) คิดเลขเป็น (arithmetic) ผู้สอนควร 

จัดกิจกรรมเสริมทักษะไปพร้อมกับการเรียนรู้ด้านเนื้อหา เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะผสมผสานหลายด้าน เช่น ทักษะด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัล ในการใช้เทคโนโลยีให้เก่ง คล่อง และใช้ได้ดี, ทักษะการสื่อสาร โดยผู้สอนจะต้องให้ผู้เรียนรู้วิธีการส่ือสาร

อย่างเหมาะสมให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร ให้ผู้เรียนมีความรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศ สามารถแยกแยะ

สื่อที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง แล้วนำาข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้, ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหาเป็น, ทักษะการคิด

สร้างสรรค์ ผู้สอนควรให้โอกาสผู้เรียนมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น การพูดหรือการทำาตามจินตนาการ เพราะการที่ผู้เรียน 

มีจินตนาการ เป็นส่ิงสำาคัญทำาให้ผู้เรียนมีจินตนาการในการสร้างสรรค์นวัตกรรมได้ในอนาคต ประการสุดท้ายการท่ีผู้สอนควรเติมเต็ม 

คือ ทักษะการทำางานเป็นทีม และการเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนจะทำาให้ผู้เรียนมีจิตใจอ่อนโยน การกระตุ้นให้ผู้เรียนฝึกพัฒนาทักษะ

พื้นฐานสำาคัญในการใช้ชีวิตควบคู่ไปกับการเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อเกิดการพัฒนาทักษะประสาทสัมผัสหลายอย่างร่วมกัน

3) ด้านทัศนคติ (attitude) การที่ผู้เรียนแต่ละคนจะมีความรู้ ความเข้าใจ มีความรู้สึก และอิทธิพลของ 

สิ่งแวดล้อมแตกต่างกันขึ้นอยู่กับความแตกต่างระหว่างบุคคล จะเป็นส่วนประกอบด้านความรู้และเป็นความเชื่อของบุคคล 

ที่เก่ียวกับสิ่งต่าง ๆ เป็นทั้งส่วนที่ชอบและไม่ชอบ มีความรู้สึกหรือคิดว่าสิ่งใดดี มักจะมีทัศนคติท่ีดีต่อสิ่งนั้น แต่หากมีความรู้ 

มาก่อนว่า สิ่งใดไม่ดี ก็จะมีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อสิ่งนั้น ดังนั้นผู้สอนต้องเฝ้าสังเกตและติดตามและหากุศโลบายอันแยบยลค่อย ๆ  

ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมผูเ้รยีนทีม่ทีศันคตทิีไ่มด่ตีอ่สิง่ใดสิง่หนึง่ ใหผู้เ้รยีนเปลีย่นทศันคตทิีด่ใีหไ้ด ้อาจตอ้งใช้เวลาใชค้วามพยายาม

ในการล้างพฤติกรรม อาจต้องให้ความอดทนและใช้เวลาอยู่บ้าง
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ภาพ 1 การจัดการเรียนรู้ยุควิถีชีวิตใหม่ (New Normal)

โดย จิณห์นิภา แสงสุข, (2566) 

2.2.3)  การพัฒนาผู้สอน  

การพัฒนาผู้สอน ผู้สอน (instructor) ในความหมายนี้จะรวมไปถึง ครู อาจารย์ วิทยากรที่มีองค์ความรู้

เน้ือหาวิชาท่ีจะถา่ยทอดไปสูผู่เ้รยีน เปน็ผูซ้ึง่ต้องรบับทบาทหนา้ท่ีภาระท่ีจะตอ้งปรบัตวัอยา่งมากในบริบท “การเรยีนรูใ้นยคุชวีติ

วิถใีหม”่ ผู้สอนตอ้งออกแบบการสอนในวถีิใหมโ่ดยการใชศ้ลิปะในการถา่ยทอดและสอดแทรกเนือ้หาบทเรยีน เพิม่ทกัษะโดยให้

ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ การปรับทัศนคติที่ดีให้แก่ผู้เรียน สิ่งเหล่านี้ผู้สอนต้องสร้างบรรยากาศมีการปฏิสัมพันธ์ (interactivity) 

และสร้างระบบนิเวศในห้องเรียน (learning ecosystem in classroom) ขึ้นมาให้ผู้เรียนสนุกสนานมีความสนใจอยากเรียน

ในบทเรียนต่อไป 

การพัฒนาทักษะการนำาเทคโนโลยีมาใช้ในการสอน

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ได้มีข้อเสนอแนะ การปรับตัวการเรียนรู้ยุคชีวิตวิถีใหม่ 

บทบาทผู้สอนกับการพัฒนาโดยที่ผู้สอน (teacher) ไปเป็นครูผู้สนับสนุนการเรียนรู้ โดยเช่ือว่าคานงัดของการศึกษาไทย คือ 

การมีผู้สอนคุณภาพจำานวนมาก ที่มีความสามารถในการเป็น ผู้อำานวยความสะดวก (facilitator) ที่มีความสามารถในการเชื่อม

โยงหลักสูตร วิธีการสอนและการประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาและปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ ให้ครูเปลี่ยนจาก 

ผู้สอน (teacher) ไปเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ชักชวนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ นอกจากนี้ วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2563, 

หน้า 6-9) กล่าวถึงขั้นตอนการออกแบบการเรียนรู้ในยุคชีวิตวิถีใหม่อย่างน่าสนใจไว้ว่า ในการออกแบบการเรียนรู้ในยุคชีวิต 

วิถีใหม่ ต้องมีจุดเน้นโดยการทำาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพที่เป็นการเรียนรู้เชิงลึกคือ รู้จริง รู้ชัด นำาไปประยุกต์ใช้ และ

สร้างสรรค์นวัตกรรมได้ การออกแบบการเรียนรู้ที่จะตอบสนองจุดท่ีเน้นสำาหรับผู้เขียนเองมีแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทักษะ 

ผู้สอน การเรียนรู้ยุคชีวิตวิถีใหม่ ในการนำาเทคโนโลยีมาใช้ในการสอน ไว้พอสังเขป ดังนี้ 

1) ผู้สอน คือ ผู้ที่ประกอบอาชีพครู หรืออาจารย์ เพราะฉะนั้น ครู จะต้องเป็นผู้ที่เสียสละมีความอดทน เป็นแบบอย่าง

ที่ดีควรแก่การเคารพ เป็นบุคคลที่เป็นความหวังของคนและเป็นฟันเฟืองที่สำาคัญทางด้านการศึกษา “ครู” ในการเรียนการสอน
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ในยคุชวิีตวิถใีหม่ นัน้จำาเปน็อยา่งมากต้องเปล่ียนแปลงตนเองปรบักระบวนทัศนใ์นการศกึษาและพฒันาตนเองในทุกๆ ดา้นใหท้นั

โลกแห่งการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ ทักษะ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในวิชาชีพ

ทางการศกึษา เชน่ ผลติสือ่การสอนรปูแบบที่ทนัสมัย แล้วแจ้งหรือชีช้อ่งทางทีจ่ัดเกบ็ขอ้มลูแบบคลาวด์ (Cloud Storage) หรือ 

ไมโครซอฟตว์นัไดรฟ์ (Microsoft One Drive) ใหผู้เ้รยีนสามารถติดตามเขา้เรยีนในเนือ้หา (content) ความรูห้รอืกิจกรรมตา่งๆ

ได้ ทุกที่ทุกเวลาตามความสะดวกของผู้เรียน โดยผู้สอนจะจัดให้มีช่องทางการติดต่อสื่อสารสำารองไว้เพื่อตอบคำาถามผู้เรียนเมื่อ

มีข้อสงสัย เช่น เฟซบุ๊ก (Facebook), ไลน์ (Line), อีเมล (E-mail) เป็นต้น

 2) ผู้สอน ตอ้งศกึษาพฒันาตนเองใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั และสามารถใช้ความรูน้ัน้ให้

คำาแนะนำาผูเ้รยีน ผูป้กครอง ใหส้ามารถใชว้สัดุอปุกรณใ์นการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ นอกจากนัน้ผูส้อนตอ้งสามารถ

ใชโ้ปรแกรมการสอนทางสือ่ออนไลน ์สามารถบรหิารการจดัการเรยีนรู้ใหแ้กผู่เ้รยีนสามารถใชส้ือ่การเรยีนการสอนไดเ้ปน็อยา่งด ี

ตอ้งตดิตามความเคลือ่นไหวเกีย่วกบัเครือ่งมอืเทคโนโลยทีีม่กีารพฒันาดา้นนวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ  ตลอดเวลา เพือ่ความ

สะดวกในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างต่อเนื่อง และที่สำาคัญผู้สอนต้องมียุทธวิธีในการออกแบบการเรียนการสอนให้ผู้เรียน

สนใจทีจ่ะเขา้ชัน้เรยีน และวิธปีระเมนิผูเ้รยีนทีแ่ยบยลในการออกแบบการเรยีนการสอนในยคุชวีติวถิใีหม ่โดยสว่นใหญผู่ส้อนนยิม

การสอนทางไกลแบบโต้ตอบได้ทันที (interactive) เป็นการสอนสดในรูปแบบการประชุมทางไกล (video conference) โดย

การใชโ้ปรแกรมออนไลนต์า่งๆ เชน่ ไมโครซอฟทท์มีส ์(Microsoft Teams), กเูกลิมตี (Google Meet), เฟซบุก๊ไลฟ ์(Facebook 

Live) หรือ ซูม (Zoom) เป็นต้น และโปรแกรมการสอนสดในรูปแบบที่กล่าวมานี้ ยังสามารถบันทึกขณะสอนสดเก็บไว้ในระบบ

สามารถเรียกดูซำ้าในภายหลัง ซึ่งช่วยแก้ปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคล และเหมาะกับผู้เรียนที่ไม่สามารถเข้าชั้นเรียนได้

3) ผู้สอน ควรสร้างกิจกรรมที่มีประโยชน์เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ได้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตรใน 

สถานศึกษา เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติได้จริง และสามารถนำาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้และครู 

ผู้สอนต้องบริหารจัดการชั้นเรียนโดยเน้นการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก ให้ผู้เรียนรักครู ครูรักผู้เรียน ผู้เรียนรู้รักสามัคคีจะส่งผล 

ให้ผู้เรียนรักที่จะเรียนรู้ร่วมกันได้อย่างมีความสุข การท่ีผู้สอนออกแบบกิจกรรมให้เกิดการเช่ือมโยงกัน เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียน 

รูส้กึสนใจการเรียนมากขึน้ผ่านการเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนออนไลน ์อาทเิชน่ ผู้สอนใชห้อ้งเรยีนอิเลก็โทรนกิส ์ (e-classroom) 

หรือ กูเกิลคลาสรูม (google classroom) ในการแจกจ่ายเอกสารประกอบการสอน การสนทนา การสร้างกระดานถามตอบ  

การมอบหมายงานหรือสั่งการบ้าน การตรวจงาน การสร้างแบบทดสอบ และการให้คะแนน เป็นต้น  

  อาจกล่าวได้ว่าครูในยุค New Normal ครูต้องใส่ใจในการศึกษาพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะในการ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การสื่อสาร เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ต้องปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอนเป็นการเรียนการสอนทาง

ไกล (distance education) ต้องติดตามความเคลื่อนไหวเทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรมเพื่อนำามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม

สอดคล้องกับการออกแบบการสอนใน Platform ที่เลือกใช้สอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ Covid-19 นอกจากครู

ยังต้องมีความเข้มแข็งอดทนเป็นที่พึ่งแก่ผู้เรียน สามารถให้คำาแนะนำาวิธีการป้องกันตนเองและ แนะนำาถึงขั้นตอนในการใช้วัสดุ

อปุกรณก์ารเรยีนการสอนใหผู้เ้รยีน หรอืเปน็ตวัเชือ่มกบัผูป้กครองเพือ่ให้ความชว่ยเหลอืใหค้ำาแนะนำาใหผู้เ้รยีนในทกุดา้นไดเ้ปน็

อย่างดี
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ภาพ 2 การพัฒนาครูในยุคชีวิตวิถีใหม่

โดย จิณห์นิภา แสงสุข, (2566)

 การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  

  การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ที่เหมาะสมจะช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้เรียน

ด้วยกัน วิชิต เทพประสิทธิ์ (2558) ได้ให้ความหมายของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ความว่าเป็นสภาวะแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ ตัว 

ผู้เรียนทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อผู้เรียน ส่วนเดชรัต สุขกำาเนิด (2562) 

กล่าวไว้ว่า การเรียนรู้ที่มีค่า กล่าวคือ “การเรียนรู้ที่มีความสุข” เช่น การเรียนรู้แบบลงมือทำา (active learning) โดยจะมี 4 ตัว 

เลอืกใหผู้้เรียน คอื เลอืกประเด็นทีอ่ยากเรยีนเองได้, เลือกวธิกีารเรยีนรูเ้องได้, เลอืกผลลพัธก์ารเรยีนรู้เองได ้และเลอืกวธิปีระเมนิ

ผลลัพธ์เองได้ในการเรียนรู้ ส่วน สุวิมล มธุรส (2564, หน้า 34) ได้กล่าวว่า New Normal ของการเรียนรู้ในระบบการศึกษาไทย  

ควรเป็นการให้นำ้าหนักแบบใหม่เพื่อจัดการปัญหาเดิม โดยเน้นไปที่การให้นำ้าหนักกับการมีปฏิสัมพันธ์ที่มีคุณภาพระหว่างครู

อาจารย์และนักเรียนมากกว่าจำานวนชั่วโมงที่นักเรียนอยู่ในห้องเรียนหรือเรียนผ่านสื่อโทรทัศน์หรือสื่อออนไลน์ หรือเน้นไปท่ี

การใหน้ำา้หนกักบัการเรยีนรูท้ีเ่ชือ่มโยงกบัความสนใจของนกัเรยีน เชือ่มโยงกบัชมุชนและบรบิททีน่กัเรยีนอยูม่ากกวา่การเรยีนรู้

อิงตามมาตรฐานแบบเดียวกันทั้งประเทศ ทั้งครูและนักเรียนต้องพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบกระบวนการจัดการเรียน

การสอน โดยเฉพาะครูถูกสังคมคาดหวังให้เปลี่ยนแปลงบทบาทเพื่อขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน

 ในมุมมองของผู้เขียนมีความเห็นอีกประการ กล่าวคือ เนื่องจากการเรียนรู้ส่วนมากจะเป็นระบบการศึกษาทางไกล  

ดังนั้น การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทั้งด้านกายภาพ จิตภาพ และด้านสังคม เป็นการจัดสภาพแวดล้อมรอบ ๆ  ตัวผู้เรียน

และผูส้อนรวมถงึชอ่งทางการสือ่สาร โดยต้องบรหิารจดัการใหเ้หมาะสม เนือ่งจากทัง้หมดทัง้สิน้ในทีก่ลา่วมานีต้า่งมคีวามสำาคัญ 

ที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน การจัดสภาพแวดล้อมท่ีอยู่รอบตัวผู้เรียนและผู้สอนท้ังท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมกับการ 

จัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็วเพียงสัมผัสปลายนิ้ว จึงเป็นเหตุให้บริบท 

การเรียนการสอนจำาเป็นต้องปรับตัวเพื่อให้สอดรับกับการเรียนรู้ในยุคท่ีเทคโนโลยีพัฒนาในทุก ๆ นาที ดังนั้น การออกแบบ 

การจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ในภาพรวมควรมีลักษณะดังจะกล่าว ต่อไปนี้ 

1) ผู้สอน หรือครูควรสร้างบรรยากาศห้องเรียนออกมาให้เอื้อต่อการเรียนรู้มากที่สุด เช่น กรณีที่มีการเรียนการสอน 

ออนไลน์ ด้านผู้สอนก็จัดบริเวณรอบตัวผู้สอนเองให้มีสภาพสวยงามจัดแสงไฟให้เหมาะสม ฉากหลังอาจเปลี่ยนพื้นหลัง 
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(background) ให้สวยมีสีสันทันสมัยเพื่อดึงจุดให้ผู้เรียนหันมาสนใจในห้องเรียนออนไลน์ได้ นอกจากนี้ผู้สอนควรช่วย 

ให้คำาแนะนำาหรือให้คำาปรึกษาให้ความช่วยเหลือผู้ปกครองชี้แนะแนวทางวางแผนในการจัดสภาพแวดล้อมที่บ้านผู้เรียน 

ใหม้มีมุหรอืแบง่สดัสว่นพืน้ทีใ่นบา้นใหผู้เ้รยีนสามารถนัง่เรยีนไดโ้ดยปราศจากเสยีงรบกวน อกีทัง้ผูส้อนยงัควรสรา้งสภาพแวดลอ้ม

ขณะเรียนใหม้คีวามนา่สนใจดว้ยการนำาเทคนคิต่างๆ มาใชป้ระกอบการเรียนการสอน เชน่ ควรมีกจิกรรมถามตอบหรอืกจิกรรม

กลุ่มแบบออนไลน์เพื่อเป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน รวมถึงผู้เรียนและผู้เรียนด้วยเช่นเดียวกัน หรือมีการ 

นำาเกมสื่อการสอนออนไลน์ เช่น บลุ๊กเกต (Blooket), คาฮูท (Kahoot!), ควิซซิส (Quizizz), เวิร์ดวอล (Wordwall) เป็นต้น  

มาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน และเกมดังได้ที่กล่าวมานั้นสามารถปรับแต่งเนื้อหาเพิ่มเติมที่เกี่ยวกับบทเรียนได้อีกด้วย

ซึ่งจะส่งเสริมให้สภาพแวดล้อมและบรรยากาศของการเรียนการสอนไม่น่าเบื่อและมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น

2) ระบบการสื่อสาร เครือข่ายอินเตอร์เน็ต วัสดุอุปกรณ์ ผู้สอนต้องมีความพร้อมจัดเตรียมใส่ใจในการเลือกโปรแกรม

ที่ใช้ง่ายประหยัด หรือคุณภาพดีทั้งภาพและเสียงชัดเจนทดลองใช้งานก่อนจะนำาไปใช้จริง และควรหาทางออกสำาหรับผู้เรียน 

ที่ขัดสนในการจัดหาอุปกรณ์ที่ใช้สำาหรับการจัดการเรียนรู้อย่างน้อยในระดับพ้ืนฐานให้แก่ผู้เรียนตามความเหมาะสม โดยไม่ให้

กระทบกับค่าใช้จ่ายของผู้ปกครองมากเกินไป เช่น การนำา กูเกิลโพรดักส์ Google Products มาประกอบการเรียนการสอน 

Gmail สำาหรับการติดต่อสื่อสารหรือส่งงานเอกสารที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน ส่วนโปรแกรม Google Meet สามารถ 

ใช้ประโยชน์ในการประชุมและการสอนสด อีกหนึ่งเทคโนโลยีที่กำาลังได้รับความนิยมคือ Google Drive ใช้สำาหรับเก็บข้อมูล 

ไวบ้นระบบคลาวดค์อมพวิติง้ซึง่สามารถเรยีกใชเ้มือ่ใดกไ็ด ้เปน็ตน้ หรอืโปรแกรมประชมุออนไลนอ์ืน่ๆ เชน่ ซมู (Zoom), ไมโคร

ซอฟต์ทีมส์ (Microsoft Teams) ก็สามารถนำามาปรับใช้ได้ขึ้นอยู่กับความต้องการใช้ของผู้เรียนและผู้สอน โปรแกรมประยุกต์

และสื่อประกอบการเรียนการสอนดังที่ยกตัวอย่างมานั้น เป็นบริการท่ีมีคุณภาพสามารถนำาไปใช้งานได้จริงและไม่มีค่าใช้จ่าย 

ในการใช้งานสำาหรับการเรียนการสอนเบื้องต้น

3) ห้องเรียน ควรมีจำานวนผู้เรียนในหนึ่งห้องนั้นโดยประมาณ 25 คน และไม่เกิน 40 คน เพื่อที่ผู้สอนจะสามารถดูแล

บริหารการเรียนการสอนได้ง่ายและทั่วถึง 

4) ผู้เรียนและผู้สอน ควรร่วมกันวางข้อปฏิบัติกฎระเบียบต่างๆ ของห้องเรียน เป็นการทำาให้ผู้เรียนมีวินัยในตัวเอง  

หากมีกิจกรรมต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นควรจัดลำาดับให้เรียบร้อย ติดประกาศไว้ในที่ที่ง่ายต่อการมองเห็น ครูผู้สอนควรมีข้อคิดคำาคม 

เพื่อเป็นขวัญกำาลังใจสร้างพลังบวกให้แก่ผู้เรียน ทำาให้ผู้เรียนเข้าใจว่า คุณครูผู้สอนมีคาดหวังต่อตัวผู้เรียนอย่างไร  

           5) สภาพแวดลอ้มการเรียนรูท้ีผู่ส้อนควรสร้างบรรยากาศใหผู้เ้รยีนมคีวามกระตือรอืรน้ในการแสวงหาความรู ้ในหอ้งเรียน 

โดยให้มีการเคล่ือนไหว มีเสียงหัวเราะ การพูดคุยแลกเปล่ียน ถกเถียงกันด้วยเหตุผล เป็นการแสดงให้เห็นถึงการเรียนรู้ในเชิงรุก 

และภายในห้องเรียน ผู้สอนควรอนุญาตให้ลุกขึ้นหรือนั่งลงในพื้นท่ีของผู้เรียนเองได้โดยไม่รบกวนสิทธิในพื้นท่ีของเพื่อนในชั้น 

รวมถึงการให้โอกาสผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่พวกเขาสนใจ และส่งเสริมให้พวกเขาคิดและรู้จักค้นคว้าด้วยตนเอง  

6) คุณครูผู้สอนและนักเรียนปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพซ่ึงกันและกันและให้เกียรติกัน ด้วยการปฏิบัติออกมาทาง 

วาจาดว้ยนำา้เสยีงจากการพดูจาอยา่งสภุาพต่อกนั และผูเ้รียนยงักลา้หาญสง่เสยีงแสดงความคดิเหน็ของตนเองดว้ยนำา้เสยีงทีแ่สดง

ถึงความมั่นใจยังคงเคารพซึ่งกันและกัน ยอมรับในความเห็นที่แตกต่างของเพื่อนอย่างเข้าอกเข้าใจ รวมถึงการมีความสามารถ 

ในการทำางานร่วมกันเป็นทีม

7) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ผู้สอนควรให้ผู้เรียนทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตัวเอง ห้องเรียนท่ีดีคือ

หอ้งเรยีนทีผู่เ้รยีนในห้องเรยีนฟงัคุณคร ูแตก่ารฟงัและการยอมปฏบิตัติามกตกิาไมไ่ดม้าจากการกลวัการลงโทษ หรอืแรงกระตุน้

เชงิลบ ผู้เรยีนควรไดร้บัการสง่เสรมิให้มคีวามเขา้ใจของการประพฤตตัิวทีด่เีพือ่ผลดทีีจ่ะเกดิขึน้ตอ่ตนเองในระยะยาว ซึง่นบัเปน็

หน้าที่อันสำาคัญของผู้สอนในการสรรหาวิธีการที่หลากหลายที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความอยากเรียนรู้และมุ่งสู่เป้าหมายของ

ความสำาเร็จในอนาคตของตนเอง
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การฟังเสียงสะท้อนจากผู้เรียนและผู้ปกครอง

เมือ่โรคเปลีย่น โลกการเรยีนรูจ้งึตอ้งเปลีย่นแปลง เมือ่เกดิการระบาดของโควดิ-19 ประเทศไทยได้นำารปูแบบการเรยีน

การสอนออนไลน์มาใชค้วบคูไ่ปกบัการเรยีนการสอนทางไกล (distance learning) เพือ่ขบัเคลือ่นระบบการศกึษาตามหลกัสตูร 

ที่วางไว้ พิริยะ ผลพิรุฬห์ ผู้อำานวยการศูนย์ศึกษาพัฒนาการเศรษฐกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (NIDA) อธิบายว่า 

ระบบการศึกษาไทยเปลี่ยนมาใช้ระบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบ “หักดิบ” เป็นการเรียนการสอนออนไลน์เป็นภาคบังคับ 

ซ่ึงไม่มีทางเลือกให้กับผู้สอนและผู้เรียน ส่วนในมุมมองของผู้เขียนเองมีความคิดเห็นว่ามีทั้งส่วนดีและไม่ดี การเรียนการสอน

ออนไลน์มีส่วนดี กล่าวคือ ผู้เรียนจะมีความปลอดภัยในภาวะโรคระบาด ทำาให้ผู้ปกครองได้ใกล้ชิดและมีโอกาสใส่ใจลูกมากขึ้น  

ผู้ปกครองจะได้ดูว่าลูกตนเองเก่งด้านไหนจะได้ส่งเสริมลูกได้ถูกทาง ส่วนครูผู้สอนก็ได้โอกาสพัฒนาตนเองในการปรับเปล่ียน

วิธีการคิดและวิธีการสอนทำาให้ครูผู้สอนหันมาสนใจกระบวนการสอนที่จะทำาให้ผู้เรียนได้ความรู้มากที่สุดเมื่อต้องสอนบนโลก

ออนไลน์

ในส่วนเป็นปัญหาและอุปสรรคการเรียนการสอนออนไลน์ เป็นเสียงสะท้อนกลับมาจากหลายช่องทางที่ผ่านมา       

ที่แสดงถึง “ความไม่พร้อม” ของฝ่ายผู้เรียน ผู้ปกครอง สถานศึกษา รวมทั้งระบบการศึกษาของไทย ที่นำาไปสู่ปัญหาโดยเฉพาะ

เรือ่งของวสัดอุปุกรณ ์เครือ่งมือในการเรยีนการสอนออนไลน ์เชน่ สญัญาณเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์นต็แบบไรส้าย (wi-fi) คอมพวิเตอร ์

แล็บท็อป แท็บเล็ต และเครื่องโทรทัศน์ เป็นต้น ซึ่งไม่ใช่ผู้เรียนทุกคนจะมีอุปกรณ์เหล่านี้อยู่ที่บ้าน และไม่ใช่ผู้ปกครองทุกคน

ที่จะมีกำาลังทรัพย์เพียงพอในการจัดหาอุปกรณ์เหล่านี้ ดังนั้น การประสานกันระหว่างภาครัฐฯ สถานศึกษา ผู้สอนควรรับฟัง

เสียงสะท้อนจากผู้เรียนและผู้ปกครองต้องร่วมมือร่วมใจกันค่อยๆ แก้ไขปัญหาทีละด้าน เพื่อให้การศึกษานั้นสามารถจะบรรลุ

วัตถุประสงค์ถึงเป้าหมายได้ การรับฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง ผู้เรียน และชุมชน เป็นสิ่งสำาคัญซึ่งทางองค์การยูเนสโก 

(Force & Unesco, 2020) ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ 7 วิธี เพื่อช่วยให้สถานศึกษาและครูผู้สอน ประสบความสำาเร็จในการจัดการ

เรียนรู้ในยุคชีวิตวิถีใหม่ ดังนี้

1) การรับฟังเสียงของครูและผู้บริหารสถานศึกษากับการกำาหนดนโยบาย และแผนการควรได้มีการพูดคุย เพื่อให้ 

การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

2) สร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยสำาหรับทุกคนในสถานศึกษา ให้มีความปลอดภัยและความเป็นอยู่ของผู้เรียนและ 

ครูผู้สอนคือสิ่งสำาคัญที่สุด เมื่อเปิดโรงเรียนสถานศึกษาควรต้องสร้างความรู้สึกอุ่นใจให้ทุกคน ในช่วงที่ยังมีการระบาดของไวรัส

3) ใหค้วามสำาคญักบัสภาพจติใจ สงัคมและอารมณข์องครแูละนกัเรยีน โควดิ-19 อาจทำาใหค้ร ูผูเ้รยีน รวมถึงครอบครัว

ของทกุคนรูส้กึเครยีด หากความเครยีดนัน้ไมไ่ดร้บัการจดัการอยา่งเหมาะสม อาจส่งผลตอ่การเรยีนรูใ้นระยะยาว และการเรยีน

รู้ในภาพรวมของนักเรียนได้ สำาหรับครูอาจเกิดภาวะหมดกำาลังใจในการสอน (burnout) ทำาให้ครูขาดงานบ่อยขึ้น หรือถึงขั้นลา

ออกจากงาน ผู้อำานวยการโรงเรียนต้องให้ความม่ันใจกับครูว่าจะได้รับการช่วยเหลืออย่างต่อเน่ืองเม่ือครูเกิดปัญหาด้านสภาพจิตใจ

4) ช่วยให้ครูปรับตัวเข้ากับ New Normal เมื่อกลับมาสอนในชั้นเรียนตามปกติ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ต้องได้

รับการสนับสนุน และได้รับทรัพยากรท่ีเพียงพอในการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนอีกคร้ัง ครูหลายคนอาจต้องสอนซ่อมเสริมในช่วงน้ี 

หรือไม่ก็ต้องสอนทั้งในห้องเรียนควบคู่ไปกับการสอนออนไลน์ หรือต้องสอนหลายคาบมากขึ้น เพราะต้องลดขนาดห้องเรียนลง

เพื่อทำาตามมาตรการ Social Distancing

5) จัดให้มีครูเพียงพอ และให้ครูได้ทำางานในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม การที่ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสุข 

กับมาตรฐานการทำางานทีเ่หมาะสม ได้เงินเดือนตรงตามเวลา หรอืลาปว่ยไดเ้มือ่รูส้กึไมส่บาย ถอืเปน็เรือ่งสำาคญัในชว่งสถานการณ์

นี้ ผู้บริหารไม่ควรลดสิทธิต่าง ๆ ของครู และเงื่อนไขการทำางานที่เหมาะสมสำาหรับครู

6) ลงทุนกับภาคการศึกษา ในหลายๆ ประเทศเงินเดือนครูและสวัสดิการต่าง ๆ ถือเป็นงบประมาณก้อนใหญ่ที่สุด

ของประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่มีรายได้ทางเศรษฐกิจตำ่าจากวิกฤตโควิด–19 ทรัพยากรที่มีอยู่อาจลดลงเมื่อรายได้ผู้คนลดลง  
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ดงัน้ัน เพ่ือใหก้ารศึกษายงัคงดำาเนนิไปอยา่งต่อเน่ือง ฝา่ยบรหิารดา้นการศกึษาจำาเป็นตอ้งลงทุนกับครแูละบุคลากรทางการศกึษา 

ไม่ใช่แค่เรื่องเงินเดือนเท่านั้น แต่ยังต้องจัดการอบรมที่จำาเป็น รวมถึงให้การสนับสนุนด้านสภาพจิตใจด้วย

7) คอยตรวจสอบสถานการณ์และขอ้เสนอแนะจากคร ูเพ่ือประเมนิสถานการณพ์รอ้มทัง้ปรบัแผนเมือ่จำาเปน็ กระทรวง

ศึกษาธกิาร ฝา่ยบรหิารและผูอ้ำานวยการ ประเมนิกรอบการทำางานเพือ่วดัความกา้วหนา้ ซ่ึงกรอบการทำางานเหลา่นีค้วรคำานงึถงึ

บทบาทการสอนที่มีคุณภาพของครู และส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ที่ดี สถานศึกษาต้องเปิดโอกาสให้ครูได้เสนอความคิดเห็นและ

ประเมินการทำางานของสถานศึกษาด้วย 

อาจกล่าวได้ว่า การเรียนรู้ในยุค New Normal การให้ความสำาคัญในรายละเอียดของแผนท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น  

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนควรเป็นตัวประสานหรือเป็นตัวเช่ือมต่อให้กระบวนการศึกษาให้บรรลุถึงเป้าหมายของการ

เรยีนรูไ้ดจ้ะตอ้งใหพ้ืน้ทีส่ำาหรบัการฟงัเสยีงสะทอ้นจากผูเ้รยีนและผูป้กครอง เพือ่ใหค้ำาปรกึษาหรอืให้ขอ้เสนอแนะในทกุ ๆ  ดา้น  

เมื่อผู้ปกครองหรือผู้เรียนประสงค์จะขอรับการช่วยเหลือ เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนนั้นก็มีความแตกต่างระหว่างบุคคล  ในเรื่อง

ของพัฒนาการการเรยีนรูห้รอืทกัษะด้านต่างๆ ยอ่มแตกตา่งกันดว้ยเชน่กนั อกีประการหนึง่เรือ่งของความเหลือ่มลำา้ของสงัคมทีม่ี

ความแตกตา่งกนั ยอ่มทำาใหป้จัจยัดา้นเศรษฐกิจของแต่ละครอบครวัของผูเ้รยีนอาจมปีญัหาเรือ่งคา่ใชจ้า่ยไมเ่พยีงพอทีจ่ะจดัหา

วัสดอุปุกรณท์ีส่่งเสรมิสนบัสนนุการเรยีนรูใ้หก้บับตุรหลานได ้ดงันัน้ ผูส้อนหรอืครยูอ่มมบีทบาทสำาคญัทีต่อ้งทำาหนา้ทีร่บัฟังและ

ช่วยเหลือและหาทางออกให้ผู้เรียน เพราะครูผู้สอนคือผู้ให้เป็นผู้เสียสละ เพื่ออนาคตของลูกศิษย์ตลอดไป

2.2.4) การประเมินผลการเรียนรู้    

        การประเมินการเรียนรู้ เป็นขั้นตอนของการตรวจสอบหรือพิจารณาตัดสินว่า ผู้เรียนสามารถบรรล ุ

ตามเป้าหมายหรือจุดประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนเพียงใด เพื่อนำาข้อมูลท่ีได้ไปปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 

ให้มีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้น ประโยชน์ที่ได้จากการประเมินผลการเรียนรู้ ยังสามารถนำาข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงการสอน 

ของผูส้อนใหมี้คณุภาพ อกีทัง้ยงัเปน็แนวทางในการนำาขอ้มลูทีไ่ด้จากการประเมนิไปปรบัปรุงหลกัสตูรใหม้คีวามเหมาะสมยิง่ข้ึน 

สำาหรับการเรียนรู้ในยคุ New Normal อาจมลีกัษณะแตกตา่งไปจากการเรยีนในหอ้งเรยีนปกตบ้ิาง เนือ่งจากกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนเป็นรูปแบบการเรียนเป็นระบบทางไกล ซึ่งองค์ประกอบการเรียนรู้ ระบบการสื่อสาร สภาพแวดล้อม การเรียนรู้  

วสัดอุุปกรณป์ระกอบการเรยีนการสอน เทคโนโลยกีารศกึษา สิง่ตา่งๆ เหลา่นี ้ยอ่มสง่ผลโดยตรงกบัประสทิธิภาพและประสทิธผิล

การเรียนรู้ด้วยเช่นกัน ส่วน วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2563, หน้า 6-7) ได้กล่าวว่า การประเมินตนเองใน New normal 

การประเมินตนเองของผู้เรียน จะเป็นวิธีการหลักของการประเมินการเรียนรู้ใน New normal เน่ืองจากการเรียนรู้ ใน New normal 

ผู้เรียนจะมี Platform ในการเรียนรู้ที่หลากหลายมากขึ้น มีทางเลือกในการเรียนรู้มากขึ้น ด้วยเหตุนี้การประเมินโดยผู้สอน 

ฝ่ายเดยีวจะไมส่ามารถตอบสนองการเรยีนรูท้ีห่ลากหลายของผูเ้รยีนได ้และไมม่สีารสนเทศอยา่งเพยีงพอ ในการนำามาออกแบบ

การจดัการเรยีนรูไ้ด้อยา่งมปีระสทิธภิาพ จึงต้องใชก้ารประเมนิตนเองของผูเ้รียนเขา้มาชว่ยการประเมนิตนเองของผูเ้รยีน มจีดุเนน้

คือการให้ผู้เรียนใช้การประเมินตนเองเป็นกระบวนการเรียนรู้ชนิดหนึ่ง (assessment of learning) ผู้เรียนประเมินตนเองเป็น

ระยะๆ แล้วเรียนรู้จากผลการประเมินนั้น และแสวงหาแนวทางพัฒนาตนเองต่อไปไม่มีที่สิ้นสุด นอกจากนี้ วรรณดี สุทธินรากร 

และคณะ (2564, หน้า 119) ได้ให้ความสำาคัญการประเมินผลการเรียนรู้ไว้ว่า การประเมินผล (evaluation) เป็นองค์ประกอบ

ของไตรยางศ์การศึกษาเป็นการทำางานปลายนำ้า ที่มีความสำาคัญต่อการกำาหนดต้นนำ้ากล่าวคือ การศึกษาเริ่มต้นด้วยการกำาหนด

วัตถุประสงค์ (educational objectives) แล้วกำาหนดกิจกรรมในการเรียนรู้ (learning experiences) แล้วจึงทำาการวัดผล 

และประเมินผล (evaluation) ทั้ง 3 องค์ประกอบนี้ เป็นกระบวนการที่วนกลับไปกลับมาไม่เป็นเส้นตรง  
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ภาพ 3 แสดง ไตรยางค์การศึกษา

ที่มาภาพ วรรณดี สุทธินรากร และคณะ (2564, หน้า 119)

สำาหรับผู้เขียนเองมีข้อเสนอแนวคิด ในด้านการประเมินผลการเรียนรู้ กล่าวคือ การประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการ 

เสริมสร้างและเพื่อการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนที่ดีนั้น นอกจากประเมินการเรียนรู้อย่างมีจุดมุ่งหมายหรือตามเป้าหมายหลัก 

ท่ีต้ังไว้แล้วน้ัน ย่อมต้องมีการประเมินผลการเรียนในลักษณะท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ โดยเป็นการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

ท่ีตอ้งมองถงึปจัจยัหรอืสภาพแวดลอ้ม องคป์ระกอบทีท่กุ ๆ  ดา้นเกีย่วกบัการเรยีนการสอนมาพจิารณาประกอบเขา้ดว้ยกนั เชน่ 

เป็นการประเมินสภาพจริงให้ความสำาคัญจุดเด่นจุดด้อยหรือพิจารณาความแตกต่างของผู้เรียน การประเมินสภาพจริงที่เป็นผล

ตามหลกัสูตรการเรยีนการสอน เปน็การประเมนิสภาพจรงิทีเ่กดิจากสถานการณท์ีส่อดคลอ้งกบัวถิชีวีติของผู้เรยีนซึง่ขณะทีม่กีาร

แพร่ระบาดของเชื้อโรคในเวลานั้นด้วย เป็นการประเมินสภาพจริงท่ีต้องพิจารณาการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนควบคู่ไปด้วย 

เป็นการประเมินผลการเรียนรู้ การประเมินการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญเป็นการประเมินสภาพจริงต้องอาศัยความร่วมมือ

กันระหว่างผู้ปกครอง ผู้สอน และผู้เรียนอีกทางหนึ่ง

 ถา้จะกลา่วถงึการประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรียนรู ้ในอดตีกค็งนึกภาพออกทนัทีวา่บทบาทและหน้าทีน่ี ้ครหูรอืผู้สอน

จะเป็นฝ่ายประเมินการเรียนรู้แต่ฝ่ายเดียวเท่านั้น แต่การเรียนรู้ในยุค New Normal ผู้เรียนหรือนักเรียนจะสามารถประเมิน 

ตนเองได้เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนมีทางเลือกช่องทางในการเรียนรู้ท่ีเหมาะกับตนเอง ผู้เรียนมีความภาคภูมิใจในตนเอง 

เมือ่ผูส้อนเปดิโอกาสใหผู้เ้รยีนประเมนิตนเอง แต่ถงึอยา่งไรกด็ผีูส้อนยงัคงมบีทบาทยงัคงมคีวามสำาคญัควบคูก่นัไป เพือ่ให้ผูเ้รยีน

สามารถประเมินตนเองได้ถูกต้องตามความเป็นจริงได้มากขึ้น นอกจากนี้ผู้สอนยังต้องส่งเสริมอำานวยความสะดวก ให้ผู้เรียน

สะท้อนคิด จากผลการประเมินตนเอง เพื่อนำาข้อมูลที่ได้ไปแก้ไขปรับปรุงพัฒนาในการประเมินครั้งต่อไป

3. บทสรุป

      สถานการณ์การแพรร่ะบาดเชือ้ COVID-19 ครัง้นี ้เป็นตวัเรง่ปฏกิริยิาท่ีทำาให้การเปลีย่นแปลงท่ีรออยูท่ำาให้เกดิข้ึนเร็วขึน้ 

นับได้ว่าเป็นการพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาสในการจัดการเรียนการสอนในยุค New Normal หรือ ความปกติใหม่ กับการเปล่ียนแปลง

ท่ีเห็นได้ชัดเจนท่ีสุด คือ การเรียนรู้ท่ีมีการนำาเทคโนโลยีในและนวัตกรรมท่ีสร้างสรรค์มาอำานวยความสะดวก  การเรียนการสอน  

เพียงแค่สัมผัสปลายน้ิวก็สามารถเรียนรู้ทุกเน้ือหาได้จากทุกท่ี ทุกเวลา ชุมชนแห่งการเรียนได้เปลี่ยนพื้นท่ีจากสถานศึกษา 
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สู่โทรศัพท์มือถือ เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สื่อสารอื่น ๆ อีกมากมายที่ทุกคนมีใช้กันอยู่แล้วในชีวิตประจำาวัน ส่วนวิธีการสอน 

ผู้สอนคิดวิเคราะห์ออกแบบให้สอดคล้องกับหลักสูตร โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและตรงตามจริตในการเรียนรู้ของผู้เรียน

แต่ละคนและต้องคำานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล

วิธีการประเมินผลในการเรียนรู้วิถีใหม่นั้น เป้าหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิม แต่ผู้เรียนสามารถใช้วิธีที่แตกต่าง 

ในการไปให้ถึงจุดหมายได้ รูปแบบการเรียนรู้ของแต่ละคนไม่เหมือนกัน บางคนอาจเรียนรู้ได้เร็วกว่าหากได้ดูภาพหรือ 

คลิปวดิโีอ แตเ่ดก็บางคนอาจชอบการฟงัคณุครบูรรยาย ผูเ้รยีนบางคนชอบคน้ควา้ชอบอา่นดว้ยตนเอง การวดัผลลพัธน์ัน้ ผู้สอน

ต้องเขา้ใจวา่ผูเ้รยีนเหมาะกบัการเรียนรูร้ปูแบบไหน จะสามารถเตมิเตม็ทกัษะอะไรใหผู้เ้รยีนไดบ้า้ง เชน่ การฝกึฝนใหผู้เ้รยีน เรยีนรู ้

สิ่งใหม่ๆ ฝึกให้ผู้เรียนเป็นคนใจกว้าง เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีจิตเป็นสาธารณะ ฝึกอ่อนน้อมถ่อมตนวางตัวเรียบง่ายสามารถใช้ชีวิต 

อยู่รว่มกับสังคม ฝึกทักษะการทำางานเป็นทีม การฝึกให้ผู้เรียนรู้จักการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ และรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง เพ่ือเป็นการ 

ฝังชิพที่เป็นจุดเล็กๆ เป็นการเพาะบ่มเมล็ดพันธุ์สิ่งดีให้กับผู้เรียนช่วยส่งเสริมพัฒนา ซ่ึงเป็นหัวใจสำาคัญของการริเริ่มให้ผู้เรียน 

ไปต่อยอดศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตไม่มีที่สิ้นสุด ผู้เขียนเอง คิดว่าท่านผู้อ่านบทความนี้ทุกท่าน 

คงมีความปรารถนาอยากเห็นอนาคตลูกหลานของท่านมีพฤติกรรมดังที่กล่าวมาแล้วด้วยเช่นกัน 

 

ภาพ 4 แผนภูมิแสดงองค์ประกอบ “การเรียนรู้ในยุคชีวิตวิถีใหม่”

ที่มา. จิณห์นิภา แสงสุข (2566)

(Learning skills)
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