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บทคัดย่อ
การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบสำารวจปริมาณ (quantitative survey research) ใช้รูปแบบการสำารวจแบ่งกลุ่ม 

โดยมวีตัถปุระสงค ์(1) เพือ่ศกึษาปจัจยัภายในบคุคล ปจัจยัทางสงัคมสภาพแวดลอ้มพฤตกิรรมการใช้สือ่สงัคมออนไลนอ์ยา่งรูเ้ทา่ทนั 
ท้ังด้านรวมและด้านย่อยของนักศึกษาปริญญาตรี (2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพ
แวดล้อมท้ังด้านรวมและด้านย่อยของนักศึกษาปริญญาตรี และ (3) เพ่ือศึกษาอิทธิพลท้ังระหว่างปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคม 
สภาพแวดล้อมท่ีมีสามารถพยากรณ์พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันท้ังด้านรวมและด้านย่อยของนักศึกษาปริญญาตรี

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ท่ีได้จากวิธีการด้วยการสุ่มตัวอย่าง 
แบบชั้นภูมิตามสัดส่วน (proportional stratified random sampling) โดยกำาหนดแบบสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างแต่ละสาขา 
อย่างละจำานวนเท่า ๆ กัน ดังน้ี สาขาวิทยาศาสตร์เพ่ือสุขภาพ มีกลุ่มตัวอย่าง 130 คน สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีกลุ่มตัวอย่าง 
130 คน และสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีกลุ่มตัวอย่าง 130 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถามการใช้ส่ือ 
สังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทัน 2) แบบสอบถามการมบีคุลกิภาพแบบมจีติสำานกึ 3) แบบสอบถามการมภีมูคิุม้กนัทางจติ 4) แบบสอบถาม 
ทักษะการใช้เทคโนโลยี 5) แบบสอบถามการได้รับการสนับสนุนทางสังคม และ 6) แบบสอบถามการได้รับอิทธิพลจากตัวแบบ 
ที่มีชื่อเสียง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย 1) สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ได้แก่ ค่าความถี่  
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 2) สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ได้แก่ การเปรียบเทียบ 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร การหาพหุคูณถดถอย ผลการวิจัย พบว่า 1) นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
มปีจัจยัภายในบคุคล ปัจจัยทางสงัคมสภาพแวดล้อม และพฤตกิรรมการการรูเ้ท่าทันสือ่สงัคมออนไลนใ์นภาพรวมอยูท่ี่คอ่นขา้งสูง 

คำาสำาคัญ: การรู้เท่าทันสื่อ; พฤติกรรม; สื่อสังคมออนไลน ์
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2) จากการทดสอบความสัมพันธร์ะหวา่งตัวแปรตน้ทัง้ปัจจยัภายในบคุคล และปจัจัยทางสงัคมสภาพแวดลอ้มในภาพรวม 

มีความสัมพันธ์กันในเชิงบวกในระดับปานกลางได้อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) ตัวแปรต้นท้ังปัจจัยภายในบุคคล และปัจจัย 

ทางสงัคมสภาพแวดลอ้มในด้านรวมและด้านยอ่ยสามารถสง่ผลตอ่การเปลีย่นแปลงหรอืทำานายพฤติกรรมการใชส้ือ่สังคมออนไลน ์

อย่างรู้เท่าทันได้อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05

Abstract

 This research It is a quantitative survey research. Uses a group survey format. The objectives are 

(1) To study factors within the individual, social and environmental factors, and the behavior of knowingly 

using social media, both in aggregate and in subscales of undergraduate students, (2) To study the relationship 

between factors within the individual. , and social and environmental factors, both in aggregate and in subscales 

of undergraduate students, and (3) To study the influence of both intrapersonal factors and social and  

environmental factors that can predict the behavior of knowingly using social media, both in aggregate and 

in subscales of undergraduate students.

 The sample group used in this research were undergraduate students. in Bangkokthonburi University 

obtained by using proportional stratified sampling. The sample size for each field was determined to be 

equal, as follows: the health sciences field had a sample group of 130 people, the science and technology 

field had a sample group of 130 people, and the humanities and social sciences field had a sample group 

of 130 people. The measurement tools used in the research include 1) Questionnaire on the use of social 

media knowingly, 2) Questionnaire on having a conscientious personality, 3) Questionnaire on mental  

immunity, 4) Questionnaire on skills in using technology, 5 ) Social Support Questionnaire, and 6) Influenced 

by Famous Models Questionnaire. Statistics used in data analysis include 1) Descriptive Statistics including 

frequency, percentage, mean, standard deviation, and 2) Inferential Statistics including comparing relationships 

between variables, multiple regression. The research results found that 1) Bachelor’s degree students  

Bangkokthonburi University has a relatively high level of individual factors, social and environmental factors, 

and overall social media literacy behavior, 2) From testing the relationship between the primary variables, 

both individual factors, and overall social and environmental factors are positively related at a moderate 

level with statistical significance at the .01 level, and 3) Variables, both individual factors, and social and 

environmental factors in total and subscales, can affect changes or predict behavior in knowingly using social 

media with statistical significance at the .05 level.

Keywords:				Behavior; Media Literacy; Social Media

บทนำา

 สังคมยุคปัจจุบันทั้งภายในประเทศไทยและต่างประเทศ มีเทคโนโลยีในยุคปัจจุบันมีการพัฒนาก้าวลำ้าและทันสมัย 

อย่างรวดเร็ว ที่สามารถตอบโจทย์ความต้องการของมนุษย์ได้หลากหลายจนถือได้ว่าเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการดำารงชีวิต 

ของสังคมในยคุปจัจบุนัและยงัมผีลเปน็สิง่สำาคญัทีม่นษุยใ์นยคุปจัจบุนัขาดไมไ่ด ้เทคโนโลยใีนยคุปจัจบุนัทีไ่ดม้กีารพฒันาเกดิขึน้
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เปน็ระบบการสือ่สารแบบไรพ้รมแดนผา่นระบบอนิเทอรเ์นต็ ท่ีผูใ้ช้สามารถใช้ผา่นคอมพวิเตอร ์คอมพวิเตอรแ์บบพกพา โทรศพัท์

เคลือ่นที ่หรอือปุกรณ์อเิลก็ทรอนกิสท์ีส่ามารถเชือ่มต่อเครอืขา่ยไดอ้กีมากมาย การสือ่สารอยา่งไรพ้รมแดนผา่นระบบอนิเทอรเ์นต็

ในยคุปจัจุบนัประกอบดว้ยโปรแกรม (program) และแอพพลเิคชัน่ (application) จำานวนมาก สว่นมากของการใช้อนิเทอรเ์นต็

ของคนไทยนั่นก็คือ การใช้สื่อสังคมออนไลน์ (social media) ผ่านระบบเครือข่ายของอินเทอร์เน็ต (อุษณี กังวารจิตต์, 2559)

จากปัญหาการบริโภคสื่อที่ไม่เหมาะสมและไม่รู้เท่าทันของสังคมในปัจจุบัน พบว่า ส่งผลกระทบให้เกิดปัญหา 

โดยเฉพาะปญัหาพฤติกรรมทางเพศ ความรนุแรง และการบรโิภคนยิมอยา่งมาก ซึง่พบไดจ้ากเหตุการณข่์าวท่ีเกดิข้ึนจริง อาทเิช่น 

ข่าวการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการไลฟ์สดฆ่าตัวตาย (live) ข่าวการใช้ความรุนแรง ได้แก่ เหตุการณ์ความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึน 

ในสื่อสังคมออนไลน์ ทั้งประเภทการสนทนาแบบออนไลน์ (chat) และข้อมูลข่าวหรือคลิปวีดีโอที่มีผู้ ใช้แบ่งปัน 

(share) ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ อีกทั้งยังพบปัญหาพฤติกรรมทางเพศ ได้แก่ พฤติกรรมการบริโภคสื่อในสังคมออนไลน์ 

ที่ยั่วยุชักนำาให้วัยรุ่นมีพฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม ก่อให้เกิดปัญหาตามมาเช่น ปัญหาการมีเพศสัมพันธ์รวมถึงการต้ังครรภ์ 

โดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ซึ่งอาจนำามาสู่ปัญหาอื่น ๆ ตามมาอีกมากมายที่ส่งผลกระทบต่ออนาคต และการบริโภคนิยมของวัยรุ่น 

ที่ปฏิเสธไม่ได้ว่าสิ่งเร้าและสิ่งยั่วยุต่าง ๆ ในสื่อสังคมออนไลน์มีผลต่อการดำารงชีวิตของเยาวชนวัยรุ่นไทยเป็นอย่างมาก 

เนื่องจากว่าต้องคอยแสดงตัวตน กิจวัตรประจำาวันผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ทั้งการถ่ายรูปภาพ การพิมพ์เล่าเรื่องประสบการณ์

สถานะ (status) ของตนเอง หรือการดูรูปภาพ และอ่านข้อความข้อมูลในสื่อสังคมออนไลน์ของผู้ใช้คนอื่นในสื่อสังคมออนไลน์

เดยีวกนั สง่ผลใหเ้กดิปญัหาการมพีฤติกรรมการบริโภคนยิมเกดิข้ึนในเยาวชนไทยโดยเฉพาะวยัรุน่นกัศกึษา ซึง่ปญัหาตา่ง ๆ  เหล่านี ้

จะพบได้จากแหล่งข่าวต่าง ๆ  ที่ทางสื่อและนักวิชาการได้นำาออกมาตีแผ่ผ่านสื่อต่าง ๆ  และบทความอย่างต่อเนื่องและยังไม่ม ี

ทีท่าว่าจะลดลง ในอนาคตหากผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ยังขาดการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างไม่รู้เท่าทัน

ส่ือสังคมออนไลน์ในปัจจุบันมีความเปิดกว้างเป็นอย่างมาก ประชาชนทุกช่วงวัยสามารถเข้ามาใช้ส่ือสังคมออนไลน์ 

ได้ตลอดเวลาจึงทำาให้ประชาชนใช้สื่อสังคมออนไลน์ในแบบผิด ๆ ขาดการคิดและไตร่ตรองอย่างรอบคอบซ่ึงอาจจะทำาให้ผู้อื่น 

ได้รับความเดือดร้อนเสียหายได้จากการกระทำาของตนเอง เช่น การแสดงความคิดเห็นต่อข่าวต่าง ๆ  บนหน้าเว็บไซต์ (website) ซ่ึงอาจจะ 

เป็นคำาชม หรือคำาต่อว่าด่าทอ แสดงความคิดเห็นไปทางท่ีกล่าวถึงในทางไม่ดี ซ่ึงก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้อ่ืน รวมถึงการใช้

ส่ือสังคมออนไลน์ในทางท่ีไม่ควร กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมจึงได้สร้างกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT 2020) (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 

2554) ต่อเน่ืองมาถึงแผนแม่บทการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2565-2570) (2565) มีนโยบายยุทธศาสตร์

ด้านการพัฒนาทุนมนุษย์ที่มีความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและรู้

เท่าทัน รวมถึงพัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญระดับมาตรฐานสากล ซ่ึงเป็นองค์กรหลัก

ในการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ของประเทศ เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน มาช่วยใน

การบริหารจัดการสื่อสังคมออนไลน์ในปัจจุบัน อีกทั้งยังมีกฎหมายพระราชบัญญัติมาตรา 328 คดีหมิ่นประมาทควบคุม 

การใช้ส่ือออนไลน์ของบุคคลว่าด้วยความผิดฐานหม่ินประมาทได้กระทำาโดยการโฆษณา ด้วยเอกสาร ภาพวาด ภาพระบายสี ภาพยนตร์ 

ภาพหรือตัวอักษรท่ีทำาใหป้รากฎด้วยแผน่เสยีง หรือสิง่บันทึกเสยีง บันทึกภาพ หรอืบันทึกตวัอกัษรกระทำาโดยการกระจายเสยีง หรอื 

การกระจายภาพ หรอืโดนกระทำาการปา่วประกาศดว้ยวธิอีืน่ผูก้ระทำาตอ้งระวางโทษจำาคกุไมเ่กนิสองปแีละปรบัไมเ่กนิสองแสนบาท  

ขึ้นมาเพื่อคุ้มครองและควบคุมผู้บริโภค

จากเหตุการณ์ท่ีเป็นปัญหาและพบการศึกษาการวิจัยท่ีผ่านมาในข้างต้น ทำาให้ผู้วิจัยเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจัยสาเหตุ 

ทีเ่ก่ียวขอ้งกับการรูเ้ทา่ทนัสือ่กลา่วนี ้โดยศกึษากบัประชากรนกัศกึษาปรญิญาตรใีนมหาวทิยาลยักรงุเทพธนบรุ ีเพือ่ใหน้กัศกึษา

ได้การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทัน อีกทั้งยังเป็นแนวทางการแก้ไขให้แก่ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สถาบัน

การศกึษา และสถาบนัครอบครัวทีเ่ปน็ประโยชนแ์กต่วันกัศกึษาในปัจจบัุนและยงัเป็นการป้องกนัข้อกำาหนดเกีย่วกบัสือ่ ในระดบั
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นโยบายกระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกิจและสงัคมของเยาวชนรุน่หลงัทีจ่ะเติบโตมาในอนาคต ใหเ้กดิความเตรยีมพรอ้มและรับมอื

กับโลกยุคสมัยใหม่ที่มีการพัฒนาและเปลี่ยนไปตามเทคโนโลยีและกระแสความนิยมของสังคม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1) เพื่อศึกษาปัจจัยภายในบุคคล ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทัน 

ทั้งด้านรวมและด้านย่อยของนักศึกษาปริญญาตรี 

2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมท้ังด้านรวมและด้านย่อยของ

นักศึกษาปริญญาตรี

3) เพ่ือศกึษาอทิธพิลทัง้ระหวา่งปจัจยัภายในบุคคลและปัจจยัทางสงัคมสภาพแวดลอ้มท่ีมสีามารถพยากรณพ์ฤตกิรรม

การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันทั้งด้านรวมและด้านย่อยของนักศึกษาปริญญาตรี

ขอบเขตของการวิจัย

1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

     1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาปริญญาตรีเพศชายและหญิงที่กำาลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย

กรุงเทพธนบุรี ที่มีการเรียนการสอนครบทุกสาขา ได้แก่ สาขาวิทยาศาสตร์เพื่อสุขภาพ สาขาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และสาขา

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

     1.2 กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจัิยคร้ังนี ้คอื นกัศกึษาปริญญาตรเีพศชายและหญงิทีก่ำาลงัศกึษาอยูใ่นระดบัชัน้ปทีี ่1-4 ใน

มหาวทิยาลยักรงุเทพธนบรุ ีได้การสุม่ตัวอยา่งแบบชัน้ภมูติามสดัสว่น (proportional stratified random sampling) โดยกำาหนด 

แบบสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างแต่ละสาขาอย่างละจำานวนเท่า ๆ กัน ดังนี้ สาขาวิทยาศาสตร์เพื่อสุขภาพ มีกลุ่มตัวอย่าง 130 คน  

สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีกลุ่มตัวอย่าง 130 คน และสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีกลุ่มตัวอย่าง 130 คน

2) ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

    2.1 ตัวแปรต้น คือ 

 2.2.1  ปจัจยัภายในบคุคล ไดแ้ก่ บคุลกิภาพแบบมจีติสำานกึ การมภีมูคิุม้กนัทางจติ และทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี

 2.2.2  ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อม ได้แก่ การได้รับการสนับสนุนทางสังคม การได้รับอิทธิพลจากตัวแบบ 

ที่มีชื่อเสียง

 2.2.3  ลักษณะทางประชากรศาสตร์ เพศ กลุ่มสาขาวิชา ระดับชั้นปี การทำางาน และระยะเวลาการใช้สื่อสังคม

ออนไลน์

               2.2 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทัน แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ การใช้สื่อสังคม

ออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างตระหนักถึงผลกระทบต่อบุคคลและสังคม การใช้สื่อสังคมออนไลน์

อย่างมีประสิทธิภาพ

ทบทวนวรรณกรรม
 ความหมายของสื่อสังคมออนไลน์
 สื่อสังคมออนไลน์ คือ สิ่งเกิดขึ้นจากความต้องการของมนุษย์ ซ่ึงแต่เดิมมีการติดต่อสื่อสารโดยใช้สื่อออนไลน์ 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบเว็บไซต์ (website) ยุค 1.0 ที่ผู้ใช้สามารถเป็นได้เพียงผู้รับข้อมูลข่าวสารบนเครืออินเทอร์เน็ต 
แต่เพียงทางเดียวเท่านั้น ต่อมาได้มีวิวัฒนาการการพัฒนาด้านเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้สื่อออนไลน์ 
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ให้สามารถเป็นได้ทั้งผู้รับและผู้ใช้สื่อในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในเวลาเดียวกัน จึงมีการพัฒนารูปแบบสื่อออนไลน์ข้ึนจากเดิม 
เป็นระบบเว็บไซต์ (website) ยุค 2.0 โดยผู้ใช้งานสามารถเป็นได้ทั้งผู้รับสารและผู้ส่งสารในเวลาเดียวกันได้ กล่าวคือ ผู้ใช้
สามารถติดต่อสื่อสารแบบแสดงความคิดเห็นตอบกลับ โต้ตอบหรือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารต่อกันบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได ้
(มนลภัส รัตนพันธ์, 2558) โดยผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์จะมีส่วนประกอบหลักเหมือนกันคือ โปรไฟล์ (profile) เพ่ือแสดง
ข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของบัญชี (ธนพัทธ์ จันท์พิพัฒน์พงศ์, 2559) และในด้านการใช้งานของสื่อสังคมออนไลน์ ผู้ใช้สามารถ
แบ่งปันหรือเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นได้ทั้งข้อความตัวอักษร รูปภาพและวีดีโอ ของตนเองและผู้อื่นไปยังกลุ่มที่อยู่ในสมาชิก
เครือข่ายเดียวกันหรือนอกเครือข่ายก็ได้ (ดวงใจ จันทร์ดี, 2559) (เอมิกา เหมมินทร์, 2556) ทั้งนี้ การแพร่กระจาย 
ทางสังคมน้ีสามารถทำาใหส้ือ่สังคมออนไลนก์ลายเปน็กระแสของสงัคมไดอ้ยา่งมาก ตวัอยา่งเช่น เพลงฮิต หรอืข้อมลูข่าวและคลปิวดีโีอ 
ท่ีมีผู้ใช้แบ่งปัน (share) ข้อมูลกันมาก ๆ จนทำาให้บุคคลท่ีอยู่ในข้อมูลข่าวหรือคลิปวีดีโอกลายเป็นบุคคลดังท่ีมีผู้คนรู้จักกันอย่าง
แพร่หลาย โดยมีการแบ่งประเภทของสื่อสังคมออนไลน์ (social media) ไว้ดังนี้ (มนลภัส รัตนพันธ์, 2558)

แนวคิดของการรู้เท่าทันสื่อ

เป็นแนวคิดที่มีการแรกเริ่มเกิดขึ้นเมื่อศตวรรษท่ี 17 ประเทศเยอรมนีต่อมามีการพัฒนาจนกลายมาเป็นสาขาวิชา

ท่ีมีความแข็งแกร่งทางวิชาการในประเทศอังกฤษหลังจากนั้นหลายประเทศในทวีปยุโรปและประเทศที่ใช้ภาษาอังกฤษ เช่น 

สหรฐัอเมรกิา แคนนาดา และออสเตรเลยีได้นำากระบวนทศันน์ีไ้ปพัฒนาตอ่เปน็หลกัสตูรทางการศกึษา สว่นประเทศสหรฐัอเมรกิา

เนื่องจากมีการพัฒนาอย่างไม่ต่อเนื่องเหมือนดังประเทศอังกฤษหลังจากเกิดความตื่นตัวในช่วงทศวรรษที่ 1970 และความ

เคลื่อนไหวเรื่องการรู้เท่าทันสื่อมาถึงจุดหยุดนิ่งในทศวรรษที่ 1980 จึงทำาให้ประเทศสหรัฐอเมริกามีความเคลื่อนไหวเรื่องการรู้

เท่าทันสื่อล้าหลังกว่าบางประเทศ เช่น ออสเตรเลีย และแคนนาดา (สำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2547, 

หน้า 56) แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อกลับมาเป็นที่ยอมรับของวงการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกาอีกครั้งในทศวรรษที่ 1990  

ด้วยเหตุผลหลายประการ ดังนี้ 

1) การแพร่หลายของสื่อที่เพิ่มมากขึ้นทำาให้ความรู้เท่าทันสื่อกลายเป็นประเด็นระดับประเทศมากขึ้น 

2) การสื่อสารกับนักวิชาการและนักเคลื่อนไหวด้านความรู้เท่าทันสื่อระหว่างประเทศที่เพิ่มมากขึ้น 

3) การพัฒนาของเครือข่ายนักการศึกษาและนักเคลื่อนไหวด้านความรู้เท่าทันสื่อในประเทศ และ

4) ทรัพยากรและหลักวิธีในการสอนเริ่มหาง่ายขึ้น

 แต่ปัจจุบันแนวคิดการรู้เท่าทันสื่อกลับมีการเติบโตอย่างมากในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศแคนนาดา  

สำาหรบัประเทศไทยแนวคิดการรู้เทา่ทนัสือ่ถอืวา่ยงัเปน็เรือ่งค่อนขา้งใหมส่ำาหรบับรบิทในสงัคมไทยยงัคงมขีอ้นำาเสนอเรือ่งแนวทาง 

และรูปแบบการพัฒนาการเรียนการสอนของการรู้ เท่าทันสื่อในประเทศไทย โดยมีองค์กรขับเคลื่อนหลัก คือ  

สำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) โดยอธิบายว่า แนวทางการเรียนการสอนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ 

เพ่ือจะให้เกิดประสิทธิผลจะต้องอาศัยการร่วมมือจากทุกระดับภาคส่วน เริ่มตั้งแต่ระดับนโยบายต้องเห็นความสำาคัญ 

ทุกกระทรวงที่เกี่ยวข้องต้องร่วมมือกัน รวมทั้งในระดับโรงเรียนและระดับอุดมศึกษา ผู้บริหารและครูต้องทำาความเข้าใจรวมทั้ง

เล็งเห็นถึงความสำาคัญและคุณประโยชน์ของวิชาการ จัดให้มีการเรียนการสอนวิชาการรู้เท่าทันสื่อภายในโรงเรียนและในระดับ

มหาวิทยาลัย อีกทั้งในระดับครอบครัว บิดามารดาและผู้ปกครองต้องใส่ใจกับบุตรหลานในเรื่องนี้มากขึ้นเนื่องจากปัจจุบันส่ือ

ได้เข้ามามีบทบาทอย่างมากต่อการดำารงชีวิตของคนทุกวัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวัยเด็กและวัยรุ่นท่ียังขาดประสบการณ์และ 

ยังตอ้งการความชว่ยเหลอืและสนบัสนนุจากทกุฝา่ยเพือ่การดำารงชวีติในยคุปจัจุบนัการรูเ้ทา่ทนัสือ่เปน็แนวคดิทีไ่ดร้บัการศึกษา

มาเป็นระยะเวลานานและถือว่ามีความสำาคัญอย่างย่ิงต่อโลกปัจจุบัน เน่ืองจากประชาชนเป็นผู้รับข้อมูลข่าวสารจากส่ือในทุกรูปแบบ 

แนวคิดการรู้เท่าทันส่ือน้ีพัฒนามาจากกระบวนทัศน์เพ่ือเสริมทักษะทางการศึกษาของบุคคล เน่ืองจากการรู้เท่าทันส่ือเป็นส่วนหน่ึง 

ของการพัฒนาสังคมประชาธิปไตย การรู้เท่าทันสื่อจึงไม่ได้จำากัดเฉพาะความสามารถในการอ่านออกและเขียนได้เท่านั้น  
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แต่หมายถึงทักษะขั้นสูงในการพินิจพิจารณาข่าวสารข้อมูล วิเคราะห์เป็น แยกแยะได้ ไม่หลงเชื่อโดยง่าย และมีเหตุผลในการ

ยอมรบัข้อมลูขา่วสาร อกีทัง้ใช้ประโยชนจ์ากขอ้มลูขา่วสารเปน็รวมทัง้สามารถสรา้งประโยชนต์อ่ตนเองได ้(ศรรีชั ลาภใหญ ่และ

คณะ, 2550, หน้า 30) ซึ่งแนวคิดการรู้เท่าทันสื่อนี้ได้มีผู้คิดและอธิบายเกี่ยวกับความหมายและองค์ประกอบของการรู้เท่าทัน

สื่อไว้อย่างหลากหลาย ทั้งนักคิดในต่างประเทศและประเทศไทย มีทั้งส่วนที่มีความสอดคล้องคล้ายคลึงและแตกต่างกันออกไป

ตามแต่ละแนวคิดของแต่ละคนที่ได้กล่าวไว้ ดังนี้

 1)  เจมส ์ดบัเบิล้ย ูพอตเตอร ์(James W. Potter, 2005) อธบิายว่า การรูเ้ทา่ทนัสือ่ คอื มมุมองของบคุคลตอ่การเปดิรบั 

สือ่อยา่งมปีระสิทธิภาพดว้ยตนเอง สามารถตคีวามความหมายของสารจากสือ่ทีพ่บดว้ยมมุมองโครงสรา้งความรูท้ีม่อียูข่องสว่นบคุคล 

 ซึง่โครงสรา้งของความรูน้ี้จำาเปน็ต้องใช้เครือ่งมอื และวตัถดุบิเหลา่นี ้คอื ทกัษะในการบรโิภคสารจากส่ือทกุประเภท และสารจาก

โลกท่ีแทจ้รงิเพือ่การสือ่ความหมายจากสารดว้ยความตระหนกัรูแ้ละรบัสารจากสือ่อยา่งมสีต ิโดยแบง่ออกเปน็ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก ่ 

(1) องค์ประกอบด้านการรู้คิด หมายถึง กระบวนการทางความคิดและจิตใจการรู้คิด คือความสามารถตระหนักรู้ในสัญลักษณ์ 

เขา้ใจความหมายของสารท่ีแทจ้รงิของผูผ้ลิตทีผ่ลติออกมาอยา่งซบัซอ้น หรอืผลติออกมาเพือ่ใหต้รงกบักระแสในโลกปจัจบัุน องค์

ประกอบนี้เป็นองค์ประกอบทางปัญญา ซึ่งต้องอาศัยโครงสร้างขององค์ความรู้อย่างมากของบุคคลที่จะเข้าใจความหมายท่ีแท้

จริงของสื่อที่ต้องการนำาเสนอ (2) องค์ประกอบด้านอารมณ์ หมายถึง ความรู้สึกบางคนมีความสามารถของประสบการณ์และ

ความสามารถของอารมณ์น้อยต่อการจัดการกับความรู้สึกของตนเองในขณะเปิดรับสื่อหรือใช้สื่อ ในขณะที่สื่อต่าง ๆ พยายาม

สร้างขึ้นมาเพื่อชี้นำาให้เขาเหล่านั้นมีความรู้สึกคล้อยตามสื่อ (3) องค์ประกอบด้านสุนทรียะ หมายถึง ความสามารถเรื่องการมี

ความสนกุสนาน และเขา้ใจอยา่งลกึซึง้เกีย่วกบัเนือ้หาทีเ่ปน็มมุมองดา้นศลิปะของสือ่ มรีะดบัความรูท้ีจ่ะสามารถแยกแยะความ

แตกต่างระหว่างความเป็นศิลปะแท้กับศิลปะเทียมของผู้ผลิตสื่อ (4) องค์ประกอบด้านศีลธรรม หมายถึง ความสามารถในการ

รับสื่อที่ไม่ก่อให้เกิดความเครียด 

 2) อารต์ ซลิเวอรแ์บลท (Art Silverblatt, 1995) ไดก้ำาหนดนยิามและองคป์ระกอบของการรูเ้ทา่ทนัสือ่เพิม่เตมิจากการ

ประชมุผูน้ำาของชาติ เรือ่งการรูเ้ทา่ทนัสือ่ สนบัสนนุโดยสถาบนัเอสเพน เดอืนธนัวาคม ครสิตศ์กัราช 1992 ซึง่จากการประชมุไดม้ี 

บทสรุปนิยามพืน้ฐานของการรูเ้ทา่ทนัสือ่ หมายถงึ ความสามารถของพลเมอืงท่ีจะเข้าถึง วเิคราะห ์และผลติข้อมลู โดยใหค้วามสำาคญั 

ทีผ่ลลพัธ์ของบคุคลทีเ่กดิจากกระบวนการดงักลา่วนี ้ดงันี ้(1) ความตระหนกัตอ่ผลกระทบของสือ่ของบุคคลและสงัคม (2) ความเขา้ใจ 

ในขั้นตอนการสื่อสารของสื่อ (3) พัฒนาการของกลยุทธ์ที่มีต่อการวิเคราะห์และสารที่โต้ตอบในสื่อ (4) ความตระหนัก 

ในเนื้อหาของสื่อ และ (5) การปลูกฝังให้มีความรื่นรมย์สุนทรีย์ในเนื้อหาของสื่อ

 3) สแตนลีย์ เจ. บารัน (Stanley J. Baran, 2004, pp. 30) อธิบายว่า การรู้เท่าทันสื่อ คือ ความสามารถในการ

ทำาความเข้าใจและใช้ประโยชน์จากสื่อและเนื้อหาจากสื่อได้อย่างมีประสิทธิผล และ มีประสิทธิภาพแล้วยังขยายองค์ประกอบ

ของการรู้เท่าทันสื่อที่ซิลเวอร์แบลทให้ไว้ 5 องค์ประกอบ โดย บารันได้ขยายเพิ่มอีก 2 องค์ประกอบ คือ ความเข้าใจในข้อบังคับ

ทางจริยธรรมของผู้ผลิตสื่อและความสามารถในการใช้สื่อได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

 4) เรเน ่ฮอบส ์(Renée Hobbs, 1998)  ไดข้ยายความคำานยิามจากการประชุมผูน้ำาแหง่ชาตเิรือ่งการรูเ้ท่าทันสือ่ จะตอ้ง 

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ (1) ความสามารถในการเข้าถึงสาร หมายถึง ทักษะความสามารถในการถอดรหัสสัญลักษณ ์

ของข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ อีกท้ังยังรวมถึงความสามารถในการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยี หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่าความรู้เท่าทัน 

ข่าวสาร (2) ความสามารถในการวิเคราะห์สาร หมายถึง ความสามารถท่ีจะเข้าใจและใช้ความรู้เชิงความคิดอย่างมี 

ประสทิธภิาพ เปน็ทกัษะการตคีวาม โดยสามารถพจิารณาแยกแยะประเภทของขอ้มลู รวมทัง้มเีหตผุลตอ่การแสดงความคิดเห็น 

และสามารถบอกจุดประสงค์มุมมองของผู้แต่งได้ (3) ความสามารถในการประเมินสาร หมายถึง การตัดสินข้อมูลโดยใช้ความรู้ท่ีมีอยู่

เดิมเป็นตัวกำาหนดทำานายผลลัพธ์ (4) ความสามารถในการส่ือสาร หมายถึง ความสามารถท่ีจะเข้าใจคู่สนทนาท่ีกำาลังส่ือสารด้วยกัน

ท้ังภาษา และสัญลักษณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนระหว่างการสนทนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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 5) เอลิซาเบธ ทอแมน (Thoman Elizabeth, 1993) ได้จำาแนกการรู้เท่าทันสื่อที่ทำาให้พลเมืองทุกกลุ่มอายุมีพลัง

อำานาจทางสื่อออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ (1) การเป็นผู้ตระหนักในความสำาคัญของการเลือกและจัดสรรเวลาที่ใช้กับสื่อ  

(2) การเรียนรู้โดยใชท้กัษะเชงิคิดแบบวพิากษ์ เรยีนรูท้ีจ่ะวเิคราะหแ์ละต้ังคำาถามถึงสิง่ท่ีอยูภ่ายในกรอบวา่ สือ่ถูกสรา้งข้ึนอยา่งไร

สิ่งใดควรเชื่อหรือไม่ควรเชื่อ (3) ขั้นการวิเคราะห์สื่อมวลชนในสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ เป็นการสำารวจประเด็นที่ลึกกว่า

ว่าใครเป็นผู้ผลิตสื่อ และผลิตสื่อด้วยวัตถุประสงค์อะไร

 6) สำานกัศนูยเ์รยีนรูส้ขุภาวะ (2558) อธบิายวา่ การรูเ้ทา่ทนัสือ่ คอื การทีเ่ราไมห่ลงเชือ่เนือ้หาทีไ่ดอ้า่น ไดย้นิ ไดฟั้ง  

แตส่ามารถคดิ วเิคราะห ์สงสยั และรูจ้กัตัง้คำาถามวา่สิง่นัน้จรงิหรอืไมจ่รงิ ใครเป็นคนใหข้้อมลู เขาตอ้งการสือ่อะไร หรอืมจีดุมุง่หมาย

อ่ืนใดแอบแฝงหรือไม่ โดยองค์ประกอบของการรู้เท่าทันส่ือท่ีเราต้องมี ได้แก่ (1) การเปิดรับส่ือ หมายถึง การเปิดรับส่ือของประสาทสัมผัส  

หู ตา จมูก ลิ้น ซึ่งเมื่อเปิดรับแล้ว สมองจะสั่งการให้คิดและปรุงแต่งให้เกิดอารมณ์ต่าง ๆ ตามมา การรู้เท่าทันส่ือ 

ในขั้นของการรับรู้อารมณ์ตนเองจึงเป็นสิ่งสำาคัญที่ต้องแยกความคิดและอารมณ์ (2) การวิเคราะห์สื่อ หมายถึง  

การแยกแยะองค์ประกอบในการนำาเสนอของสื่อว่ามีวัตถุประสงค์อะไร (3) การเข้าใจส่ือ หมายถึง การตีความส่ือ 

หลังจากเปิดรับส่ือไปแล้ว เพ่ือทำาความเข้าใจในส่ิงท่ีส่ือนำาเสนอ ตลอดจนการรับรู้ข้อมูลของแต่ละบุคคลที่ไม่เท่ากัน 

มากอ่น (4) การประเมนิคา่ หมายถงึ หลงัการวเิคราะห์และทำาความเขา้ใจสือ่แลว้เราควรประเมนิค่าสิง่ทีส่ื่อนำาเสนอวา่มคีณุภาพ

และคุณค่ามากน้อยเพียงใด ทั้งด้านเนื้อหา วิธีนำาเสนอ เทคนิคที่ใช้ เป็นต้น (5) การใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ หมายถึง แม้ว่าเราจะ

สามารถวิเคราะห์ เข้าใจ และประเมินค่าสื่อได้แต่เราไม่สามารถออกไปจากโลกของสื่อได้ ดังนั้นเราจึงจำาเป็นต้องปฏิบัติดังนี้ คือ 

นำาสิ่งที่เราวิเคราะห์ไปใช้ประโยชน์ เลือกรับสื่อเป็น สามารถส่งสารต่อได้ และมีปฏิกิริยาตอบกลับสื่อได้

 7)  เยาวภา บวัเวช และมารษิา สจุติวนชิ (2558) อธบิายวา่ การรูเ้ทา่ทนัสือ่ หมายถงึ ความสามารถของบคุคลในการ 

เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ตนต้องการ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ วิพากษ์ เข้าใจสามารถตีความเนื้อหาสาร ประเมิน

สารและสามารถสร้างสรรค์ผลิตสารในรูปแบบต่าง ๆ ภายใต้บริบทที่หลากหลาย ทั้งนี้การรู้เท่าทันสื่อจะสามารถ

เกิดขึ้นได้นั้นมาจากการก่อร่างขององค์ประกอบ 3 ส่วน ดังน้ี (1) โครงสร้างความรู้ หมายถึง ความรู้เก่ียวกับผลกระ

ทบของส่ือ เน้ือหาส่ือ อุตสาหกรรมส่ือ โลกแห่งความเป็นจริง และรู้จักตนเอง (2) การใช้เครื่องมือ หมายถึง เครื่องมือ 

ที่จำาเป็นสำาหรับการสร้างความรู้ของผู้รู้เท่าทันสื่อประกอบด้วย การวิเคราะห์ (analysis) การประเมิน (evaluation)  

การจำาแนกกลุ่ม (grouping) การใช้เหตุผลแบบอุปนัย (induction) การใช้เหตุผลแบบนิรนัย (deduction) การสังเคราะห์  

(synthesis) และการสรุปสาระสำาคัญ (abstracting) (3) ความต้ังใจในการเปิดรับส่ือและแปลความหมายสารในสื่อ 

ที่บุคคลเปิดรับ

 8) กฤษณา ชาวไชย (2556) อธบิายวา่ การรูเ้ทา่ทนัสือ่ เปน็ผลจากกระบวนการทางความสามารถของบคุคลและบรบิท 

ของการรู้เท่าทันส่ือท่ีดำาเนินไปอย่างพลวัต ซึ่งความสามารถดังกล่าวนี้ แบ่งออกเป็น (1) การเข้าถึงสื่อ (2) การตระหนัก 

ถึงผลกระทบของสื่อ (3) ความรู้เก่ียวกับส่ือ สารจากส่ือ และสภาพแวดล้อมรอบตัว (4) ความเข้าใจในบทบาทและหน้าท่ี 

ของส่ือกระบวนการส่ือสาร ผลกระทบของส่ือ (5) การวิเคราะห์สื่อและสารจากสื่อ (6) การประเมินคุณค่าสื่อและสารจากส่ือ  

(7) การสร้างสารใหม่ในรูปแบบของตนเอง (8) การสื่อสารเพื่อการโต้ตอบหรือวิจารณ์ไปยังสื่อหรือผู้รับสารอื่น
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ตารางที่	1 

องค์ประกอบการรู้เท่าทันสื่อของนักคิดนักทฤษฎีทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ

องค์ประกอบการรู้เท่าทันสื่อ
พอตเตอร์ 

(1995)

ซิลเวอร์

แบลท 

(1995)

บารัน 

(2004)

ฮอบส์ 

(1998)

ทอแมน 

(1993)

สำานักศูนย์

เรียนรู้

สุขภาวะ 

(2558)

มาริษา

สุจิตวนิช 

(2558)

กฤษณา 

ชาวไชย 

(2556)
รวม

ด้านการพูด  1

ด้านอารมณ์  1

ด้านสุนทรียะ    3

ด้านศีลธรรม   2

ตระหนักถึงผลกระทบของบุคคลและสังคม     4

ความสามารถในการใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ   2

ความสามารถในการเข้าใจสื่อ      5

ความสามารถในการวิเคราะห์สื่อ        7

ความสามารถในการประเมินสื่อ     4

ความสามารถในการสื่อสาร  1

ตระหนักความสำาคัญ ของการเลือกและจัดสรรเวลาที่ใช้
กับสื่อ  1

ใช้สื่ออย่างชาญฉลาด 1

การเปิดรับสื่อ   2

ทักษะการคิดวิจารณญาณ 1

ความรู้   2

การสร้างสารใหม่ในรูปแบบของตนเอง  1

การสื่อสารเพื่อการโต้ตอบ  1

จากแนวคิดของนักคิดนักทฤษฎีทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศดังตารางท่ี 1 ข้างต้น จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบที่

นักคิดและนักทฤษฎีมีความคิดเห็นตรงกันเป็นจำานวนมากที่สุดมี 5 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้

1) องค์ประกอบการวิเคราะห์สื่อ

2) องค์ประกอบการเข้าใจสื่อ

3) องค์ประกอบการประเมินสื่อ

4) องค์ประกอบความตระหนักถึงผลกระทบของบุคคลและสังคม

5) องค์ประกอบความสามารถในการใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ซ่ึงในองค์ประกอบความสามารถในการวเิคราะหส์ือ่ องค์ประกอบความสามารถในการเข้าใจสือ่ และองคป์ระกอบความ

สามารถในการประเมินสื่อนี้ มีงานวิจัยของประเทศไทยได้รวมองค์ประกอบดังกล่าวทั้ง 3 องค์ประกอบไว้ในองค์ประกอบการมี

ทักษะการคิดวิจารณญาณ (จินตนา ตันสุวรรณนนท์, 2550) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้รวมองค์ประกอบดังกล่าวนี้มาไว้ในด้านเดียวกัน 

คือ ด้านการมีทักษะการคิดวิจารณญาณ ท้ังน้ีเพ่ือให้เป็นไปตามบริบททิศทางของการศึกษา ผู้วิจัยจึงได้ปรับช่ือขององค์ประกอบให้

เป็นไปทางบริบทของการศึกษาการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันในครั้งนี้ ดังนี้

องค์ประกอบที่ 1 การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ

องค์ประกอบที่ 2 การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างตระหนักถึงผลกระทบของบุคคลและสังคม 

องค์ประกอบที่ 3 การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ
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กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

การออกแบบเครื่องมือ
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงสำารวจซึ่งประกอบไปด้วยชุดแบบสอบถามทั้งหมด 6 ตอน ดังนี้
ตอนที่	1  แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันมีจำานวน 22 ข้อ แบ่งเป็นคำาถามเชิงบวก 20 ข้อ 

และคำาถามเชิงลบ 2 ข้อ  ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 
  1.1 การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ จำานวน 8 ข้อ
  1.2 ความตระหนักถึงผลกระทบของบุคคลและสังคม จำานวน 8 ข้อ
  1.3 การใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ จำานวน 6 ข้อ

  ตอนที่	2  แบบสอบถามการมบีคุลกิภาพแบบมจีติสำานกึ ปรบัปรงุและเพิม่เตมิจากแบบวดับคุลกิภาพ 6 องค์ประกอบของ 
คอสตาและแมคเคร (Costa and McCrae, 1992) มีจำานวน 13 ข้อ แบ่งเป็นคำาถามเชิงบวก 10 ข้อ และคำาถามเชิงลบ 3 ข้อ
 ตอนที่	3		แบบสอบถามการมีภูมิคุ้มกันทางจิต ปรับปรุงและเพิ่มเติมจากแบบวัดการมีภูมิคุ้มกันทางจิตของ อรพินทร์ 
ชูชม และคณะ (2554) มีจำานวน 13 ข้อ โดยเป็นข้อคำาถามเชิงบวกทั้งหมด
 ตอนที่	4  แบบสอบถามทักษะการใช้เทคโนโลยี ปรับปรุงและเพิ่มเติมจากแบบวัดทักษะการใช้เทคโนโลยีของ      
อัญญปารย์ ศิลปนิลมาลย์ (2558) มีจำานวน 12 ข้อ โดยเป็นข้อคำาถามเชิงบวกทั้งหมด
 ตอนที่	5  แบบสอบถามการได้รับการสนับสนุนทางสังคม ปรับปรุงและเพิ่มเติมจากแนวคิดการสนับสนุนทางสังคม
ของเฮ้าส์ (House. 1981) มีจำานวน 13 ข้อ โดยเป็นข้อคำาถามเชิงบวกทั้งหมด
 ตอนที่	6  แบบสอบถามการได้รับอิทธิพลจากตัวแบบที่มีชื่อเสียง ปรับปรุงและเพิ่มเติมแบบวัดการได้รับอิทธิพลจาก
ตัวแบบของ (ธัญชนก สุขแสง, 2558) มีจำานวน 7 ข้อ แบ่งเป็นคำาถามเชิงบวก 3 ข้อ และคำาถามเชิงลบ 4 ข้อ

ซ่ึงเคร่ืองมือวัดในตอนท่ี 2 ถึง 7 จะมีลักษณะเป็นมาตรประเมินค่า มี 6 ระดับ ต้ังแต่ “ปฏิบัติมากท่ีสุด” จนถึง “ไม่ปฏิบัติเลย” 
โดยเกณฑ์ดังต่อไปนี้

โดยทั้งข้อคำาถามจะใช้แบบวัด 6 ระดับ ดังนี้ (Chang, 1993, p. 9) (Sower et. al., 2004, p. 249) 
1    หมายถึง ไม่ปฏิบัติเลย
2    หมายถึง ปฏิบัติน้อย
3   หมายถึง ปฏิบัติค่อนข้างน้อย
4   หมายถึง ปฏิบัติค่อนข้างมาก
5    หมายถึง ปฏิบัติมาก

6     หมายถึง ปฏิบัติมากที่สุด

ปัจจัยภายในบุคคล
- บุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึก
- การมีภูมิคุ้มกันทางจิต
- ทักษะการใช้เทคโนโลยี

ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อม

- การได้รับการสนับสนุนทางสังคม

- การได้รับอิทธิพลจากตัวแบบที่มีชื่อเสียง

พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทัน

- การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ

- ความตระหนักถึงผลกระทบของบุคคลและสังคม

- ความสามารถในการใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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และแปลผลทางสถิติได้ดังต่อไปนี้ (Wright & Masters, 1982) (Wright & Stone, 1979)
ค่าคะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.49 มีความหมายว่า ปัจจัยในข้อนั้นตำ่ามาก
ค่าคะแนนเฉลี่ย  1.50 - 2.49  มีความหมายว่า ปัจจัยในข้อนั้นตำ่า
ค่าคะแนนเฉลี่ย  2.50 - 349  มีความหมายว่า ปัจจัยในข้อนั้นค่อนข้างตำ่า
ค่าคะแนนเฉลี่ย  3.50 - 4.49  มีความหมายว่า ปัจจัยในข้อนั้นค่อนข้างสูง
ค่าคะแนนเฉลี่ย  4.50 - 5.49  มีความหมายว่า ปัจจัยในข้อนั้นสูง
ค่าคะแนนเฉลี่ย  5.50 – 6.00  มีความหมายว่า ปัจจัยในข้อนั้นสูงมาก

การหาคุณภาพเครื่องมือ
 1) หาค่าความเท่ียงตรง (validity) ของแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้ทำาการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบวัด 
(content validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความเข้าใจในด้านที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่ต้องการจะวัด  
เป็นอย่างดี จำานวน 3 ท่าน เป็นผู้ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาในแบบวัดแต่ละฉบับว่าสามารถวัดได้ถูกต้องตรงตามจุดประสงค์
ของเน้ือหาทีจ่ะวดั โดยมเีนือ้หาครอบคลมุตามนิยามปฏบัิติการหรอืไม ่ภาษาและสำานวนถ้อยคำาของข้อความมคีวามหมาะสมกบั
กลุ่มตัวอย่างหรือไม่ และพิจารณาความคิดเห็นตรงกันของผู้เช่ียวชาญท่ีมีค่าคะแนน IOC ของแต่ละข้อมากกว่า 0.5 คะแนนข้ึนไป 
เป็นเกณฑ์การคัดเลือก จากนั้นนำามาปรับปรุงให้เหมาะสมก่อนนำาไปทดลองใช้

2) การหาค่าอำานาจจำาแนกรายข้อ (item discrimination) ของแบบวัด โดยผู้วิจัยได้นำาแบบวัดแต่ละฉบับที่ได้ตรวจ
สอบความเที่ยงตรงแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีความคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างจริง จำานวน 100 คน จากนั้นนำามาวิเคราะห์หา
คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหวา่งคะแนนของขอ้คำาถามแต่ละขอ้กบัคะแนนรวมทัง้ฉบบั และเลอืกเฉพาะขอ้ทีม่คีา่คะแนนความ
สัมพันธ์สูงตั้งแต่ .20 ขึ้นไป และมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไว้ใช้เป็นข้อคำาถามในเครื่องมือ

3) การหาคา่ความเชือ่มัน่ (reliability) การหาคา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดัทีใ่ชใ้นการวจิยันี ้จะหาหลงัจากทีไ่ดว้เิคราะห์
หาคา่อำานาจจำาแนกรายข้อแลว้ โดยเลอืกเฉพาะขอ้ทีมี่นยัสำาคญันำามาหาค่าเช่ือมัน่ดว้ยสมัประสทิธิแ์อลฟา่ (Alpha coefficient) 
โดยจะนำาคา่ความเชือ่มัน่ทีไ่ดม้าพจิารณาแปลผลความเชือ่มัน่อยู่ระหวา่ง .80 ถงึ .91 บคุคลไดร้บัรูห้รอืเหน็พฤตกิรรมของบคุคล
ทีม่ชีือ่เสยีงหรือบคุคลทีย่ดึเปน็ต้นแบบในทางทีดี่และทำาใหม้กีารปฏบัิตทิีเ่หมาะสมมาใชเ้ปน็เครือ่งมอืสอบถามของผูว้จิยัในครัง้นี้

วิธีดำาเนินการวิจัย
 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบสำารวจปริมาณ (quantitative survey research) ใช้รูปแบบการสำารวจแบ่งกลุ่ม 
โดยกลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวิจัย เปน็นกัศึกษาระดับปรญิญาตร ีในมหาวทิยาลยักรงุเทพธนบุร ีท่ีไดจ้ากวธีิการดว้ยการสุม่ตัวอยา่ง
แบบชั้นภูมิตามสัดส่วน (proportional stratified random sampling) โดยกำาหนดแบบสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างแต่ละสาขา
อย่างละจำานวนเท่า ๆ กัน ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้คำานึงถึงเรื่องจริยธรรมสิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูลโดยผ่านจริยธรรมเลขที่ KMUTT-
RI-2024-027 และจรยิธรรมในมนุษยเ์ลขที ่KMUTT-IRB-66-119 แลว้จงึทำาหนงัสอืขอการรบัรองคณะกรรมการจรยิธรรมสำาหรับ
พิจารณาโครงการวิจัยที่ทำาในมนุษย์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี

การดำาเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยขอความร่วมมือ ชี้แจงข้อตกลงในการเรียนและเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการทำาการวิจัยในครั้งนี้ และขอความ

ยินยอมในการให้ข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังนี้
1) ติดต่อแต่ละคณะในมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีท่ีใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อขอความร่วมมือในการแจกแบบสอบถาม 

และเก็บรวบรวมแบบสอบถามภายในระยะเวลาที่กำาหนด โดยนำาหนังสือจากคณะนิเทศศาสตร์ ถึงคณบดีแต่ละคณะที่ใช้เป็น 

กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี้
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2) จัดเตรียมแบบประเมินและแบบสอบถามให้เพียงพอกับจำานวนกลุ่มตัวอย่าง

3) นำาแบบประเมนิและแบบสอบถามไปดำาเนนิการเกบ็ขอ้มลูดว้ยตนเองพรอ้มทัง้ชีแ้จงรายละเอยีดของการเกบ็ขอ้มลู

ให้ทราบและนัดหมายระยะเวลาให้ส่งคืน

4) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบประมินและแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง ในเวลาท่ีนัดหมายไว้ และตรวจสอบความถูกต้อง

สมบูรณ์อีกครั้ง

5) นำาข้อมูลจัดเก็บในป้อนเข้าสู่ระบบเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อวิเคราะห์ค่าสถิติสำาหรับใช้ดำาเนินการต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

ในการวิจัยนี้ทำาการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำาเร็จรูปวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเก็บ

รวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์ตามวิธีการทางสถิติ การวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น

และการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบสมมติฐานการวิจัย ซึ่งมีแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลและวิธีการทางสถิติ ดังต่อไปนี้

1) การวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้น การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยาย เพ่ืออธิบายลักษณะ 

ของกลุ่มตัวอย่างและลักษณะตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย โดยใช้โปรแกรมสำาเร็จรูป ได้แก่ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) 

ค่าเฉลี่ย (mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) สำาหรับการตอบวัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่ 1

2) การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (pearson correlation coefficient) สำาหรับการตอบ

วัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่ 2

3) การวิเคราะห์ค่าพหุคูณถดถอย (regression analysis) สำาหรับการตอบวัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่ 3

ผลการวิจัย

จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถ สรุปผลการวิจัยออกเป็น 3 วัตถุประสงค์ ดังนี้

วัตถุประสงค์ที่	 1	 เพื่อศึกษาปัจจัยภายในบุคคล ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์ 

อย่างรู้เท่าทันทั้งด้านรวมและด้านย่อยของนักศึกษาปริญญาตรี ดังนี้

ตารางที่	1

ตารางผลประเมินโดยรวมของปัจจัยภายในบุคคล

ปัจจัยภายในบุคคล ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล

การมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึก 4.23 .85 เป็นปัจจัยค่อนข้างสูง

การมีภูมิคุ้มกันทางจิต 4.59 1.01 เป็นปัจจัยสูง

ทักษะทางเทคโนโลยี 4.37 1.08 เป็นปัจจัยค่อนข้างสูง

เฉลี่ยรวม 4.39 .85 เป็นปัจจัยค่อนข้างสูง

 จากตารางที ่1 พบวา่ ปจัจัยภายในบคุคลในภาพรวมเปน็ปจัจยัทีมี่ในกลุม่ตวัอยา่งคอ่นขา้งสงู ดว้ยคะแนนเฉลีย่รวมอยูท่ี่ 

4.39 (.85) โดยปจัจยัยอ่ยการมบีคุลกิภาพแบบมจิีตสำานกึ และทกัษะทางเทคโนโลยเีป็นปจัจยัคอ่นขา้งสงู ดว้ยคะแนนเฉลีย่อยูท่ี ่

4.23 (.85) และ 4.37 (1.08) ตามลำาดับ และปัจจัยย่อยการมีภูมิคุ้มกันทางจิตเป็นปัจจัยสูง ด้วยคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.59 (1.01)



40

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ฉบับเทคโนโลยีการศึกษา ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2567

Ramkhamhaeng University Journal: The Graduate School (Educational Technology) Vol. 8 No. 1 January - June 2024

ISSN 2672-9822 (Online)

ตารางที่	2	

ตารางผลประเมินโดยรวมของปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อม

ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล

การได้รับการสนับสนุนทางสังคม 4.49 .96 เป็นปัจจัยค่อนข้างสูง

การได้รับอิทธิพลจากตัวแบบที่มีชื่อเสียง 3.76 1.27 เป็นปัจจัยค่อนข้างสูง

เฉลี่ยรวม 4.12 .93 เป็นปัจจัยค่อนข้างสูง

 จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมในภาพรวมเป็นปัจจัยที่มีในกลุ่มตัวอย่างค่อนข้างสูง ด้วยคะแนน
เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.12 (.93) โดยปัจจัยย่อยได้รับการสนับสนุนทางสังคม และการได้รับอิทธิพลจากตัวแบบที่มีชื่อเสียงเป็นปัจจัย
ค่อนข้างสูง ด้วยคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.49 (.96) และ 3.76 (1.27) ตามลำาดับ

ตารางที่	3

ตารางผลประเมินโดยรวมของพฤติกรรมการการรู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์

ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล

การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ 4.37 1.16 ค่อนข้างสูง

ความตระหนักถึงผลกระทบของบุคคลและสังคม 4.19 1.21 ค่อนข้างสูง

ความสามารถในการใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.24 1.21 ค่อนข้างสูง

เฉลี่ยรวม 4.26 1.13 ค่อนข้างสูง

 จากตารางท่ี 3 พบว่า พฤติกรรมการการรู้เท่าทันส่ือสังคมออนไลน์ในภาพรวมเป็นพฤติกรรมท่ีมีในกลุ่มตัวอย่างค่อนข้างสูง 
ด้วยคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.26 (1.13) โดยองค์ประกอบของพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ ความ
ตระหนักถงึผลกระทบของบุคคล และความสามารถในการใชส่ื้อไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมพีฤตกิรรมคอ่นข้างสงู ดว้ยคะแนนเฉลีย่
อยู่ที่ 4.37 (1.16) 4.19 (1.21) และ 4.24 (1.21) ตามลำาดับ

วัตถุประสงค์ที่	 2	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมทั้งด้านรวม
และด้านย่อยของนักศึกษาปริญญาตรี ดังนี้

ตารางที่	4 
ตารางแสดงความสัมพันธ์ภายในปัจจัยย่อยภายในบุคคล

การมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึก การมีภูมิคุ้มกันทางจิต ทักษะทางเทคโนโลยี

การมีบุคลิกภาพ
แบบมีจิตสำานึก

Pearson Correlation 1 .689** .502**
Sig.	(1-tailed) .000 .000

การมีภูมิคุ้มกันทางจิต
Pearson Correlation 1 .672**

Sig.	(1-tailed) .000

ทักษะทางเทคโนโลยี
Pearson Correlation 1

Sig.	(1-tailed)

**P <=.01
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 จากตารางท่ี 4 พบว่า ความสัมพันธ์ภายในปัจจัยย่อยภายในบุคคลมีความสัมพันธ์กันในเชิงบวก อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

ทุกความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลางทั้ง “การมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึก” กับ “การมีภูมิคุ้มกันทางจิต” โดยมีค่า .689 

“การมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึก” กับ “ทักษะทางเทคโนโลยี” โดยมีค่า .502 และ “การมีภูมิคุ้มกันทางจิต” กับ “ทักษะทาง

เทคโนโลยี” โดยมีค่า .672 

ตารางที่	5

ตารางแสดงความสัมพันธ์ภายในปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อม

การได้รับการสนับสนุนทางสังคม การได้รับอิทธิพลจากตัวแบบท่ีมีช่ือเสียง

การได้รับการสนับสนุน
ทางสังคม

Pearson Correlation 1 .378**

Sig.	(1-tailed) .000

การได้รับอิทธิพลจาก
ตัวแบบที่มีชื่อเสียง

Pearson Correlation 1

Sig.	(1-tailed)

**P <=.01

 จากตารางที่ 5 พบว่า ความสัมพันธ์ภายในปัจจัยย่อยทางสังคมสภาพแวดล้อมมีความสัมพันธ์กันในเชิงบวก อย่างมีนัย

สำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความสัมพันธ์อยู่ในระดับตำ่า โดยมีค่า .378

ตารางที่	6

ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมในภาพรวม

ปัจจัยภายในบุคคล ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อม

ปัจจัยภายในบุคคล
Pearson Correlation 1 .573**

Sig.	(1-tailed) .000

ปัจจัยทางสังคมสภาพ
แวดล้อม

Pearson Correlation 1

Sig.	(1-tailed)

**P <=.01

 จากตารางที่ 6 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมในภาพรวมมีความ

สัมพันธ์กันในเชิงบวก อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่า .573

วัตถุประสงค์ที่	 3	 เพื่อศึกษาอิทธิพลทั้งระหว่างปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมท่ีมีสามารถ

พยากรณ์พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันทั้งด้านรวมและด้านย่อยของนักศึกษาปริญญาตรี
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ตารางที่	7

ผลการการวเิคราะหก์ารถดถอยปจัจยัภายในบคุคลและปจัจยัทางสงัคมสภาพแวดลอ้มทีม่สีามารถพยากรณพ์ฤตกิรรมการใชส้ือ่

สังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันทั้งด้านรวมและด้านย่อย

โมเดล ตัวแปรต้น

ค่าคงที,่ 

t
value

, 

t
prob

b
0

ß
0

t
value

t
prob

F
Value

F
Prob

R R2 R
adj

Std. 

Error 

1
การมีบุคลิกภาพ

แบบมีจิตสำานึก

.990, 

4.226*,	

.000

.775 .586 14.263* .000 203.427* .000 .586 .334 .342 .916

2
การมีภูมิคุ้มกัน

ทางจิต

1.339,	

6.149*,	

.000

.638 .573 13.758* .000 189.295* .000 .573 .328 .326 .927

3
ทักษะทาง

เทคโนโลยี

1.838,	

9.136*,	

.000

.556 .534 12.433* .000 154.587* .000 .534 .285 .283 .956

1,2,3
ปัจจัยภายใน

บุคคล

.484, 

2.114*,	

.035

.861 .650 16.286* .000 283.113* .000 .650 .422 .420 .860

4

การได้รับการ

สนับสนุนทาง

สังคม

1.745,	

7.259*,	

.000

.561 .478 10.720* .000 114.911* .000 .478 .228 .227 .993

5

การไดร้บัอทิธพิล

จากตัวแบบที่

มีชื่อเสียง

3.504, 

20.062*,	

.000

.202 .227 4.599* .000 21.154* .000 .227 .052 .049 1.101

4,5
ปัจจัยทางสังคม

สภาพแวดล้อม

2.249, 

9.418*,	

.000

.489 .056 8.658* .000 74.965* .000 .402 .162 .160 1.035

*P <=.05

 จากตารางที่ 7 พบว่า ตัวแปรต้นที่เป็นปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมท้ังด้านรวมและด้าน

ย่อยสามารถอธิบายความผันแปรของพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

โดยเมื่อพิจารณาปัจจัยที่มีอำานาจในการทำานายการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้ดีที่สุด

โดยแบ่งออกเป็น 2 โมเดลหลักตามวัตถุประสงค์ และ 5 โมเดลย่อยตามปัจจัยย่อย และสามารถเขียนเป็นสมการถดถอยพหุคูณ 

ในรูปแบบคะแนนได้ดังนี้
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 สมการโมเดลย่อยที่ 1 ŷ = .990 +.586*(การมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึก) (R2=.334)

สมการโมเดลย่อยที่ 2 ŷ = 1.339 +.573*(การมีภูมิคุ้มกันทางจิต) (R2=.328)

สมการโมเดลย่อยที่ 3 ŷ = 1.838 +.534*(ทักษะทางเทคโนโลยี) (R2=.285)

สมการโมเดลย่อยที่ 4 ŷ = 1.745 +.478*(การได้รับการสนับสนุนทางสังคม) (R2=.228)

สมการโมเดลย่อยที่ 5 ŷ = 3.504 +.227*(การได้รับอิทธิพลจากตัวแบบที่มีชื่อเสียง) (R2=.052)

 สมการโมเดลหลักตามวัตถุประสงค์ที่ 1 ŷ = .484 +.650*(ปัจจัยภายในบุคคล) (R2=.422)

สมการโมเดลหลักตามวัตถุประสงค์ที่ 2 ŷ = 2.249 +.402*(ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อม) (R2=.16)

อภิปรายผลการวิจัย

จากการวิจัย เรือ่ง ปจัจัยทีส่ง่ผลต่อพฤติกรรมการการรูเ้ท่าทันสือ่สงัคมออนไลนข์องนกัศกึษาปรญิญาตรใีนมหาวทิยาลัย

กรุงเทพธนบุรี ผู้วิจัยมีข้ออภิปรายผลในประเด็นตามวัตถุประสงค์ ดังนี้

1) ปัจจัยภายในบุคคลในภาพรวมเป็นปัจจัยท่ีมีในนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี มีค่อนข้างสูง 

โดยปัจจัยย่อยการมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึก และทักษะทางเทคโนโลยีเป็นปัจจัยค่อนข้างสูงเช่นเดียวกัน และปัจจัยย่อยการ

มีภูมิคุ้มกันทางจิตเป็นปัจจัยสูง

2) ปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมในภาพรวมเป็นปัจจัยที่มีในนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  

มีค่อนข้างสูง โดยปัจจัยย่อยได้รับการสนับสนุนทางสังคม และการได้รับอิทธิพลจากตัวแบบที่มีชื่อเสียงเป็นปัจจัยค่อนข้างสูง

เช่นเดียวกัน

3) พฤติกรรมการรู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์ในภาพรวมเป็นพฤติกรรมท่ีมีในนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

กรุงเทพธนบุรี มีค่อนข้างสูง โดยองค์ประกอบของพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ ความตระหนักถึง 

ผลกระทบของบุคคล และความสามารถในการใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพมีพฤติกรรมค่อนข้างสูงเช่นเดียวกัน

4) ความสมัพนัธภ์ายในปจัจยัยอ่ยภายในบคุคลมคีวามสมัพนัธก์นัในเชงิบวกทกุความสมัพนัธย์อ่ยในปัจจัยอยูใ่นระดบั

ปานกลาง

5) ความสัมพันธ์ภายในปัจจัยย่อยทางสังคมสภาพแวดล้อมมีความสัมพันธ์กันในเชิงบวกความสัมพันธ์ย่อยในปัจจัย 

อยู่ในระดับตำ่า

6) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในเชิง

บวก โดยความสัมพันธ์ระหว่างกันอยู่ในระดับปานกลาง

7) ตัวแปรต้นท่ีเป็นปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมท้ังด้านรวมและด้านย่อยสามารถอธิบาย 

ความผันแปรของพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทัน โดยเมื่อพิจารณาปัจจัยท่ีมีอำานาจในการทำานาย 

การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้ดีที่สุดโดยแบ่งออกเป็น 2 โมเดลหลักตามวัตถุประสงค์ 

และ 5 โมเดลย่อยตามปัจจัยย่อย และสามารถอธิบายสมการทั้ง 7 สมการได้ดังนี้

จากสมการโมเดลย่อยที่ 1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึกอยู่ที่ .990 และมีความสัมพันธ์

กบัพฤตกิรรมการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์อยา่งรูเ้ท่าทนัในระดบัปานกลาง (R = .586) และจะสง่ผลตอ่การเปลีย่นแปลงหรอืทำานาย

พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้ร้อยละ 33.40 โดยระดับการมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำานึกเพิ่มขึ้น 1 หน่วย  

จะทำาให้พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันเพิ่มขึ้น .586 หน่วย



44

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ฉบับเทคโนโลยีการศึกษา ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2567

Ramkhamhaeng University Journal: The Graduate School (Educational Technology) Vol. 8 No. 1 January - June 2024

ISSN 2672-9822 (Online)

จากสมการโมเดลย่อยที่ 2 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีภูมิคุ้มกันทางจิตอยู่ท่ี 1.339 และมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันในระดับปานกลาง (R = .573) และจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงหรือทำานาย

พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้ร้อยละ 32.80 โดยระดับการมีภูมิคุ้มกันทางจิตเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำาให้

พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันเพิ่มขึ้น .573 หน่วย

จากสมการโมเดลย่อยที่ 3 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีทักษะทางเทคโนโลยีอยู่ที่ 1.838 และมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันในระดับปานกลาง (R = .534) และจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงหรือทำานาย

พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้ร้อยละ 28.50 โดยระดับทักษะทางเทคโนโลยีเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำาให้

พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันเพิ่มขึ้น .534 หน่วย
จากสมการโมเดลยอ่ยที ่4 แสดงใหเ้หน็วา่ กลุ่มตวัอยา่งได้รบัการสนบัสนนุทางสงัคมอยูท่ี ่1.745 และมคีวามสัมพันธ์

กบัพฤตกิรรมการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์อยา่งรูเ้ทา่ทนัในระดบัปานกลาง (R = .478) และจะสง่ผลตอ่การเปลีย่นแปลงหรอืทำานาย

พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้ร้อยละ 22.80 โดยระดับการได้รับการสนับสนุนทางสังคมเพิ่มขึ้น 1 หน่วย 

จะทำาให้พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันเพิ่มขึ้น .478 หน่วย

จากสมการโมเดลย่อยที่ 5 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างได้รับอิทธิพลจากตัวแบบที่มีชื่อเสียงอยู่ที่ 3.504 และมี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันในระดับตำ่า (R = .227) และจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงหรือ

ทำานายพฤตกิรรมการใชส้ือ่สงัคมออนไลน์อยา่งรูเ้ทา่ทนัไดร้อ้ยละ 5.20 โดยระดบัการไดร้บัอทิธพิลจากตัวแบบทีม่ชีือ่เสยีงเพ่ิมขึน้ 

 1 หน่วย จะทำาให้พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันเพิ่มขึ้น .227 หน่วย

จากสมการโมเดลหลักตามวัตถุประสงค์ท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีปัจจัยภายในบุคคลอยู่ท่ี .484 และ 

มคีวามสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการใชส้ือ่สงัคมออนไลน์อยา่งรูเ้ทา่ทนัในระดบัปานกลาง (R = .650) และจะสง่ผลตอ่การเปลีย่นแปลง

หรือทำานายพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้ร้อยละ 42.20 โดยระดับปัจจัยภายในบุคคลเพิ่มขึ้น 1 หน่วย  

จะทำาให้พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันเพิ่มขึ้น .650 หน่วย

จากสมการโมเดลหลักตามวัตถุประสงค์ที่ 2 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมอยู่ท่ี 

2.249 และมคีวามสมัพันธก์บัพฤติกรรมการใช้สือ่สงัคมออนไลนอ์ยา่งรูเ้ทา่ทนัในระดบัปานกลาง (R = .402) และจะสง่ผลตอ่การ

เปลี่ยนแปลงหรือทำานายพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้ร้อยละ 16.20 โดยระดับปัจจัยภายในบุคคลเพิ่มขึ้น 

1 หน่วย จะทำาให้พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันเพิ่มขึ้น .402 หน่วย

 กล่าวโดยสรุปว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี มีปัจจัยภายในบุคคล ปัจจัยทางสังคมสภาพ

แวดล้อม และพฤติกรรมการรู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์ในภาพรวมอยู่ที่ค่อนข้างสูง อีกทั้งได้มีการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรตน้ทัง้ปัจจยัภายในบคุคล และปจัจยัทางสงัคมสภาพแวดลอ้มในภาพรวมมคีวามสมัพนัธก์นัในเชงิบวกในระดบัปานกลาง

ได้อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ท้ายที่สุดตัวแปรต้นทั้งปัจจัยภายในบุคคล และปัจจัยทางสังคมสภาพแวดล้อมในด้าน

รวมและด้านย่อยสามารถส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงหรือทำานายพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างรู้เท่าทันได้อย่างมีนัย

สำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

1.	ขอ้เสนอแนะสำาหรบัการนำาผลการวจัิยไปใช	้งานวจิยัในครัง้นีเ้ป็นงานวิจยัเชิงสำารวจท่ีมกีารแบ่งกลุม่ตามกลุม่สาขา

วิชา และจากผลการทดสอบสถิติเชิงอนุมานพบความสัมพันธ์ในเชิงบวก แต่ยังคงอยู่ในระดับความสัมพันธ์ปานกลาง ในการนำา

ผลจากงานวิจัยในครั้งนี้ไปใช้อาจจะจำาเป็นต้องตั้งสมมุติฐานเพื่อแยกการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เป็นรายกลุ่มสาขาวิชา 

2.	ข้อเสนอแนะสำาหรับการวิจัยคร้ังต่อไป	ควรศึกษากลุ่มประชากรในดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนไปหรือตำา่กว่า เช่น มัธยมต้น 
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