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บทคัดย่อ
  การศึกษาพิเศษเป็นวิชาที่มีความสำาคัญสำาหรับนักศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต เนื่องจากความเข้าใจ       
ในเน้ือหาวิชากังกล่าวมีส่วนสำาคัญต่อการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาตระหนักถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียน 
บทความน้ีวัตถปุระสงค์การวจัิยเพือ่เปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและทัศนคตท่ีิมตีอ่การเรยีนรู้ในเรือ่งการศกึษาพเิศษของ
นกัศกึษาหลักสูตรศกึษาศาสตรบัณฑติ กอ่นและหลงัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้วธิกีารเรยีนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based  
Learning) การออกแบบการวิจัยเป็นแบบกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) โดยเปรียบเทียบคะแนน ก่อนและ
หลังการทดลอง กลุ่มเป้าหมาย (target population) คือ นักศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง
ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจำานวน 48 คน ที่กำาลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 โดยเลือกประชากรกลุ่มเป้าหมาย 
แบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน แบบทดสอบ 
วัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง การศกึษาพเิศษ และแบบวดัทศันคตทิีม่ตีอ่การเรยีนรู ้เรือ่ง การศกึษาพเิศษ การวเิคราะหข์อ้มลู
จะดำาเนินการโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างอย่างมีนัยสำาคัญ โดยใช้สถิติ t-test  
ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาที่ได้รับการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานมีคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน เร่ือง การศึกษาพิเศษ และคะแนนเฉลี่ยทัศนคติท่ีมีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ สูงกว่าก่อน การทดลอง 
โดยมีความแตกต่างที่มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป คือ ควรส่งเสริมให้มีการ 
นำาวิธีการสอนแบบปัญหาเป็นฐานไปปรับใช้กับการพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์สภาพปัญหาของผู้เรียนท่ีมี          
ความต้องการพิเศษและความสามารถในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้สำาหรับการจัดการเรียนรู้การศึกษาพิเศษ

คำาสำาคัญ:  วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การศึกษาพิเศษ; ทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้       

เรื่อง การศึกษาพิเศษ
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Abstract

Special Education is a significant subject for students in the Bachelor of Education program,  

as an understanding of its content is essential in preparing students to recognize individual differences 

among learners. This study aimed to compare the academic achievement and attitudes toward learning in 

Special Education among Bachelor of Education students before and after implementing Problem-Based 

Learning (PBL). The research employed a quasi-experimental design, comparing pre- and post-test scores. 

The target population consisted of 48 Bachelor of Education students enrolled in the first semester of 

the 2025 academic year at a university in Bangkok, selected through purposive sampling. The research  

instruments included a lesson plan based on the PBL approach, an academic achievement test on Special 

Education, and an attitude scale toward learning in Special Education. Data were analyzed using means, 

standard deviations, and t-tests to determine the statistical significance of differences. The findings  

indicated that students who participated in PBL had significantly higher mean scores in both academic 

achievement and learning attitudes regarding Special Education compared to their pre-intervention 

scores, with statistical significance at the 0.05 level. It is recommended that future research promote the  

application of PBL in developing students’ abilities to analyze problems related to learners with special 

needs and design instructional units for Special Education.

Keywords:  Problem-Based Learning Approach; Academic Achievement Regarding Special Education;  

Attitudes Toward Learning About Special Education

1. บทนำา

 การศึกษาพิเศษ (special education) เป็นความรู้พื้นฐานที่มีบทบาทสำาคัญในการพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษา

ในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตซึ่งจะไปเป็นครูในอนาคต เนื้อหาบทเรียนของวิชานี้ไม่เพียงแต่ให้ความรู้เกี่ยวกับลักษณะและ

ประเภทของความต้องการพิเศษเท่านั้น แต่ยังให้ความรู้เกี่ยวกับแนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่คำานึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล ตลอดจนการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมกับนักเรียนท่ีมีความต้องการในด้านการศึกษาพิเศษ (Dignam, et al., 2025)  

ดังนัน้ หลกัสตูรศกึษาศาสตรบณัฑติจงึคาดหวงัใหน้กัศกึษามคีวามรูแ้ละความเขา้ใจพืน้ฐาน ตลอดจนมทีศันคตทิีด่ต่ีอการเรยีนรู้

เกีย่วกบัการศกึษาพเิศษ (Arntzen, 2018) แตอ่ยา่งไรกต็าม สภาพปญัหาของการเรยีนรูใ้นรายวชิาการศกึษาพเิศษของนกัศึกษา

ในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสะท้อนให้เห็นถึงความไม่สมดุลระหว่างการเรียนรู้เชิงทฤษฎีกับการประยุกต์ใช้ความรู้ในทางปฏิบัติ

โดยนักศึกษาหลายคนให้ความสำาคัญกับการจดจำาคำาศัพท์ทางวิชาการและประวัติความเป็นมาของวิชาดังกล่าว มากกว่าการศึกษา

และทำาความเข้าใจหลักการ แนวคิด หรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาพิเศษเพ่ือนำาไปใช้วิเคราะห์สถานการณ์จริงในบริบท

ของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ ผลจากแนวโน้มดังกล่าวทำาให้นักศึกษาไม่สามารถเชื่อมโยงความรู้จากบทเรียนไปสู่การ 

แก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม (ดุสิดา ทินมาลา, 2561; Laser et al.,2024)

นอกจากน้ี นักศึกษาหลายคนมองว่าวิชาการศึกษาพิเศษเป็นเร่ืองท่ีไกลตัวและไม่เก่ียวข้องกับสาขาวิชาเอกท่ีตนเองศึกษา 

เช่น ภาษาไทย คณิตศาสตร์ หรือวิทยาศาสตร์ ดังนั้น จึงไม่เห็นความจำาเป็นที่ต้องศึกษาให้เข้าใจอย่างลึกซึ้งและนักศึกษา 

มคีวามเขา้ใจทีค่ลาดเคลือ่นว่าการดแูลนกัเรยีนทีม่คีวามตอ้งการพเิศษควรเปน็หนา้ทีข่องแพทยห์รอืนกับำาบดัผูเ้ชีย่วชาญเทา่นัน้  

ไม่ใช่บทบาทที่ของครูผู้สอนประจำาวิชาที่จะต้องมีส่วนร่วมอย่างจริงจัง (Cote, 2007) ความคิดและมุมมองดังกล่าว ส่งผล 
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นักศึกษาไม่ได้ตระหนักถึงความสำาคัญและไม่สามารถนำาความรู้ไปเชื่อมโยงกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได้ ทัศนคติ

และความเข้าใจดังกล่าวไม่เพียงส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชานี้เท่านั้น แต่ยังอาจส่งผลกระทบต่อ

คุณภาพของการจัดการเรียนรู้ในอนาคต (Laser et al., 2024) ดังนั้น การส่งเสริมความรู้ความเข้าใจตลอดจน การปรับเปลี่ยน

ทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ในเรื่องการศึกษาพิเศษจึงเป็นสิ่งที่ควรให้ความสำาคัญเป็นอย่างมาก (Rillero et al., 2017)

วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning, PBL) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีความสำาคัญอย่างยิ่ง 

ต่อการเรียนรู้ในรายวิชาการศึกษาพิเศษ เนื่องจากมุ่งเน้นที่การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาเป็นรายบุคคลของนักเรียนที่มี     

ความต้องการพิเศษ ซ่ึงส่วนใหญ่มีลักษณะปัญหาท่ีซับซ้อนและแตกต่างหลากหลาย วิธีการเรียนรู้ดังกล่าวช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกคิด 

วิเคราะห์ และหาแนวทางแก้ไขปัญหาจากกรณีศึกษาและเหตุการณ์ในชีวิตจริง เช่น การจัดการเรียนรู้สำาหรับนักเรียนออทิสติก 

การวางแผนร่วมกับผู้ปกครองของเด็กสมาธิสั้น หรือการสื่อสารกับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน      ซึ่งการเรียนรู ้

จากปัญหาเหล่านี้จะทำาให้นักศึกษาเห็นภาพชัดเจนถึงความจำาเป็นของการบูรณาการความรู้ ทักษะ และทัศนคติในการทำางาน

ร่วมกับครูสาขาอื่น ผู้ปกครอง และผู้เชี่ยวชาญด้านต่าง ๆ (Robertson, 2017)

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่า มีผู้สนใจศึกษาและนำาวิธีการเรียนรู้ดังกล่าวไปปรับใช้              ในการพัฒนา 

ความรู้และทักษะในด้านต่าง ๆ เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถในการอ่านเพ่ือความเข้าใจ การคิดวิเคราะห์ การคิด

อย่างมีวิจารณญาณ และทักษะการแก้ปัญหา โดยส่วนใหญ่ศึกษากับนักเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา และ 

เชื่อมโยงกับสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ แต่อย่างไรก็ตาม การใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

เพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจในเรื่องการศึกษาพิเศษยังคงมีอย่างจำากัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำาหรับนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

ในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (กาญจนา ฮวดศรี และสถิรพร เชาวน์ชัย, 2567; ณชบงกช รื่นริด และคณะ, 2567; ดุสิดา  

ทินมาลา, 2561; ธิติยา จุลรักษ์ และผกาวรรณ นันทะเสน, 2567; ปวริศา ชูศรี, รวีวรรณ กลิ่นหอม และธัญธรณ์ อมรกิจภิญโญ, 

2567; วรางคณา โสมะนันทน์ และภัทรพร แจ่มใส, 2562; อนุชา ภูมิสิทธิพร และคณะ, 2567) ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา

ผลของการใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทัศนคติท่ีมีต่อการเรียนรู้เร่ืองการศึกษาพิเศษ

ของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต ทั้งนี้ เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจของความแตกต่างระหว่างบุคคล 

และบทบาทของครูในการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ตลอดจนให้นักศึกษาได้มีโอกาสแลกเปล่ียน 

ความคิดเห็นจากกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย และฝึกการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับนักเรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ ซึ่งจะนำาไปสู่การพัฒนาแนวทางการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะวิชาชีพครูอย่างมีประสิทธิภาพ (Laser et al., 2024) 

ด้วยเหตุผลดังที่กล่าวมาจึงได้กำาหนดวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

1.1 เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การศึกษาพิเศษ ของนักศึกษาในหลักสูตร             ศึกษาศาสตรบัณฑิต 

ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

1.2  เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยทัศนคติท่ีมีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ ของนักศึกษาในหลักสูตร             

ศึกษาศาสตรบัณฑิต ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

2. ทบทวนวรรณกรรม 

 2.1 วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

  วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน (PBL) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการฝึกผู้เรียนให้คิด

วิเคราะห์และแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยเร่ิมจากการเผชิญกับสถานการณ์หรือปัญหาจริงท่ีอาจมีความซับซ้อน โดยครูผู้สอน

กระตุ้นให้นักเรียนตั้งคำาถาม ค้นคว้า แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วมกันหาแนวทางในการแก้ปัญหา แนวคิดพื้นฐานมุ่งเน้น

ให้นักเรียนคิดอย่างมีเหตุผล พิจารณาสาเหตุและปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับปัญหาอย่างรอบด้าน จากน้ันจึงตัดสินใจเลือกวิธีการ
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ท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดยใช้ข้อมูลและหลักฐานเชิงประจักษ์ ท้ังน้ี การเรียนรู้ด้วยวิธีน้ีเน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ โดยมีครูเป็นผู้ช้ีแนะแนวทาง 

ช่วยให้นักเรียนพัฒนาทักษะสำาคัญเช่น การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การทำางานเป็นทีม และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

(Robertson, 2017) วิธีการเรียนรู้ดังกล่าวมีข้ันตอนสำาคัญท่ีช่วยส่งเสริมให้นักเรียนฝึกคิดอย่างเป็นระบบและมีเหตุผล โดยเร่ิมจาก 

1) การระบุสภาพปัญหา ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเข้าใจและกำาหนดขอบเขตของปัญหาที่ต้องการศึกษาอย่างชัดเจน จากนั้น  

2)  การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและบริบทท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงเป็นข้ันตอนท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนพิจารณาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องท้ังจากภายใน 

และภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อปัญหา เช่น บุคคล สิ่งแวดล้อม ทรัพยากร หรือข้อจำากัดต่าง ๆ  เมื่อเข้าใจปัญหาอย่างรอบด้านแล้ว 

จึงเข้าสู่ขั้นตอนที่ 3) การระดมความคิดเพื่อเสนอแนวทางการแก้ปัญหา โดยให้นักเรียนร่วมกันคิด วิเคราะห์ และสร้างสรรค์

แนวทางที่หลากหลายเพื่อตอบสนองต่อปัญหานั้น และสุดท้าย 4) การพิจารณาและตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสม 

นักเรียนต้องใช้เหตุผลและข้อมูลท่ีมีอยู่เพ่ือประเมินทางเลือก พร้อมท้ังคาดการณ์ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการตัดสินใจดังกล่าว 

ข้ันตอนเหล่าน้ีไม่เพียงพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาเท่าน้ัน แต่ยังส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบทางวิชาการ คิดอย่างรอบคอบ 

และกล้าแสดงออกทางความคิดในเชิงสร้างสรรค์ (Woolfolk, 2017)

 2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การศึกษาพิเศษ
     ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (academic achievement) หมายถึง ผลลัพธ์ที่แสดงถึงระดับความรู้ ความเข้าใจ  

หรือพฤติกรรมที่ผู้เรียนสามารถแสดงออกได้หลังจากผ่านกระบวนการเรียนรู้ในรายวิชาหรือกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีกำาหนดไว้ 

โดยผลสัมฤทธิ์ส่วนใหญ่วัดได้จากการประเมินผลในรูปแบบต่าง ๆ เช่น คะแนนสอบ รายงาน การปฏิบัติจริง หรือการสังเกต

พฤติกรรม ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ที่ตั้งไว้มากน้อยเพียงใด ทั้งในด้านเนื้อหาวิชา การคิดวิเคราะห์ 

การส่ือสาร และการประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ส่วนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การศึกษาพิเศษ 

หมายถึง ระดับความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่นักศึกษาแสดงออกได้หลังจากเรียนรู้เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาพิเศษ  

ซ่ึงครอบคลุมถึงหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และวิธีการจัดการเรียนรู้สำาหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ผลสัมฤทธ์ิน้ีสะท้อนว่า 

นักเรียนสามารถเข้าใจลักษณะของนักเรียนแต่ละประเภท วิเคราะห์ปัญหาในการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นรายกรณี และเสนอ 

แนวทางการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมได้ (Creswell & Guetterman, 2019) นอกจากน้ี ยังรวมถึงความสามารถในการประยุกต์ 

ใช้ความรู้เกี่ยวกับการศึกษาพิเศษในสถานการณ์จริง เช่น การฝึกสังเกต การวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้เฉพาะบุคคล และ

การทำางานร่วมกับครอบครัวหรือผู้เชี่ยวชาญ การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในงานวิจัยนี้ใช้การวัดด้านพุทธิพิสัยตามแนวคิด

อนุกรมวิธานของบลูม (Bloom’s taxonomy) ซึ่งประกอบด้วยการวัดพฤติกรรมของนักศึกษาในระดับความจำา ความเข้าใจ 

การนำาไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า (Salkind, 2017; Cohen et al., 2018)

 2.3 ทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ

   ทศันคติ (attitude) หมายถงึ ความคิดเห็นหรอืความรู้สกึของบุคคลท่ีมตีอ่สิง่ใดสิง่หนึง่ ไมว่า่จะเป็นบุคคล เหตกุารณ ์

สถานการณ ์หรือแนวคิด โดยทศันคตเิกดิจากการรบัรู ้ประสบการณ ์และความรูเ้ดมิทีแ่ต่ละบคุคลม ีจงึเปน็สิง่ทีส่ะทอ้นแนวโนม้

ในการตอบสนองทางความคิด อารมณ์ และพฤติกรรมต่อสิ่งต่าง ๆ  รอบตัว ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ ทัศนคติ  มีบทบาทสำาคัญ 

ต่อการตัดสินใจ การเรียนรู้ และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงได้จากประสบการณ์ใหม่หรือการเรียนรู้เพิ่ม

เตมิ ส่วนทศันคตทิีม่ต่ีอการเรยีนรู ้หมายถงึมมุมอง ความรูส้กึ ตลอดจนแนวโนม้ในการตอบสนองของนกัเรยีนทีม่ต่ีอกระบวนการ

เรียนรู้ ซึ่งครอบคลุมถึงทัศนคติที่มีต่อหัวข้อบทเรียน เนื้อหาหรือสาระการเรียนรู้ (content) วิธีการจัดการเรียนรู้ รวมถึง 

สภาพแวดล้อมในห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ทัศนคติเหล่านี้มีอิทธิพลอย่างมากต่อแรงจูงใจ การมีส่วนร่วม และผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียน หากนักเรียนมีทัศนคติเชิงบวก เช่น รู้สึกว่าเนื้อหาน่าสนใจ เข้าใจง่าย หรือห้องเรียนส่งเสริมให้กล้าคิด 

กลา้แสดงออก กจ็ะสง่ผลใหผู้เ้รยีนเปดิรบัการเรยีนรูไ้ดม้ากขึน้ ในทางกลบักนั หากมีทศันคตเิชงิลบ กอ็าจนำาไปสูค่วามเบือ่หนา่ย 
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ขาดความมั่นใจ หรือไม่เห็นคุณค่าของการเรียนรู้ (Elrod et al., 2005; Caukin et al., 2016) ดังนั้น การสร้างทัศนคติที่ดีต่อ

การเรียนรู้จึงเป็นองค์ประกอบสำาคัญในการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน ส่วนทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ในเรื่องการศึกษาพิเศษ

มีความสำาคัญอย่างยิ่งต่อนักศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต เน่ืองจากเป็นปัจจัยพื้นฐานท่ีส่งผลต่อความเข้าใจ มุมมอง

และพฤติกรรมที่มีต่อวิชาชีพครู นักศึกษาควรมีทัศนคติเชิงบวกที่เปิดกว้างต่อความหลากหลายของนักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

สำาหรับนักเรียนที่เป็นเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ซึ่งจำาเป็นต้องได้รับการดูแลและส่งเสริมความสามารถให้เหมาะสม ทัศนคติ

เหล่านี้ควรตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเข้าอกเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ และความรู้สึกที่อยากช่วยเหลือผู้เรียนอย่างจริงใจ เพราะเป็น

ส่วนสำาคัญที่จะทำาให้นักศึกษาตั้งใจในการเรียนรู้เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และวิธีการจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการ

ที่หลากหลายของนักเรียน (Belland et al., 2006) ทั้งนี้เพื่อส่งเสริมศักยภาพของผู้เรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม  

การมีทัศนคติท่ีเหมาะสมต่อการศึกษาพิเศษจึงไม่เพียงเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้เท่าน้ัน แต่ยังเป็นหัวใจสำาคัญของความเป็นครู 

มืออาชีพที่พร้อมรับผิดชอบต่อสังคมและคุณภาพชีวิตของผู้เรียน อนึ่ง การวัดทัศนคติท่ีมีต่อการเรียนรู้ในงานวิจัยนี้มุ่งวัด 

องค์ประกอบ 3 ด้าน ตามแนวคิดของ Woolfolk (2017) ซึ่งประกอบด้วย ความคิดเห็น ความรู้สึก และแนวโน้มของพฤติกรรม

ที่ต้องการแสดงออก (inclination to action) 

3. วิธีดำาเนินการวิจัย

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณแบบกึ่งทดลอง (quasi-experimental research design) โดยมีการ 

เก็บข้อมูลก่อนและหลังการทดลองในชั้นเรียนวิชาความรู้พื้นฐานเก่ียวกับการศึกษาพิเศษในระดับปริญญาตรี ซ่ึงมีลักษณะ 

งานวิจัยแบบ one group pre-test post-test intervention (Cohen et al., 2018) โดยมีการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนและทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ ก่อนและหลังจากการทดลอง

 3.1 ประชากรกลุ่มเป้าหมาย

  ประชากรกลุ่มเป้าหมาย (target population) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต  

ทีล่งทะเบยีนเรยีนในรายวชิาความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัการศกึษาพเิศษ ณ มหาวทิยาลัยแหง่หนึง่ในกรงุเทพมหานคร จำานวน   48 คน 

ที่ศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) (Creswell & Guetterman, 

2019)

 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้

แบบปัญหาเป็นฐาน จำานวน 10 แผน และ 2) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบ วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

เรื่อง การศึกษาพิเศษ และแบบวัดทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ รายละเอียดมีดังนี้

 3.2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน จำานวน 

10 แผน 

   แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับการศึกษาพิเศษ โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 

จำานวน 10 แผน แผนละ 1 คาบ คาบละ 120 นาที ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลจำานวน 10 สัปดาห์ สัปดาห์ละ  1 คาบ รวมทั้ง

สิ้น 10 คาบ ซึ่งแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้มีขั้นตอนสำาคัญ 4 ขั้นตอน ตามแนวคิดของ Robertson (2017)  ได้แก่ 1) การระบุ

สภาพปัญหา 2) การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและบริบทท่ีเก่ียวข้อง 3) การระดมความคิดเพื่อเสนอแนวทางการแก้ปัญหา 

และ 4) การพิจารณาและตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสม ภายหลังจากการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้แล้ว  



48 49

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ISSN 2672-9822 (Online)

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคำาแหง ฉบับเทคโนโลยีการศึกษา ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2568

Ramkhamhaeng University Journal: The Graduate School (Educational Technology) Vol. 9 No. 1 January - June 2025

ผู้วิจัยได้นำาไปเสนอต่อที่ปรึกษาโครงการวิจัยเพื่อตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม จากนั้นนำาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้าน 

การศึกษาพิเศษ จำานวน 3 คน เพื่อประเมินความถูกต้องและเหมาะสม ตลอดจนความสอดคล้องของผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

หลักสูตร (learning outcomes) และจุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและการประเมินผล แล้วจึงนำาแผนการ

จดัการเรยีนรู ้จำานวน 1 แผน ไปทดลองใช ้(try out) กบันกัศกึษาหลกัสูตรศกึษศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาภาษาไทย ณ มหาวทิยาลัย

แห่งหนึงในกรุงเทพมหานคร จำานวน 27 คน ที่ไม่ใช่ประชากรกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้  ผลการทดลองใช้แผนการจัดการ

เรยีนรูพ้บวา่ นักศกึษาบางคนไม่เขา้ใจคำาสัง่ของกจิกรรมการเรยีนรูใ้นขัน้การวเิคราะหล์กัษณะของผูเ้รยีนทีม่คีวามตอ้งการพิเศษ 

นอกจากน้ี นักศึกษาใช้เวลาอภิปรายเพ่ือระดมความคิดนานเกินกว่าเวลาท่ีกำาหนด อีกท้ังนักศึกษาไม่สามารถทำากิจกรรมการเรียนรู้

ในใบงานไดเ้สรจ็ภายในระยะเวลาทีก่ำาหนด คณะผูว้จิยัไดร้บัคำาแนะนำาจากทีป่รกึษาโครงการวจิยัแลว้จงึปรบัปรงุแกไ้ขแผนการ

จดัการเรยีนรูโ้ดยแกไ้ขถอ้ยคำาทีเ่ปน็คำาสัง่ของแตล่ะกจิกรรมการเรยีนรูใ้หช้ดัเจน แจง้ระยะเวลาการทำาแตล่ะกจิกรรมการเรยีนรู้

ให้นักศึกษาทราบทุกครั้ง และลดจำานวนโจทย์คำาถามในใบงาน 

 3.2.2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

 3.2.2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การศึกษาพิเศษ

   แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง การศกึษาพเิศษ มลีกัษณะเปน็แบบปรนัย  4 ตวัเลอืก 

จำานวน 30 ข้อ ผู้วิจัยได้สร้างแบบทดสอบวัดพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยตามทฤษฎีของบลูม (cognitive domain of Bloom’s 

taxonomy) ซ่ึงแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง การศึกษาพิเศษ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นการวัดความสามารถ 

ในระดับความรู้ความจำา ความเข้าใจ การนำาไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า (Salkind, 2017) ในเรื่อง

ของความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการศึกษาพิเศษ การวิเคราะห์ผู้เรียนที่มีความแตกต่างหลากหลาย บทบาทของครอบครัวในการ

ดูแลและสนับสนุน ตลอดจนบริบททางสังคมและวัฒนธรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้สำาหรับผู้เรียนที่มี ความต้องการพิเศษ จากนั้น 

นำาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนำาเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) 

โดยท่ีผู้เช่ียวชาญพิจารณาถึงความครอบคลุมของเน้ือหาและความสอดคล้อง โดยใช้เกณฑ์ การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ซ่ึงอยู่ระหว่าง 0.80-1.00 เมื่อปรับปรุงแบบทดสอบตามคำาแนะนำาของผู้เชี่ยวชาญจากนั้นนำาแบบทดสอบมาจัดพิมพ์เป็น 

แบบทดสอบเพ่ือนำาไปทดลองใช้ (try out) กับนักศึกษาหลักสูตรศึกษศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ณ มหาวิทยาลัย 

แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร จำานวน 27 คน ที่ไม่ใช่ประชากรกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ซึ่งเป็นนักเรียนกลุ่มเดียวกับ 

ท่ีกลา่วไปในขอ้ 3.2.1 จากนัน้นำาแบบสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง การศกึษาพเิศษ ทีผ่า่นการทดลองใช ้(try out) มาตรวจ 

ให้คะแนนโดยให้ 1 คะแนนสำาหรับข้อที่ตอบถูกและ 0 คะแนนสำาหรับข้อที่ตอบผิดหรือไม่ตอบ หรือตอบมากกว่าหนึ่งตัวเลือก

แล้วคำานวณหาค่าความเชื่อมั่น (reliability) โดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์ - ริชาร์ดสัน (Kuder - Richardson) จากนั้นนำา 

แบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปให้ผู้เขี่ยวชาญตรวจพิจารณาอีกครั้ง ก่อนนำาไปใช้กับกลุ่มทดลองในการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งผล

การนำาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปทดลองใช้ มีค่าความเชื่อมั่น (reliability) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.79 ค่าความยาก 

อยู่ระหว่าง 0.41-0.86 และค่าอำานาจจำาแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.37-0.82

3.2.2.2 แบบวัดทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ
 แบบวัดทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เร่ือง การศึกษาพิเศษ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  

(rating scale) โดยใช้มาตราวัดแบบลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) มี 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ  ไม่เห็นด้วย     
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ตามแนวคิดของ Cohen et al. (2018) ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ความคิดเห็น (opinions), ความรู้สึก 
(feelings) และความคิดเห็นที่คาดว่าจะแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม (inclination to action) จากนั้น นำาเสนอต่อท่ีปรึกษา
โครงการวิจัยเพื่อตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม และนำาเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการการศึกษาพิเศษ จำานวน 3 คน เพื่อ
ประเมินความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 คน คำานวณดัชนี ความสอดคล้อง (IOC) โดย 
ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้ปรับถ้อยคำาให้เข้าใจง่ายชั้น กรณีที่มีศัพท์พาะทางด้านการศึกษาพิเศษให้เขียนอธิบายคำาจำากัดความ  
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รวมทัง้ระบศุพัทภ์าษาองักฤษเพือ่ใหผู้อ้า่นเขา้ใจตรงกนั นอกจากนี ้ยงัใหป้รบัลดจำานวนคำาถามจาก  60 ขอ้ ใหเ้หลอืเพยีง 30 ขอ้ 
หลังจากปรับปรุงแบบวัดฯ แล้ว ผู้วิจัยนำาแบบวัดทัศนคติดังกล่าวมาทดลองใช้ (try out) กับนักศึกษาหลักสูตรศึกษศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย ณ มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร จำานวน 27 คน ท่ีไม่ใช่ประชากรกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย
ครั้งนี้ซึ่งเป็นนักเรียนกลุ่มเดียวกับที่กล่าวไปในข้อ 3.2.1 ผลการทดลองพบว่า แบบวัดทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษา 
พิเศษ มีค่าความเชื่อมั่น (reliability) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.74 และค่าอำานาจจำาแนก (r) รายข้ออยู่ระหว่าง 0.28-0.71  
(Cohen, L. et al., 2018) 

 3.3 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล

   3.3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 3.3.1.1 ผูวิ้จยัไดร้บัอนญุาตจากคณบดีคณะศกึษาศาสตร์ ณ หมาวทิยาลัยแหง่หนึง่ในกรุงเทพมหานคร 

ซึง่เปน็หน่วยงานตน้สงักดัในการเกบ็ขอ้มลูการวจัิยโดยผูว้จิยัไดท้ำาหนงัสอืขออนญุาตเก็บขอ้มลูวจิยัเพือ่ชีแ้จงวตัถปุระสงคใ์นการ

วิจัย วิธีการเก็บข้อมูลวิจัย และระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้รับอนุญาตจากนักศึกษาที่เป็นกลุ่ม

ทดลองกอ่นเริม่ทำาการเกบ็ขอ้มลู ทัง้นีเ้พือ่เปน็ไปตามขอ้กำาหนดของหลกัจรยิธรรมการวจิยั โดยผูว้จิยัไดเ้กบ็ขอ้มลูของนกัศกึษา

ทุกคนเป็นความลับและได้กำาหนดใช้ชื่อสถานศึกษาเป็นนามสมมุติแทนช่ือสถานศึกษาจริง (Robson & McCartan, 2016; 

Creswell & Guetterman, 2019)

 3.3.1.2 ผูว้จิยัใหน้กัศกึษา จำานวน 48 คน ทำาแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง การศึกษาพิเศษ  
จำานวน 30 ข้อ โดยใช้เวลาในการทำาแบบทดสอบ 50 นาที จากนั้น ใหนักศึกษาทำาแบบวัดทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้  
เรื่อง การศึกษาพิเศษ จำานวน 30 ข้อ โดยใช้เวลาในการทำาแบบทดสอบ 30 นาที
     3.3.1.3 ผูว้จัิยดำาเนนิการจัดกจิกรรมการเรยีนรูต้ามแผนการสอนทีจ่ดัทำาขึน้ โดยจัดกจิกรรมการเรยีนรู้แบบ

ปัญหาเป็นฐาน โดยผู้วิจัยใช้เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จำานวน 10 แผน แผนละ 1 คาบ คาบละ 120 นาที  รวมท้ังส้ิน 10 คาบ 
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลวิจัย 10 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 1 คาบ
     3.3.1.4 หลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจัยดำาเนินการทดสอบนักศึกษาที่เป็น 

กลุ่มทดลองอีกครั้งด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การศึกษาพิเศษ จำานวน 30 ข้อ โดยใช้เวลาในการทำาแบบ
ทดสอบ 50 นาที จากนั้น ใหนักศึกษาทำาแบบวัดทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ จำานวน 30 ข้อ โดยใช้เวลา 
ในการทำาแบบทดสอบ 30 นาที ทั้งนี้ เพื่อหลีกเลี่ยงอคติและความลำาเอียงที่อาจเกิดขึ้นในงานวิจัย ผู้วิจัยได้สลับข้อคำาถามและ 
ตัวเลือกของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์และสลับข้อคำาถามของแบบวัดทัศนคติในการทดลองหลังจากการทดลอง (post-test)  

   3.3.2 การวิเคราะห์ข้อมูล

     ผูว้จัิยตรวจสอบขอ้มลูเบือ้งต้นโดยพจิารณาคะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง การศกึษาพเิศษและคะแนน

ทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ ก่อนและหลังการทดลองของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต ซึ่งเป็นไป

ตามเงื่อนไขเบ้ืองต้นของการใช้สถิติทดสอบโดยวิเคราะห์ค่าการแจกแจงความถ่ีภายใต้พื้นท่ีใต้โค้ง (frequency distribution) 

(Salkind, 2017) พบว่า ผลคะแนนดังกล่าวได้ไม่แจกแจงแบบปกติ (non-normal distribution) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้สถิติ

ทดสอบแบบ non-parametric test โดยได้คำานวณค่ามัธยฐาน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกต่างของ 

คา่มธัยฐานจากคะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง การศกึษาพเิศษ และคะแนนทศันคตทิีม่ตีอ่การเรยีนรู ้เรือ่ง การศกึษาพเิศษ 

ระหว่างก่อนและหลังการทดลองด้วยโปรแกรม SPSS โดยใช้สูตรคำานวณ Wilcoxon signed-rank test (Cohen et al., 2018)

4. ผลการวิจัย

 การประเมินผลของการใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การศึกษาพิเศษ และ

ทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ ของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้
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  4.1 ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง การศกึษาพเิศษ ของนกัศกึษาหลกัสตูรศกึษาศาสตรบณัฑติ 

ก่อนและหลังจากที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

   การเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การศึกษาพิเศษ พบว่า นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียน

รู้ด้วยวิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การศึกษาพิเศษ สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างม ี

นัยสำาคัญที่ระดับ 0.05 รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 1

ตาราง 1 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การศึกษาพิเศษ ก่อนการทดลองและหลังการทดลองของนักศึกษา

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เรื่อง การศึกษาพิเศษ
N SD Mean Rank Z Sig.

คะแนนก่อนการทดลอง

คะแนนหลังการทดลอง

48

48

8.30

7.210

26.08 11.52 0.017*

*P < 0.05

  4.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ ของนักศึกษาหลักสูตร           

ศึกษาศาสตรบัณฑิต ก่อนและหลังจากที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

  การเปรียบเทยีบคะแนนทศันคติทีม่ต่ีอการเรยีนรู ้เรือ่ง การศึกษาพเิศษ พบวา่ นกัศกึษาท่ีไดรั้บการจดัการเรยีนรูด้ว้ยวธิี

การเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานมีคะแนนทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำาคัญ

ที่ระดับ 0.05 รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 2

ตาราง 2 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ ก่อนการทดลองและหลังการทดลองของนักศึกษา

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

ทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้วรรณคดี N SD Mean Rank Z Sig.

คะแนนก่อนการทดลอง

คะแนนหลังการทดลอง

48

48

9.19

8.73

31.19 4.06 0.027*

*P < 0.05

5. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 ผู้วิจัยสรุปและอภิปรายผลจากข้อค้นพบในการวิจัยครั้งนี้ ดังต่อไปนี้

  5.1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานมีคะแนน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การศึกษาพิเศษ สูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจาก 

วิธีการเรียนรู้ดังกล่าวช่วยส่งเสริมความเข้าใจและการเรียนรู้ของนักศึกษาอย่างลึกซึ้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของวิชาการ
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ศึกษาพิเศษซึ่งมีเนื้อหาซับซ้อนและต้องอาศัยทักษะการคิดวิเคราะห์ร่วมด้วย หนึ่งในปัจจัยสำาคัญท่ีสำาคัญ ได้แก่ ข้ันตอนการ

วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ศึกษาสภาพปัญหาของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างละเอียดรอบด้าน 

ผ่านการพิจารณาปัจจัยทางกายภาพ จิตใจ ครอบครัว และสิ่งแวดล้อม ส่งผลให้นักศึกษามองเห็นความหลากหลายของเด็ก

พิเศษอย่างมีความเข้าใจจริงจังมากขึ้น แทนที่จะมองเพียงจากนิยามหรือทฤษฎีในตำาราเรียน นอกจากนี้ ขั้นตอนของ การระดม 

ความคิดเห็น (brainstorming) ซ่ึงเป็นอีกหน่ึงกระบวนการสำาคัญของวิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานยังช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกคิด 

อย่างมีเหตุผล คิดอย่างสร้างสรรค์ และพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน แต่ละคน นักศึกษา 

มีโอกาสในการอภิปราย แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพ่ือนร่วมช้ัน ทำาให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันแบบมีส่วนร่วมและเกิดการต่อยอด

ความรู้ท่ีได้จากทฤษฎีไปสู่การประยุกต์ใช้จริง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีได้กล่าวถึงแนวทางการจัดการเรียนรู้สำาหรับการศึกษาพิเศษ 

ดังที่ กาญจนา ฮวดศรี และสถิรพร เชาวน์ชัย (2567); วรางคณา โสมะนันทน์ และภัทรพร แจ่มใส (2562); Eisenman & 

Kofke (2016) และ Hassan & Ahmed (2015) กล่าวไว้สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาเรียน

รู้สถานการณ์หรือปัญหาจริงในบริบทของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ทำาให้นักศึกษาต้องคิดวิเคราะห์สาเหตุ พิจารณาปัจจัย 

ที่เกี่ยวข้อง และเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้หรือการช่วยเหลือที่เหมาะสม ซึ่งเป็นทักษะจำาเป็นในวิชาชีพครูและการทำางาน

ด้านการศึกษาพิเศษ นอกจากนี้ การใช้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนที่มี ความต้องการพิเศษ เช่น เด็กออทิสติก เด็กที่มีภาวะ

บกพรอ่งทางการเรยีนรู ้หรอืเด็กทีม่คีวามสามารถพเิศษ จะชว่ยใหน้กัศกึษามองเหน็ความหลากหลายของผูเ้รยีน เขา้ใจบรบิทชีวิต

และความต้องการเฉพาะของแต่ละคนอย่างลึกซึ้ง อีกทั้ง นักศึกษายังทำางานกลุ่ม ถกเถียง แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วมกัน

คน้ควา้หาคำาตอบ ซึง่จำาลองบทบาทการทำางานรว่มกบัคร ูเพือ่นรว่มงาน และผูป้กครองในสถานการณจ์รงิของการดแูลเดก็พเิศษ 

ซึ่งการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวช่วยให้นักศึกษาเข้าใจได้อย่างชัดเจนว่าความรู้ทางทฤษฎีสามารถนำาไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์

จริงในห้องเรียนได้อย่างไร ซึ่งช่วยส่งเสริมความพร้อมในการปฏิบัติงานเมื่อสำาเร็จการศึกษาและออกไปทำางานในโรงเรียน  

(ปวริศา ชูศรี, รวีวรรณ กลิ่นหอม และธัญธรณ์ อมรกิจภิญโญ, 2567; ณชบงกช รื่นริด, ชูชาติ พยอม, และภูวดล จุลสุคนธ์, 

2567; Campbell-Whatley & Reynolds, 2021; Chung, 2019; Meek, 2020) กล่าวโดยสรุป วิธีการเรียนรู้แบบปัญหา 

เป็นฐานมีบทบาทสำาคัญในการเสริมสร้างการเรียนรู้ท่ีลึกซ้ึงในวิชาการศึกษาพิเศษ ท้ังในด้านความเข้าใจเนื้อหาเชิงทฤษฎีและ 

การประยกุตใ์ชค้วามรูสู้ก่ารวางแผนจัดการเรยีนรูท้ีต่อบสนองตอ่ความแตกตา่งระหวา่งบุคคล โดยเฉพาะอยา่งยิง่สำาหรบันกัศกึษา

ครูที่จำาเป็นต้องเตรียมความพร้อมในการทำาหน้าที่ครูผู้สอนในสังคมที่มีความหลากหลายมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง

 5.2 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานมีคะแนน

ทัศนคติต่อการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษาพิเศษ สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากวิธีการ

เรียนรู้ดังกล่าวเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมอย่างลึกซึ้งในกระบวนการคิด วิเคราะห์ และแลกเปลี่ยนมุมมองผ่านบริบท

ของปัญหาที่มีความสมจริงและเชื่อมโยงกับชีวิตจริง โดยเฉพาะในขั้นตอนของการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาที่นักศึกษา 

ได้ศึกษาและพิจารณาบริบทของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างหลากหลาย ท้ังในด้านร่างกาย จิตใจ ครอบครัว และสังคม 

ทำาใหนั้กศกึษาเกดิความเขา้ใจอยา่งแทจ้รงิในความยากลำาบากของเดก็กลุม่นี ้และเกดิความรูส้กึเหน็อกเหน็ใจ ตลอดจนแรงจงูใจ

ท่ีจะมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ นอกจากน้ี กิจกรรมการอภิปรายภายในกลุ่มย่อยโดยใช้กรณีศึกษาเป็นอีกหน่ึงส่วนประกอบสำาคัญ 

ที่ช่วยเปลี่ยนแปลงทัศนคติของนักศึกษาอย่างเห็นได้ชัด การได้ร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาและเสนอแนวทางการจัดการศึกษา 

ท่ีเหมาะสมสำาหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ทำาให้นักศึกษาเกิดการแลกเปล่ียนมุมมองในมิติท่ีหลากหลาย ท้ังด้านวิชาชีพครู  

ด้านจริยธรรม และด้านความรับผิดชอบต่อสังคม การอภิปรายน้ีไม่เพียงแต่เสริมสร้างความเข้าใจเท่าน้ัน แต่ยังปลูกฝังให้ผู้เรียน

ตระหนักถึงหลัก “ความเสมอภาค” และ “โอกาสทางการศึกษา” ท่ีเด็กทุกคนพึงได้รับ ไม่ว่าจะมีข้อจำากัดทางร่างกายหรือ

สติปัญญาเพียงใด อีกทั้งยังเปิดมุมมองของนักศึกษาให้เห็นบทบาทของครูท่ีไม่ได้เป็นเพียงผู้สอน แต่ยังเป็นผู้ส่งเสริมสิทธิ

และสนับสนุนโอกาส โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นการเข้าถึงการช่วยเหลือทางการแพทย์ และการศึกษาท่ีปรับให้เหมาะสม 
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ความแตกตา่งระหวา่งบคุคล ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัทีก่ลา่วถงึความสำาคญัของวธิกีารเรียนรูแ้บบปญัหาเปน็ฐานทีม่ตีอ่ทศันคต ิ

ดังที่ Arntzen (2018); Takala & Wickman (2019); Wertz & Mulcahy (2025); Rillero et al. (2017) กล่าวไว้สรุปได้ว่า 

วิธีการเรียนรู้ดังกล่าวช่วยให้นักศึกษาได้เรียนรู้ผ่านสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ทำาให้นักศึกษา

เกิดความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลอย่างเป็นรูปธรรม ส่งผลให้เกิดทัศนคติที่เปิดกว้าง เคารพ และเห็นคุณค่าของ

ความหลากหลายทางพัฒนาการ เมื่อเผชิญกับกรณีศึกษาที่สะท้อนชีวิตจริงของนักเรียนพิเศษ นักศึกษาย่อมเกิดความรู้สึกร่วม 

(empathy) และอยากมีส่วนช่วยเหลือ ส่งเสริม หรือปรับเปลี่ยนแนวทาง การเรียนการสอนให้เหมาะสม ซึ่งสร้างทัศนคติที่เป็น

บวกตอ่บทบาทของตนในฐานะครผููดู้แลผูเ้รยีนทีม่คีวามตอ้งการเฉพาะ (Khoeriah et al., 2024; Laser et al.,2024) นอกจากน้ี 

ยังทำาให้นักศึกษาเข้าใจว่าการเรียนรู้ เรื่อง การศึกษา เป็นแนวทางที่สามารถนำาไปใช้ในการพัฒนาเด็กที่มีข้อจำากัดได้จริง  

การเรียนรู้จึงมเีปา้หมายทีช่ดัเจนและมคุีณค่าในเชงิจิตวญิญาณ สง่ผลใหเ้กดิความสนใจและยนิดเีรยีนรูเ้นือ้หาวชิานีอ้ยา่งตอ่เนือ่ง 

(Belland et al., 2006; Uluçınar & Dinç, 2021; Dignam et al., 2025) กล่าวโดยสรุป การเรียนรู้ด้วยวิธีการ 

แบบปญัหาเปน็ฐานชว่ยสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมทีศันคตทิีด่ตีอ่การศกึษาพเิศษ ผา่นการเรยีนรูท้ีเ่นน้ประสบการณ์จรงิ การมสีว่นรว่ม 

ในกระบวนการคิดแก้ปัญหา และการตระหนักถึงบทบาทของครูในฐานะผู้ส่งเสริมสิทธิความเท่าเทียมของผู้เรียนในบริบท 

ทางสังคมที่มีความแตกต่างหลากหลาย

6. ข้อเสนอแนะในการวิจัย

จากผลการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางสำาหรับการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้

6.1 ควรเพ่ิมจำานวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง หรือออกแบบการวิจัยให้มีมากกว่าหน่ึงกลุ่มทดลอง ท้ังน้ี เพ่ือเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์และทัศนคติระหว่างกลุ่มที่เรียนด้วยวิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับกลุ่มที่เรียนด้วยวิธีการเรียนรู้แบบอื่น เช่น 

การบรรยาย หรือการเรียนรู้แบบรวมพลัง (collaborative learning) การเปรียบเทียบดังกล่าวจะช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือของ

ผลวิจัย และเปิดโอกาสให้เห็นความแตกต่างของผลลัพธ์อย่างชัดเจนมากขึ้นในด้านประสิทธิภาพของแต่ละรูปแบบการเรียนรู้

6.2 ควรเพ่ิมเติมเน้ือหาบทเรียนท่ีส่งเสริมให้นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตได้ฝึกปฏิบัติจริง โดยเฉพาะ      การออกแบบ 

กจิกรรมการเรยีนรูท้ีต่อบสนองตอ่ความตอ้งการของเดก็ทีมี่ความตอ้งการพเิศษ รวมถงึการฝกึสือ่สารและ        ใหค้ำาแนะนำาเบือ้งตน้ 

แก่ผู้ปกครองเกี่ยวกับการดูแลและส่งเสริมศักยภาพของบุตรหลาน การบูรณาการกิจกรรมที่เน้น การปฏิบัติจริงจะช่วยพัฒนา 

ทักษะวิชาชีพของนักศึกษา และทำาให้พวกเขาเห็นบทบาทของตนในฐานะครูที่พร้อมสนับสนุนผู้เรียนที่มีความหลากหลาย

6.3 ควรขยายการประยุกต์ใช้วิธีการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานไปยังบทเรียนด้านอื่น ๆ ในวิชาการศึกษาพิเศษ เช่น 

การจัดการเรียนรู้แบบเรียนรวม (inclusive education) การออกแบบกิจกรรมเสริมการเรียนรู้สำาหรับนักเรียนสมาธิส้ัน (ADHD) 

การสอนซ่อมเสริม (remedial teaching) และการวางแผนจัดการเรียนรู้ร่วมกับครอบครัวและผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้การเรียนรู้มี

ความหลากหลาย สอดคล้องกับสถานการณ์จริง และช่วยให้นักศึกษาเข้าใจแนวคิดเชิงบูรณาการในบริบทของการจัดการเรียนรู้

สำาหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้ดียิ่งขึ้น
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